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ABSTRAK 

Ibnu Mubarak, 1910414110014, 2023, Faktor Pendukung dan Penghambat 

Kepatuhan Pengobatan ODHIV serta Intervensi Media Animasi terhadap Sikap 

Dukungan Keluarga di Provinsi Kalimantan Selatan. Dr. Yuanita Setyastuti, M.Si. 

sebagai Dosen pembimbing. 

Kepatuhan atau adheren terhadap terapi Antiretroviral (ARV) menjadi 

faktor kunci dalam keberhasilan pengobatan HIV. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi faktor pendukung dan penghambat kepatuhan pengobatan 

ODHIV dan mengevaluasi pengaruh intervensi media animasi terhadap sikap 

dukungan keluarga di Provinsi Kalimantan Selatan. Metode penelitian yang 

digunakan adalah pendekatan Mixed method dengan pendekatan kualitatif dan 

kuantitatif. Data kualitatif dikumpulkan melalui FGD (Focus Group Discussion) 

dan wawancara, sedangkan data kuantitatif dikumpulkan melalui kuesioner. 

Pendekatan teori yang digunakan meliputi SBCC (Social and Behavioral Change 

Communication), Model Sosio Ekologi, dan Hypodermic Needle Theory. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor pendukung kepatuhan 

pengobatan ODHIV di Provinsi Kalimantan Selatan meliputi kesadaran pribadi 

untuk menjalani pengobatan, edukasi, motivasi hidup sehat, dukungan keluarga, 

peran petugas kesehatan, dukungan lembaga, sinergi di tingkat organisasi, peran 

pendamping sebaya, dan fasilitas BPJS serta layanan gratis dari program 

pemerintah. Sementara itu, faktor penghambat kepatuhan pengobatan ODHIV 

meliputi rasa bosan dan jenuh dalam berobat, kondisi keuangan pribadi, jarak akses 

ke layanan kesehatan, loss to follow up, rasa malu dan takut didiskriminasi, 

penolakan diri, kurangnya upaya dukungan keluarga, stigma dari masyarakat dan 

keluarga, tidak adanya pelayanan pengobatan antiretroviral (ARV) di Puskesmas 

selain di Rumah Sakit, stigma dan pengetahuan yang terbatas tentang HIV di 

kalangan masyarakat, serta kebijakan mandiri dalam pembayaran biaya 

pengobatan. 

Dalam upaya meningkatkan sikap dukungan keluarga, penelitian ini 

menggunakan intervensi media animasi sebagai solusi untuk mengatasi stigma dan 

kurangnya dukungan keluarga. Hasil penelitian menunjukkan bahwa intervensi 

tersebut memiliki pengaruh signifikan terhadap sikap terkait stigma pada keluarga 

non ODHIV, namun tidak signifikan pada keluarga ODHIV. Selain itu, intervensi 

tersebut tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap indikator kurangnya 

dukungan keluarga baik pada keluarga ODHIV maupun non ODHIV.  

Kata Kunci: Kepatuhan Pengobatan ODHIV, Intervensi Media Animasi, Sikap 

Dukungan Keluarga, Faktor Pendukung, Faktor Penghambat, Provinsi Kalimantan 

Selatan. 
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ABSTRACT 

Ibnu Mubarak, 1910414110014, 2023, Factors Supporting and Inhibiting 

ODHIV Treatment Compliance and the Intervention of Animated Media on Family 

Support Attitudes in South Kalimantan Province. Dr. Yuanita Setyastuti, M.Si., as 

the advisor. 

Compliance or adherence to Antiretroviral Therapy (ART) is a key factor in 

the success of HIV treatment. This study aims to identify factors that support and 

inhibit ODHIV treatment compliance and evaluate the influence of animated media 

intervention on family support attitudes in South Kalimantan Province. The 

research method used a Mixed method approach with qualitative and quantitative 

approaches. Qualitative data was collected through Focus Group Discussions 

(FGDs) and interviews, while quantitative data was collected through 

questionnaires. The theoretical approaches employed in this study include SBCC 

(Social and Behavioral Change Communication), Socio-Ecological Model, and 

Hypodermic Needle Theory. 

The findings reveal that the factors supporting ODHIV treatment 

compliance in South Kalimantan Province include personal awareness to undergo 

treatment, education, motivation for a healthy life, family support, healthcare 

providers' role, institutional support, organizational synergy, peer support, and the 

availability of BPJS facilities and free government programs. On the other hand, 

inhibiting factors for ODHIV treatment compliance encompass feelings of boredom 

and fatigue in seeking treatment, personal financial conditions, distance to 

healthcare services, loss to follow-up, fear of stigma and discrimination, self-

rejection, lack of family support efforts, stigma from the community and family, 

absence of antiretroviral (ARV) treatment services in primary health centers 

(Puskesmas) other than hospitals, limited knowledge and stigma regarding HIV 

among the general population, and self-payment policies. 

To enhance family support attitudes, this study employs animated media 

intervention as a solution to address stigma and lack of family support. The results 

indicate that the intervention significantly influences stigma-related attitudes 

among non-ODHIV families but does not significantly impact ODHIV families. 

Moreover, the intervention does not significantly affect the indicator of lack of 

family support, both for ODHIV and non-ODHIV families. This research 

contributes to understanding the factors influencing ODHIV treatment compliance 

in South Kalimantan Province and serves as a foundation for intervention strategies 

aiming to reduce stigma and improve family support. 

Keywords: ODHIV Treatment Compliance, Animated Media Intervention, Family 

Support Attitudes, Supporting Factors, Inhibiting Factors, South Kalimantan 

Province. 

  



iii 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur saya panjatkan kepada Allah Swt. yang telah memberikan 

rahmat, hidayah, dan karunia-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan proposal 

skripsi ini. Saya juga mengirimkan salawat dan salam kepada Nabi Besar 

Muhammad saw., keluarga, sahabat, dan pengikutnya hingga akhir zaman. 

Penulisan proposal skripsi ini dilakukan untuk memenuhi persyaratan dalam 

memperoleh gelar Sarjana Strata 1 (S1) pada Program Studi Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Lambung Mangkurat, Kota 

Banjarmasin. Judul yang diajukan adalah "Faktor Pendukung dan Penghambat 

Kepatuhan Pengobatan ODHIV dan Intervensi Media Animasi Terhadap Sikap 

Dukungan Keluarga Bagi Pengobatan ODHIV di Provinsi Kalimantan Selatan". 

Dalam kesempatan ini, saya ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang 

tulus kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan, bimbingan, dan 

dorongan selama proses penyusunan dan penulisan skripsi ini. 

1. Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, SE., M.Si sebagai Rektor Universitas Lambung 

Mangkurat. 

2. Prof. Dr. Budi Suryadi, S.Sos., M.Si, sebagai Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin. 

3. Dr. Yuanita Setyastuti, M.Si sebagai Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi, 

FISIP, Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin dan sebagai Dosen 

Pembimbing saya yang telah memberikan masukan dan bimbingan dalam 

penulisan skripsi ini. 



iv 

 

4. Prof. Dr. H. Bachruddin Ali Akhmad, M.Si sebagai Dosen Penguji Pertama 

Skripsi, yang memberikan masukan dan saran perbaikan yang berarti. 

5. Achmad Bayu Chandrabuwono, S.Ikom., M.A sebagai Dosen Penguji Kedua 

Skripsi, yang memberikan masukan dan saran perbaikan yang berarti. 

6. Dr. Fahrianoor, M.Si sebagai Dosen Pembimbing Akademik saya yang 

memberikan bimbingannya. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Lambung 

Mangkurat Banjarmasin. 

8. Dosen Kesehatan Masyarakat Fakultas Kedokteran Universitas Lambung 

Mangkurat Banjarbaru. 

9. KDS Borneo Plus yang telah membantu dalam pembuatan video animasi dan 

pengumpulan data penelitian. 

10. Staf Jurusan Ilmu Komunikasi. 

11. Orang tua dan keluarga yang memberikan dorongan dan motivasi. 

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang berlimpah kepada semua pihak 

yang telah memberikan bantuan. Saya dengan tulus menerima kritik dan saran yang 

membangun untuk perbaikan proposal skripsi ini. Harapannya, penulisan proposal 

skripsi ini dapat memberikan manfaat kepada para pembaca. 

Banjarmasin, 6 Februari 2023 

Yang menyatakan 

 

 

 

Ibnu Mubarak 

NIM. 1910414110014  

 



v 

 

DAFTAR ISI 

ABSTRAK .............................................................................................................. i 

ABSTRACT ............................................................................................................ ii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... v 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... viii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ ix 

DAFTAR TABEL ................................................................................................. x 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang Masalah ........................................................................... 1 

1.2. Rumusan Masalah .................................................................................... 7 

1.3. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 7 

1.4. Manfaat Penelitian .................................................................................... 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ......................................................................... 10 

2.1. Penelitian Sejenis ................................................................................... 10 

2.2. Tinjauan Konseptual ............................................................................... 21 

2.2.1. Komunikasi ..................................................................................... 21 

2.2.2. Komunikasi Kesehatan.................................................................... 28 

2.2.3. Sikap ................................................................................................ 33 

2.2.4. Dukungan Keluarga ........................................................................ 38 

2.2.5. Orang Dengan HIV (ODHIV) ......................................................... 40 

2.2.6. Kepatuhan Pengobatan HIV/AIDS ................................................. 41 

2.2.7. Pendukung dan Penghambat Kepatuhan Pengobatan ODHIV ....... 42 

2.2.8. Media Promosi Kesehatan............................................................... 43 

2.2.9. Video Animasi ................................................................................ 44 

2.3. Tinjauan Teori ........................................................................................ 49 

2.3.1. Social Behavioral Change Communication (SBCC)....................... 49 

2.3.2. Model Sosio-Ekologi (MSE) .......................................................... 54 

2.3.3. Hypodermic Needle Theory............................................................. 58 

2.4. Kerangka Pemikiran ............................................................................... 61 

2.5. Hipotesis Penelitian ................................................................................ 62 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 64 



vi 

 

3.1. Pendekatan Penelitian ............................................................................. 64 

3.2. Tipe Penelitian ........................................................................................ 66 

3.3. Objek Penelitian ..................................................................................... 68 

3.4. Informan Penelitian ................................................................................ 68 

3.5. Populasi dan Sampel .............................................................................. 69 

3.5.1. Populasi ........................................................................................... 69 

3.5.2. Sampel ............................................................................................. 70 

3.6. Teknik Penarikan Sampel ....................................................................... 71 

3.7. Jenis Data ............................................................................................... 72 

3.7.1. Jenis Data Primer ............................................................................ 72 

3.7.2. Jenis Data Sekunder ........................................................................ 73 

3.8. Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 73 

3.9. Teknik Penentuan Skor .......................................................................... 76 

3.10. Definisi Operasional ............................................................................... 77 

3.11. Teknik Pengolahan dan Analisis Data .................................................... 82 

3.11.1. Teknik Pengolahan Data ................................................................. 82 

3.11.2. Analisis Data ................................................................................... 83 

3.12. Validasi Data ......................................................................................... 92 

3.12.1. Triangulasi Data (Kualitatif) ........................................................... 92 

3.12.2. Validitas dan Reliabilitas (Kuantitatif) ........................................... 92 

3.13. Waktu dan Lokasi Penelitian .................................................................. 98 

3.13.1. Waktu Penelitian ............................................................................. 98 

3.13.2. Lokasi Penelitian ........................................................................... 100 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................. 101 

4.1. Penelitian (Kualitatif) ........................................................................... 101 

4.1.1. Gambaran Umum .......................................................................... 101 

4.1.2. Hasil Penelitian (Kualitatif) .......................................................... 106 

4.2. Penelitian (Kuantitatif) ......................................................................... 150 

4.2.1. Hasil Karakteristik Responden ...................................................... 155 

4.2.2. Hasil analisis data .......................................................................... 165 

4.3. Pembahasan (Kualitatif dan Kuantitatif) .............................................. 177 

4.3.1. Pembahasan Kualitatif .................................................................. 177 



vii 

 

4.3.2. Pembahasan Kuantitatif ................................................................ 204 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................ 214 

5.1. Kesimpulan ........................................................................................... 214 

5.2. Saran ..................................................................................................... 216 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 218 

LAMPIRAN ....................................................................................................... 226 

 

  



viii 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Capaian Pengobatan antiretroviral (ARV) Tahun 2022 ...................... 3 

Gambar 2.1 Dasar teori untuk Model Sosio-Ekologi ............................................ 57 

Gambar 2.2 Kerangka Berpikir ............................................................................. 62 

Gambar 3.1 Exploratory Design: Instrument Development Model ...................... 65 

Gambar 3.2 Tahapan penelitian pengembangan instrument ................................. 66 

Gambar 3.3 Komponen dalam analisis data (interactive model) .......................... 83 

Gambar 4.1 Analisis Word Frequency Query Nvivo .......................................... 108 

Gambar 4.2 Map hasil penelitian menggunakan Model Sosio Ekologi .............. 109 

Gambar 4.3 Analisis Nvivo fitur chart code coding by attribute value .............. 111 

Gambar 4.4 Analisis Nvivo menggunakan fitur Hierarchy chart of code........... 112 

Gambar 4.5 Project Map dari segi individu ........................................................ 113 

Gambar 4.6 Analisis Nvivo fitur chart code coding by attribute value .............. 123 

Gambar 4.7 Analisis Nvivo menggunakan fitur Hierarchy chart of code........... 124 

Gambar 4.8 Project Map dari segi interpersonal ................................................. 124 

Gambar 4.9 Analisis Nvivo fitur chart code coding by attribute value .............. 131 

Gambar 4.10 Analisis Nvivo menggunakan fitur Hierarchy chart of code......... 132 

Gambar 4.11 Project Map dari segi organisasi ................................................... 133 

Gambar 4.12 Analisis Nvivo fitur chart code coding by attribute value ............ 139 

Gambar 4.13 Analisis Nvivo menggunakan fitur Hierarchy chart of code......... 139 

Gambar 4.14 Project Map dari segi komunitas ................................................... 140 

Gambar 4.15 Analisis Nvivo fitur chart code coding by attribute value ............ 144 

Gambar 4.16 Analisis Nvivo menggunakan fitur Hierarchy chart of code......... 145 

Gambar 4.17 Project Map dari segi kebijakan .................................................... 146 

Gambar 4.18 Hasil Penelitian Model Sosio Ekologi dilevel interpersonal ......... 150 

Gambar 4.19 Diskusi Pembuatan animasi bersama KDS Borneo Plus .............. 152 

Gambar 4.20 Video intervensi yang telah selesai dibuat .................................... 154 

  



ix 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Pelaksanaan Focus Group Discussion ............................. 227 

Lampiran 2 Kuesioner elektronik penelitian ....................................................... 229 

Lampiran 3 Dokumentasi penelitian ................................................................... 235 

Lampiran 4 Surat keterangan kelaikan etik ......................................................... 237 

Lampiran 5 Daftar nama responden Riset Keilmuan LPDP fase 1 ..................... 238 

Lampiran 6 Uji Validitas Indikator Stigma Masyarakat dan Keluarga .............. 242 

Lampiran 7 Uji validitas indikator kurangnya upaya dukungan keluarga .......... 244 

Lampiran 8 Uji reliabilitas Indikator Stigma masyarakat dan keluarga ............. 246 

Lampiran 9 Uji reliabilitas Indikator Kurangnya dukungan keluarga ................ 246 

Lampiran 10 Uji Paired Samples Test indikator stigma ..................................... 247 

Lampiran 11 Wilcoxon Signed Ranks Test ........................................................ 248 

Lampiran 12 uji Tests of Normality .................................................................... 249 

Lampiran 13 uji Mann-Whitney Test .................................................................. 250 

Lampiran 14 Uji  Independent Samples Test ...................................................... 251 

Lampiran 15 uji N-Gain indikator kurangnya upaya dukungan keluarga........... 252 

Lampiran 16 uji N-Gain indikator stigma masyarakat dan keluarga .................. 253 

Lampiran 17 Frequency karakteristik responden keluarga non ODHIV ............ 255 

Lampiran 18 Frequency karakteristik responden keluarga ODHIV ................... 256 

Lampiran 19 Frequency Table karakteristik responden kualitatif ...................... 259 

Lampiran 20 Analisis word tree .......................................................................... 260 

Lampiran 21 Hasil kuesioner pre test keluarga non ODHIV .............................. 261 

Lampiran 22 Hasil kuesioner post test keluarga non ODHIV ............................ 266 

Lampiran 23 Hasil kuesioner pre test keluarga non ODHIV .............................. 272 

Lampiran 24 Hasil kuesioner post test keluarga non ODHIV ............................ 274 

Lampiran 25 hasil coding transkip wawancara dan FGD ................................... 277 

 

  



x 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Penelitian Sejenis .................................................................................. 14 

Tabel 2.2 Tingkat Pengaruh Perilaku Individu dalam Model Sosio Ekologi ....... 57 

Tabel 3.1 Skor alternatif jawaban ......................................................................... 76 

Tabel 3.2 Operasional variabel penelitian ............................................................. 80 

Tabel 3.3 Kriteria Score N-Gain ........................................................................... 87 

Tabel 3.4 Hasil hitung Uji Validitas Kuesioner dengan Product Moment ........... 94 

Tabel 3.5 Hasil hitung Uji Validitas Kuesioner dengan Product Moment ........... 95 

Tabel 3.6 Hasil Pengujian Reliabilitas .................................................................. 96 

Tabel 3.7 Hasil Pengujian Reliabilitas .................................................................. 97 

Tabel 3.8 Waktu pelaksanaan penelitian ............................................................... 98 

Tabel 4.1 Distribusi frekuensi karakteristik responden....................................... 102 

Tabel 4.2 Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin............................ 155 

Tabel 4.3 Karakteristik responden berdasarkan usia........................................... 156 

Tabel 4.4 Karakteristik responden berdasarkan domisili responden .................. 158 

Tabel 4.5 Karakteristik responden berdasarkan pendidikan terakhir .................. 159 

Tabel 4.6 Mendengar/mengetahui tentang HIV AIDS ....................................... 161 

Tabel 4.7 Mengenal Seseorang Yang Hidup Dengan HIV (ODHIV) ................ 162 

Tabel 4.8 Memiliki anggota keluarga merupakan ODHIV ................................. 163 

Tabel 4.9 Hubungan Keluarga ............................................................................ 164 

Tabel 4.10 Keluarga yang telah menjalani pengobatan ...................................... 164 

Tabel 4.11 Hasil Kolmogorov-Smirnov Test ...................................................... 166 

Tabel 4.12 Hasil Kolmogorov-Smirnov Test ...................................................... 167 

Tabel 4.13 Uji paired samples statistics .............................................................. 169 

Tabel 4.14 Uji Paired Samples Test .................................................................... 169 

Tabel 4.15 Test Statistics Uji Wilcoxon signed rank test ................................... 171 

Tabel 4.16 Group Statistics uji Independent Samples Test................................. 172 

Tabel 4.17 Uji Independent Samples Test .......................................................... 172 

Tabel 4.18 Uji Mann-Whitney Ranks ................................................................. 173 

Tabel 4.19 Uji Mann-Whitney Test Statisticsa ................................................... 174 

Tabel 4.20 Skor N-Gain ...................................................................................... 175 

Tabel 4.21 Skor N-Gain ...................................................................................... 176 


