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ABSTRAK

Walid Muhtar,1810414310047, 2022, Strategi Komunikasi Media Startup
“Pojok Banua”, dalam Meningkatkan Engagement rate di Kota Banjarmasin, di
bawah bimbingan Sarwani.

Urgensi penelitian ini adalah karena adanya ketidak sesuaian antara portal
media resmi dan tidak resmi yang mana portal berita tidak resmi justru lebih banyak
peminat di banding pojok banua yang resmi dan terorganisir. Metode yang di
gunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.
Teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu, wawancara, observasi dan
dokumentasi dan teknis analisis data yang di gunakan adalah rancangan analisis data
menurut Miles dan Huberman yang terdiri atas tiga jalur kegiatan yaitu reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan atau verifikasi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa strategi komunikasi media startup pojok
banua dalam meningkatkan engagement rate di kota banjarmasin adalah dengan
mengenal khalayak, Pojok Banua menetapkan khalayak nya pada semua kalangan
dengan merujuk pada jenis berita yang beragam. Dalam menyusun pesan, Pojok
Banua menerapkan dua poin dalam penyusunan pesan mereka yaitu, memuat berita
yang sedang tranding dan melakukan screening. Dalam menentukan metode, Pojok
Banua juga menyediakan pemasangan iklan komersial dan informasi lowongan
pekerjaan. Dalam pemilihan media, Pojok Banua Memiliki media yang di gunakan
diantaranya, Instagram, YouTube, Facebook dan website. Dan hambatan yang di
alami oleh Pojok Banua adalah kurangnya sumber daya manusia.

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Engagemenr Rate, Media Startup
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ABSTRAK

Walid Muhtar, 1810414310047, 2022, Media Startup Communication
Strategy "Pojok Banua", in Increasing Engagement rates in the City of Banjarmasin,
under the guidance of Sarwani.

The urgency of this research is due to the discrepancy between official and
unofficial media portals where official news portals have more fans than organized
banua corners. The method used in this research is qualitative with descriptive
research type. Data collection techniques were carried out, namely interviews,
observation and documentation and data analysis techniques used were data analysis
designs according to Miles and Huberman which consisted of three activity lines,
namely data reduction, data presentation, and drawing conclusions or verification.

The results of the study show that the media communication strategy for
startup Banua Corner in increasing engagement rates in the city of Banjarmasin is to
know the audience, Banua Corner defines its audience at all levels by referring to
various types of news. In compiling messages, Banua Corner applies two points in
compiling their messages, namely, loading news that is currently trending and
conducting screening. In determining the method, Pojok Banua also provides
commercial advertisements and information on job vacancies. In choosing media,
Banua Corner has media that is used, including Instagram, YouTube, Facebook and
websites. And the obstacle experienced by Pojok Banua is the lack of human
resources.

Keyword : communication strategy, Engagement rate, Startup Media.
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