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Tren thrifting, yaitu membeli pakaian bekas, di Banjarmasin semakin marak.
Praktik ini menawarkan alternatif berbelanja yang lebih ramah lingkungan dan
ekonomis dibandingkan membeli pakaian baru. Namun, di sisi lain, terdapat potensi
pelanggaran hak konsumen dalam praktik thrifting. Skripsi ini bertujuan untuk
menganalisis perlindungan konsumen terhadap praktik thrifting di Banjarmasin.
Lemahnya pengawasan dari instansi terkait, sehingga praktik thrifting yang tidak
sesuai dengan regulasi dapat terus berlangsung. Kurangnya pengetahuan konsumen
tentang hak-hak mereka dapat menyebabkan mereka mudah dirugikan dalam
praktik thrifting. Minimnya regulasi yang mengatur praktik thrifting membuka
celah bagi praktik yang tidak etis dan merugikan konsumen. Lemahnya pengawasan
dari instansi terkait menyebabkan praktik thrifting yang tidak sesuai dengan
regulasi dapat terus berlangsung.

Perlindungan konsumen dalam praktik thrifting di Banjarmasin masih belum
optimal. Diperlukan upaya untuk meningkatkan perlindungan konsumen, seperti
edukasi konsumen, regulasi, dan pengawasan. Dengan penerapan upaya tersebut,
diharapkan praktik thrifting di Banjarmasin dapat berkembang secara berkelanjutan
dan memberikan manfaat bagi semua pihak.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perlindungan konsumen terhadap pakaian
bekas (Thrifting) di Banjarmasin. Penelitian ini merupakan penelitian hukum normatif
atau doktrinal dengan tipe penelitian adalah Kekaburan norma yang, Sifat penelitian
yang dilakukan adalah bersifat preskriptif dan teknis atau terapan, yang
dimaksudkan memberikan saran/pendapat mengenai apa yang
seharusnya/seyogyanya dilakukan atas dasar argumentasi tertentu guna
menyelesaikan masalah hukum yang diteliti dengan pendekatan Pendekatan
Perundang-undangan (Statute Approach), Pendekatan kasus (Case Approach), dan
Pendekatan konseptual (Conceptual Approach), Untuk menganalisis peneliti
menggunakan bahan hukum primer, sekunder dan bahan non hukum dengan teknik
pengumpulan melalui studi Pustaka dan penelusuran internet.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perlindungan konsumen terhadap pakaian bekas
(Thrifting) di Banjarmasin masih belum optimal. Hal ini disebabkan oleh beberapa
faktor, Kurangnya pengetahuan konsumen tentang hak-hak mereka, seperti hak atas
informasi produk, hak atas keamanan produk, dan hak untuk mendapatkan ganti
rugi. Minimnya regulasi yang mengatur praktik thrifting, sehingga tidak ada standar
kualitas barang, informasi produk, dan kesehatan yang jelas..



ABSTRAK

Perkembangan tren thrifting, yaitu membeli pakaian bekas, di Banjarmasin semakin
pesat. Hal ini membuka peluang usaha baru dan menawarkan alternatif berbelanja
yang lebih ramah lingkungan dan ekonomis. Namun, di sisi lain, terdapat potensi
pelanggaran hak konsumen dalam praktik thrifting, seperti terkait kualitas barang,
informasi produk, dan kesehatan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perlindungan konsumen dalam praktik
thrifting di Banjarmasin masih belum optimal. Terdapat beberapa faktor yang
menyebabkan hal ini, seperti kurangnya pengetahuan konsumen tentang hak-hak
mereka, minimnya regulasi yang mengatur praktik thrifting, dan lemahnya
pengawasan dari instansi terkait.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perlindungan konsumen terhadap pakaian
bekas (Thrifting) di Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode penelitian
yuridis normatif dengan Pendekatan Perundang-undangan (Statute Approach),
Pendekatan kasus (Case Approach), dan Pendekatan konseptual (Conceptual
Approach), menggunakan bahan hukum primer, sekunder dan bahan non hukum.

Kata kunci (keyword) : Perlindungan Konsumen, Thrifting, Pakaian bekas,
Banjarmasin.
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