
 

SKRIPSI 

 

PERILAKU KONSUMTIF DALAM PEMBELIAN PRODUK 

SKINCARE MELALUI MEDIA SOSIAL TIKTOK PADA 

KALANGAN MAHASISWA FISIP ULM KOTA BANJARMASIN 

 

 

 

RIZKY AMALIA 

2010415320024 

 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI SOSIOLOGI 

2024



 

ii  

 
 

 

 

 

 



 

iii  

 
 

 

 

 
  



 

iv  

  



 

v  

MOTTO 

 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan” 

(QS. Al-Insyirah: 5-6). 

 

 

"Hidup adalah pengorbanan tanpa akhir yang diimbangi oleh cinta tanpa akhir." 

(Émile Durkheim) 

 

"Life is a blank canvas, and it is our own hands that must paint it with color." 

(Rizky Amalia) 

 

“Tuhan tau waktu yang tepat, tempat yang tepat, dan jawaban yang tepat 

 untuk semua doa-doa kita” 

(Rony Parulian)  
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ABSTRAK 

 

Rizky Amalia, 2024, Perilaku Konsumtif Dalam Pembelian Produk 

Skincare Melalui Media Sosial TikTok Pada Kalangan Mahasiswa FISIP ULM 

Kota Banjarmasin, Skripsi Program Studi Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Lambung Mangkurat. Di bawah bimbingan Varinia Pura 

Damaiyanti, S.Sos. M.Si.  

 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk memahami bagaimana perilaku 

konsumtif, yang dikaji menggunakan teori konsumerisme dari Jean Baudrillard 

dalam pembelian produk skincare yang dipengaruhi oleh tayangan konten-konten 

di media sosial khususnya TikTok yang kini telah menjadi platform utama yang 

memengaruhi keputusan pembelian terutama di kalangan mahasiswa FISIP ULM 

Kota Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi terus 

terang atau tersamar, wawancara semi terstruktur, dan dokumentasi. 

 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa adanya konten review skincare 

pada TikTok membuat mahasiswa memiliki perilaku konsumtif dalam belanja 

online. Bentuk perilaku konsumtif yang dilakukan adalah membeli karena 

timbulnya rasa penasaran akan suatu produk yang dipromosikan oleh content 

creator TikTok. Faktor yang melatarbelakangi mahasiswa sehingga berperilaku 

konsumtif dalam berbelanja online karena adanya suatu produk yang menjadi 

trend, penyampaian informasi dan review yang jelas bahkan berlebihan, 

visualisasi dari content creator yang menarik, video yang diedit menarik, brand 

skincare yang berkolaborasi dengan Idol K-pop, dan promo serta diskon-diskon 

yang menarik. Hal ini menunjukan bahwa mahasiswa mengonsumsi suatu produk 

bukan lagi untuk memenuhi kebutuhannya, melainkan untuk memenuhi 

hasratnya. Ini yang disebut Baudrillard sebagai pergeseran makna konsumsi yang 

tidak lagi berdasarkan nilai guna melainkan nilai tanda. 

 

Kata Kunci: Mahasiswa, Media Sosial TikTok, Skincare, Perilaku Konsumtif  
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ABSTRACT 
 

Rizky Amalia, 2024, Consumptive Behavior in Purchasing Skincare Products 

Through TikTok Social Media Among FISIP ULM Students in Banjarmasin City, 

Thesis of the Sociology Study Program, Faculty of Social and Political Sciences, 

Lambung Mangkurat University. Under the guidance of Varinia Pura 

Damaiyanti, S.Sos. M.Si.  

 

This study aims to understand how consumptive behavior, which is studied 

using Jean Baudrillard's theory of consumerism in purchasing skincare products 

that are influenced by content impressions on social media, especially TikTok, 

which has now become the main platform that influences purchasing decisions, 

especially among FISIP ULM students in Banjarmasin City. This research uses a 

qualitative approach with descriptive research. Data collection techniques use 

frank or hidden observation, semi-structured interviews, and documentation. 

 

The results of this study indicate that the existence of skincare review content 

on TikTok makes students have consumptive behavior in online shopping. The 

form of consumptive behavior carried out is buying because of the curiosity about 

a product promoted by the TikTok content creator. The factors behind students so 

that they behave consumptively in online shopping because of a product that is a 

trend, the delivery of clear and even excessive information and reviews, 

visualization of interesting content creators, interesting edited videos, skincare 

brands that collaborate with K-pop Idols, and attractive promos and discounts. 

This shows that students consume a product no longer to fulfill their needs, but to 

fulfill their desires. This is what Baudrillard calls a shift in the meaning of 

consumption that is no longer based on use value but sign value. 

 

Keywords: Students, TikTok Social Media, Skincare, Consumptive Behavior 
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