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ABSTRAK 

Martinus Partono Musare Krowin, 2023. Aktivitas Ekonomi Pada Pedagang Jual Beli 

Barang Bekas di Jalan Simpang Belitung Keluarahan Kuin Selatan Kecamatan 

Banjarmasin Barat Kota Banjarmasin. Skripsi Program Studi Pendidikan 

Sosiologi, Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, Fakultas Keguruan 

dan Ilmu Pendidikan, Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing (I) Yuli 

Apriati, Pembimbing (II) Laila Azkia. 

 

Kata Kunci: aktivitas ekonomi, pedagang, dan barang bekas 

 

Di Kelurahan Kuin Selatan terdapat usaha jual beli barang bekas, ditempat 

usaha jual beli barang belas ini juga terdapat usaha melayani perbaikan barang bekas 

menjadi barang bermanfaat. usaha jual beli barang bekas ini bergerak dalam bidang 

jual beli barang bekas Selain menjual dan membeli barang bekas, di tempat usaha ini 

juga dapat memperbaiki barang bekas yang sudah rusak agar barang bekas tersebut 

dapat digunakan menjadi barang bekas yang lebih bernilai. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui: (1) proses menentukan harga (2) proses meningkatkan kualitas 

produk (3) proses meningkatkan kualitas pelayanan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif. Sumber data 

dipilih dengan cara purposive sampling dan informan dalam penelitian ini berjumlah 4 

orang. Pengumpulan data dengan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Analisis hasil penelitian menggunakan langkah reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Pengujian keabsahan atau validitas data dilakukan dengan 

memperpanjang waktu pengamatan, meningkatkan ketekunan peneliti, melakukan 

triangulasi data yang terdiri dari triangulasi sumber, triangulasi teknis, dan triangulasi 

waktu serta menggunakan bahan referensi untuk memperkuat temuan lapangan agar 

lebih kredibel.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) proses menentukan harga terbagi 

menjadi dua yaitu pedagang jual beli barang bekas sebagai penjual dan pedagang 

barang bekas sebagai pembeli. Untuk pedagang jual beli barang bekas sebagai penjual 

terbagi menjadi tiga yaitu berdasarkan jarak, kualitas barang bekas, dan jenis barang 

bekas. (2) proses meningkatkan kualitas produk terbagi menjadi dua yaitu memperbaiki 

barang bekas dan memisahkan barang bekas dengan jenis tertentu. (3) proses 

meningkatkan kualitas pelayanan terbagi menjadi tiga yaitu menyiapkan tenaga kerja, 

dapat menerima melalui telepon dan menjual melalui media sosial.  

Berdasarkan hasil penelitian ini, diharapkan mampu meningkatkan 

pengetahuan tentang usaha jual beli barang bekas dijalan simpang Belitung, kelurahan 

kuin selatan dan diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan tentang proses 

menentukan harga, proses meningkatkan kualitas produk, proses meningkatkan 

kualitas pelayanan. Selain itu, mahasiswa masa kini dituntut untuk meningkatkan 

keterampilannya dalam pengetahuan umum sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan tentang aktivitas jual beli barang bekas.  
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ABSTRACT 

Martinus Partono Musare Krowin, 2023. Economic Activities of Traders Buying and 

Selling Used Goods at Jalan Simpang Belitung, South Kuin Sub-District, West 

Banjarmasin District, Banjarmasin City. Sarjana’s Thesis of Study Program 

Education Sociology, Department of Social Sciences Education, Faculty of 

Teacher Training and Education, Lambung Mangkurat University. Advisor (I) 

Yuli Apriati, Advisor (II) Laila Azkia. 

 

Keywords: economic activity, traders, and used goods 

 

 In Kelurahan Kuin Selatan there is a business of buying and selling used goods, 

where the business of selling and buying goods is also a business serving the repair of 

used goods into useful goods. This used goods buying and selling business is engaged 

in buying and selling used goods. In addition to selling and buying used goods, this 

place of business can also repair damaged used goods so that these used goods can be 

used to become more valuable used goods. This study aims to determine: (1) the 

process of determining the price (2) the process of improving product quality (3) the 

process of improving service quality. 

The research method used is a qualitative method. Data sources were selected 

by means of purposive sampling and the informants in this study totaled 4 people. 

Collecting data with observation techniques, interviews and documentation. Analysis 

of research results using data reduction steps, data presentation and drawing 

conclusions. Testing the validity or validity of the data was carried out by extending 

the observation time, increasing the persistence of researchers, conducting data 

triangulation consisting of source triangulation, technical triangulation, and time 

triangulation and using reference materials to strengthen field findings to make them 

more credible. 

The results of the study show that: (1) the process of determining the price is divided 

into two, namely traders buying and selling used goods as sellers and used goods 

traders as buyers. For traders buying and selling used goods as sellers are divided into 

three, namely based on distance, quality of used goods, and type of used goods. (2) the 

process of improving product quality is divided into two, namely repairing used goods 

and separating used goods of a certain type. (3) the process of improving service quality 

is divided into three, namely preparing the workforce, being able to receive by phone 

and selling through social media. 

 Based on the results of this study, it is expected to be able to increase knowledge 

about the business of buying and selling used goods on the Belitung intersection, Kuin 

Selatan sub-district and is expected to increase knowledge about the process of 

determining prices, the process of improving product quality, the process of improving 

service quality. In addition, today's students are required to improve their skills in 

general knowledge so that they can increase knowledge about buying and selling used 

goods. 
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