
SKRIPSI 

PENGARUH PERCEIVED USEFULNESS, PERCEIVED EASE 

OF USE, PERCEIVED RISK DAN FITUR LAYANAN  

TERHADAP MINAT PENGGUNAAN LAYANAN  

BSI MOBILE DI KOTA BANJARMASIN 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana (S1) Pada 

Program Studi Administrasi Bisnis 

 

Oleh : 

NOOR RIFA LUQIYANA  

NIM : 1810412120016 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

 BANJARMASIN 

2022 


