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ABSTRAK 

Riza Rivaldi, 2023. Peran Guru Dalam Mengatasi Perilaku Bullying Siswa 

di SMA Negeri 1 Kapuas Timur, Desa Anjir Serapat, Kecamatan 

Kapuas Timur, Kabupaten Kapuas. Skripsi Program Studi 

Pendidikan Sosiologi. Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial. 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Lambung 

Mangkurat. Pembimbing (I) Syahlan Mattiro, (II) Reski P. 

Kata Kunci: Peran Guru, Perilaku Bullying, Kendala Guru. 

Peran guru adalah terciptanya serangkaian tingkah laku yang saling 

berkaitan yang dilakukan dalam suatu situasi tertentu berhubungan dengan 

kemajuan perubahan tingkah laku dan perkembangan siswa yang menjadi 

tujuannya. Dalam mengatasi perilaku bullying yang dilakukan oleh siswa di 

sekolah, guru berperan sangat penting agar siswa tidak melakukan aksi 

bullying di sekolah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) upaya 

guru dalam mengatasi perilaku bullying siswa di SMA Negeri 1 Kapuas 

Timur, Desa Anjir Serapat, Kecamatan Kapuas Timur, Kabupaten Kapuas. 

(2) kendala yang dihadapi guru dalam mengatasi perilaku bullying siswa di 

SMA Negeri 1 Kapuas Timur, Desa Anjir Serapat, Kecamatan Kapuas 

Timur, Kabupaten Kapuas. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif. Sumber data dipilih secara purposive sampling. Teknik 

pengambilan data yang digunakan yaitu observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Pengujian 

keabsahan data yang dilakukan yakni: triangulasi sumber, teknik, dan waktu. 

Hasil penelitian menemukan bahwa: (1) Upaya guru dalam 

mengatasi perilaku bullying menggunakan tiga metode sosialisasi yaitu 

melalukan sosialisasi di ruang kelas, kedua sosialisasi stop bullying melalui 

media poster, dan yang terakhir melakukan sosialisasi melalui nasihat oleh 

pembina upacara setiap hari senin. (2) Kendala yang dihadapi guru dalam 

mengatasi perilaku bullying siswa meliputi tiga faktor yaitu dari lingkungan 

keluarga, lingkungan pertemanan atau teman sebaya, dan sikap introvert. 

Lingkungan keluarga mempunyai peran penting dalam mempengaruhi 

perilaku yang akan anak lakukan. Kedua, lingkungan pertemanan sangat 

berpengaruh dalam perkembangan kepribadian anak untuk bisa belajar 

dengan baik bagaimana berperilaku yang baik, berkomunikasi dengan 

sopan, dan menghargai orang lain. Ketiga, sifat atau kepribadian introvert 

ini yang membuat guru sulit untuk mendapatkan informasi tentang apa yang 

telah dijalani oleh siswa selama di sekolah. 

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan kepada guru untuk 

menyediakan form pengaduan tentang bullying dan mengontrol setiap 

kegiatan yang dilakukan siswa. Untuk siswa disarankan untuk membuat 

laporan pengaduan tentang bullying ke ruang bimbingan konseling.   
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ABSTRACT 

Riza Rivaldi, 2023. The Role of The Teacher in Overcoming Student 

Bullying Behavior at Sma Negeri 1 East Kapuas, Anjir Serapat 

Village, East Kapuas District, Kapuas Regency, Sarjana’s Thesis 

Study Program of Sociology Education. Department of Social 

Sciences Education. Faculty Of Teacher Training And Education. 

Lambung Mangkurat University. Advisor (I) Syahlan Mattiro, (II) 

Reski P. 

Keywords: Teacher Role, Bullying Behavior, Teacher Constraints. 

The role of the teacher is the creation of a series of interrelated 

behaviors that are carried out in a particular situation related to the progress 

of behavior change and the development of students who are the goal. In 

dealing with bullying behavior carried out by students at school, teachers 

play a very important role so that students do not engage in bullying at 

school. This study aims to determine (1) the teacher's role in overcoming 

student bullying behavior at SMA Negeri 1 East Kapuas, Anjir Serapat 

Village, East Kapuas District, Kapuas Regency. (2) the obstacles faced by 

teachers in overcoming bullying behavior of students at SMA Negeri 1 East 

Kapuas, Anjir Serapat Village, East Kapuas District, Kapuas Regency.The 

method used in this research is qualitative method. Data sources were 

selected by purposive sampling. Data collection techniques used are 

observation, interviews and documentation. The data analysis technique 

used in this study is data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. Testing the validity of the data carried out namely: 

triangulation of sources, techniques, and time. 

The results of the study found that: (1) The teacher's effort in 

overcoming bullying behavior used three socialization methods, namely 

through socialization in the classroom, secondly socialization to stop 

bullying through media posters, and finally socializing through advice from 

the ceremonial supervisor every Monday. (2) The obstacles faced by 

teachers in overcoming student bullying behavior include three factors, 

namely the family environment, friendship or peer environment, and 

introverted attitudes. The family environment has an important role in 

influencing the behavior that children will do. Second, the friendship 

environment is very influential in the development of a child's personality so 

that he can learn how to behave properly, communicate politely, and respect 

others. Third, this introverted trait or personality makes it difficult for 

teachers to get information about what students have experienced while at 

school.  

Based on the research results, it is suggested to teachers to provide 

complaint forms about bullying and to control every activity carried out by 

students. Students are advised to make reports of complaints about bullying 

to the guidance and counseling room. 
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