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RINGKASAN

Shafira Mawaddah, 15 April 2024. EFEKTIVITAS PENGGUNAAN E-COURT
DALAM PENYELESAIAN PERKARA DI PENGADILAN AGAMA
MARABAHAN. Skripsi, Program Sarjana Program Studi Hukum Faultas Hukum
Universitas Lambung Mangkurat, 52 halaman. Pembimbing : Dr. Noor Hafidah,
S.H., M.Hum.

Dalam rangka untuk mewujudkan peradilan yang sederhana, cepat, dan biaya
ringan, Mahkamah Agung memanfaatkan kemajuan teknologi informasi dalam
melayani publik untuk lebih menghemat waktu, biaya, dan tenaga. Untuk
pemenuhan kebutuhan masyarakat yang terus berkembang, Mahkamah Agung RI
meluncurkan aplikasi e-court pada tanggal 29 Maret 2018 merupakan instrumen
lembaga peradilan yang berbentuk pelayanan sehingga memudahkan para pencari
keadilan dalam hal administrasi perkara pembayaran, maupun pemanggilan secara
elektronik. Pengadilan Agama Marabahan juga menerapkan penyelesaian perkara
secara E-court. Sejak awal Tahun 2016 Mahkamah Agung telah berupaya
mewujudkan sistem administrasi peradilan secara elektronik dengan
menghadirkannya sistem informasi penelusuran perkara (SIPP). Sistem ini telah
menjadi pengganti berbagai sistem yang pernah ada pada 4 (empat) lembaga
peradilan sehingga terwujud kesatuan administrasi pada Mahkamah Agung RI.
Tanpa menghilangkan berbagai aplikasi sebelumnya, kehadiran SIPP tahun 2016
menjadi awal perkembangan sistem informasi peradilan. Keempat lingkungan
peradilan berada dalam satu aplikasi yang bernama SIPP, khususnya di Pengadilan
Agama Marabahan. Bagi pihak penyelenggara keadilan dan pihak-pihak pencari
keadilan, SIPP menjadi sarana mempermudah dan mempercepat pelaksanaan
pencarian informasi terhadap proses maupun produk peradilan. Namun, di Daerah
Kabupaten Barito Kuala ini masih ada beberapa daerah pelosok yang tingkat
Sumber Daya Manusianya rendah sehingga masih sulit untuk menerapkan
penyelesaian perkara secara E-court terutama bagi para yang berperkara dari daerah
pelosok. Dalam skripsi ini diharapkan dapat memberikan gambaran teoritis
mengenai perkembangan Teknologi digital terutama yang berhubungan dengan e-
court untuk mendukung sistem administrasi hukum agar lebih praktis dan tentunya
dapat mengindahkan asas peradilan yang sederhana, cepat, dan biaya ringan, dan
dapat memperkaya khazanah intelektual dan juga menambah wawasan ilmu
pengetahuan mengenai sistem administrasi e-court yang terus dikembangkan saat
ini. Hal ini juga dapat membantu pemerintah dalam meninjau sistem e-court dari
segi efektivitas agar dapat diketahui hal-hal apa yang mempengaruhi efektivitas
dalam pelaksanaan e-court, guna menjadikan sistem e-court yang lebih baik. Hal
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ini juga dapat menjadi koreksi di lingkungan Mahkamah Agung RI dan badan
Peradilan dibawahnya, terkhusus pada PERMA Nomor 1 tahun 2019 tentang
Administrasi Perkara dan Persidangan secara elektronik. Serta hasil dari penelitian
ini diharapkan dapat menjadi bahan koreksi di Lingkungan Mahkamah Agung RI
untuk sistem e-court yang lebih baik kedepannya dikarenakan Penelitian ini
mengkaji tentang penerapan e-court di salah satu Pengadilan Agama di Indonesia
dan meninjau dari segi ke efektivitasannya, penelitian ini juga dapat dipakai sebagai
bahan masukan serta sumbangan penelitian baik bagi Pemerintah maupun bagi para
pemerhati hukum lainnya serta dapat meningkatkan wawasan dalam pengetahuan
di bidang hukum acara yang ada di Indonesia.

Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif komparatif lapangan Adapun
jenis penelitian yang dilakukan peneliti merupakan penelitian yang menggunakan
metode penelitian kombinasi dimana peneliti bisa menggunakan data baik berupa
wawancara (triangulasi), analisis data bersifat deduktif maupun induktif. Hasil
penelitian kombinasi dapat berguna untuk membuat generalisasi dan memahami
makna.Pendekatan yang dilakukan adalah pendekatan yuridis empiris yaitu
pendekatan yang dilakukan dengan melihat kenyataan yang ada dalam praktek
lapangan. Penelitian ini menekankan peneliti untuk memahami titik masalah dari
hal yang sedang peneliti teliti, maka dari itu pengalaman, pengamatan lingkungan,
dan keadaan kongkrit harus dipastikan langsung oleh peneliti untuk memperoleh
data yang valid bukan asumsi, praduga, ataupun konsep peneliti.

Hakim Kurang bisa menggali informasi dari para pihak, di Pengadilan Agama
Marabahan, pada hari-hari pendaftaran para pihak banyak menggunakan cara
berperkara secara biasa memutus perkara hanya berdasarkan jawab menjawab dari
para pihak dan bukti yang diajukan secara formal, Hakim lebih mudah berinovasi
saat menggunakan e-court dikarenakan cepatnya penanganan perkara, E-court akan
susah jika salah satu pihak menyimpangi daripada penepatan court calender, masih
adanya masyarakat yang tidak memiliki perangkat elektronik yang memadai, masih
adanya masyarakat yang tidak memiliki perangkat elektronik yang memadai sistem
e-court pada keseluruhan terhitung efektif dikarenakan manfaat yang dirasakan
mengenai e-court bisa lebih banyak dirasakan baik untuk hakim maupun para
pencari keadilan. Adapun faktor yang mendukung pelaksanaan e-court : Substandi
e-court sistem e-court yang ada sekarang lebih fleksibel, hakim dengan adanya e-
court akan melakukan secara efektif terhadap penanganan penyelesaian perkara
yang mana asas cepat bisa dilakukan. Jika dilihat dari aturan tentang e-court, Hakim
bisa berinovasi dengan dasar sederhana, cepat, biaya ringan. Inovasi hakim tentang
cepatnya penanganan perkara yaitu dengan cara pelaksanaan persidangan bisa
dilakukan secara cepat dengan penundaan yang tidak memerlukan waktu yang
lama, faktor perkembangan zaman yang sudah seperti sekarang ini, sistem
informasi sangat diperhatikan dan juga dibutuhkan, tentunya hal ini akan memberi
dampak positif kepada masyarakat dengan kemudahan beracara yang akan
diperoleh jika memilih jalur e-court, factor tenaga teknis dampak dari keterampilan
tenaga teknis dalam kemajuan efektivitas e-court sangatlah besar. Semakin terampil
dan terbiasa nyatenaga teknis, maka minat masyarakat akan sistem e-court akan
semakin naik.
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ABSTRAK

Peraturan Mahkamah Agung Nomor 1 Tahun 2019 atau yang kemudian disingkat
dengan PERMA Nomor 1 Tahun 2019 merupakan revisi terhadap Peraturan
Mahkamah Agung sebelumnya, yaitu : Peraturan Mahkamah Agung Nomor 3 tahun
2018 tentang Administrasi Perkara di Pengadilan secara Elektronik, Salah satu
lahirnya e-court dilatarbelakangi oleh kebutuhan pelayanan yang lebih mudah,
murah, dan efisien. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: Bagaimana
tinjauan Efektivitas hukum terhadap pengajuan perkara secara e-court di
Pengadilan Agama Kabupaten Marabahan dan Apa saja Faktor-Faktor yang
mempengaruhi efektivitas dan pelaksanaan e-court di Pengadilan Agama
Kabupaten Marabahan. Adapun jenis penelitian yang dilakukan peneliti merupakan
penelitian yang menggunakan metode penelitian kombinasi dimana peneliti bisa
menggunakan data baik berupa wawancara (triangulasi), analisis data bersifat
deduktif maupun induktif. Hasil penelitian kombinasi dapat berguna untuk
membuat generalisasi dan memahami makna. Peneliti turun langsung kelapangan
untuk mencari data tentang realisasi pelaksanaan e-court yang terjadi di Pengadilan
Agama Kabupaten Marabahan. Data data yang dikumpulkan berasal dari
wawancara kepada pihak-pihak yang terlibat dengan jalannya e-court itu sendiri,
seperti bagian PTSP, Bagian Kasir, Bagian Pemanggilan, Bagian Pemantauan e-
Litigasi, Hingga dari Hakim yang menangani perkara e-court itu sendiri. Dari hasil
penelitian ini dapat disimpulkan bahwa e-court yang terjadi di Pengadilan Agama
Marabahan sudah memenuhi keefektivitasan pengadilan dalam berperkara yang
lebih efektif dan efisien. Indikator keefektivitasan e-court dalam hal ini dapat
dilihat dari terpenuhinya peradilan yang lebih sederhana, cepat, dan biaya ringan
jika dibandingkan dengan proses beracara secara biasa.

Kata kunci (keyword): Efektivitas, e-court
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