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ABSTRAK

Nurpita, 20104131220025, Strategi Promosi Wisata Siring Sungai
Martapura Oleh Dinas Kebudayaan Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kota
Banjarmasin. Dibimbing oleh Apriansyah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Strategi Promosi
Wisata Siring Sungai Martapura Oleh Dinas Kebudayaan Kepemudaan Olahraga
dan Pariwisata Kota Banjarmasin. Dengan fokus penelitian di wilayah Siring Pierre
Tandean.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan tipe
deskriptif. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori pemasaran wisata
menurut Holloway & Robinson (1995). Pemasaran Pariwisata terdiri dari beberapa
variabel penting untuk objek wisata, yaitu Product, Positioning, Price, Promotion,
Place, Packaging, Partnership , dan Consumer. Informan penelitian ini adalah
Kepala Bidang Pariwisata, Kepala Bidang Kebudayaan, Staff Bidang Pariwisata,
Kepala UPTD Kawasan Wisata, Patriot Pariwisata dan Wisatawan yang
berkunjung.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Strategi Promosi Wisata Siring
Sungai Martapura Oleh Dinas Kebudayaan Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata
Kota Banjarmasin sudah berjalan dengan efektif. Hal ini dapat terlihat dari aparat
pemerintahan dan komunitas terkait yang telah melaksanakan tugas dan tanggung
jawabnya sebagai perencanaan maupun pelaksanaan promosi dan dari kepuasaan
pengunjung terhadap pembangunan yang dilaksanakan serta partisipasi masyarakat
dalam pelaksanaan strategi promosi wisata yang telah dilakukan bisa dikatakan
baik, dikarenakan meningkatnya kunjungan wisata di kawasan Siring dengan
adanya strategi promosi yang baik pula yang telah dilaksanakan oleh pemerintah
dan komunitas Patriot Pariwisata.

Kepada Aparatur Pemerintah Dinas Kebudayaan Kepemudaan Olahraga
dan Pariwisata Kota Banjarmasin dan juga Patriot Pariwisata untuk lebih aktif dan
lebih sering memperkenalkan wisata Siring ini dengan memberdayakan masyarakat
untuk turut berpartisipasi dalam mempromosikan wisata dan budaya daerah.

Kata Kunci : Strategi, Promosi, Wisata, Partisipasi, Komunikasi Pemasaran



ABSTRACT

Nurpita, 20104131220025, Promotion Strategy of Martapura River Siring
Tourism by the Banjarmasin City Culture, Youth, Sports and Tourism Office.
Supervised by Apriansyah.

This study aims to determine how the Martapura River Siring Tourism
Promotion Strategy by the Banjarmasin City Culture, Youth, Sports and Tourism
Office. With a research focus on the Pierre Tandean Siring area.

This research uses qualitative research methods with descriptive type. The
theory used in this research is the theory of tourism marketing according to
Holloway & Robinson (1995). Tourism Marketing consists of several important
variables for tourist attractions, namely Product, Positioning, Price, Promotion,
Place, Packaging, Partnership, and Consumer. The informants of this research are
the Head of Tourism, Head of Culture, Tourism Staff, Head of UPTD Tourism Area,
Tourism Patriots and visiting tourists.

The results of this study indicate that the Martapura River Siring Tourism
Promotion Strategy by the Banjarmasin City Culture, Youth, Sports and Tourism
Office has been running effectively. This can be seen from government officials and
related communities who have carried out their duties and responsibilities as
planning and implementing Promotions and from visitor satisfaction with the
development carried out and community participation in the implementation of
tourism Promotion strategies that have been carried out can be said to be good,
due to the increase in tourist visits in the Siring area with a good Promotional
strategy that has been implemented by the government and the Patriot Tourism
community.

To the Government Apparatus of the Banjarmasin City Culture, Youth,
Sports and Tourism Office and also the Tourism Patriots to be more active and
more often introduce this Siring tour by empowering the community to participate
in promoting tourism and regional culture.

Keywords: Strategy, Promotion, Tourism, Participation, Marketing Communication
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