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RINGKASAN 

HUBUNGAN INSTRUKSI DOKTER GIGI, PENGETAHUAN DAN 

PENGALAMAN PASIEN TERHADAP TINGKAT KEPATUHAN PASIEN 

PASCA EKSTRAKSI GIGI  

(Tinjauan pada Poli Gigi Bedah Mulut RSGM Gusti Hasan Aman). 

 

Ekstraksi adalah tindakan ekstraksi gigi dan akar gigi dari soket yang melibatkan 

jaringan tulang dan jaringan lunak dalam rongga mulut, dimana ekstraksi ini 

dilakukan apabila gigi tersebut sudah tidak dapat dilakukan perawatan lagi. Kota 

Banjarmasin penduduk dengan kerusakan gigi sebesar 37,62%, dan untuk ekstraksi 

gigi di angka 9,42%. Dokter gigi akan memberikan beberapa instruksi kepada 

pasien mengenai hal yang harus dilakukan dan dihindari setelah dilakukannya 

tindakan ekstraksi gigi sebagai upaya menghindari terjadinya komplikasi dan 

mempercepat proses penyembuhan. Sikap mematuhi instruksi pasien dipengaruhi 

oleh berbagai faktor, salah satunya pengetahuan. Semakin banyak seseorang 

mendapatkan informasi maka cenderung akan memiliki pengetahuan yang luas. 

Pengalaman yang didapatkan dari ekstraksi gigi sebelumnya akan membantu 

menambah pengetahuan pasien terkait dengan instruksi. 

Penelitian ini merupakan penelitian analitik dengan pendekatan cross sectional 

yaitu penelitian yang mengobservasi hubungan antara variabel bebas dan variabel 

terikat pada satu waktu tertentu yang artinya tiap subjek hanya akan diobservasi 

satu kali saja dan pengukuran variabel pada subjek hanya dilakukan pada saat 

pemeriksaan. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik 

non-probability sampling yaitu purposive sampling  dengan jumlah responden yaitu 

33 orang. Hasil penelitian akan dilakukan analisis data dengan analisis univariat 

dan analisis bivariat dengan uji statistik spearman. 

Hasil penelitian di Poli Gigi Bedah Mulut RSGM Gusti Hasan Aman didapatkan 

instruksi dokter gigi sangat jelas, pengetahuan pasien sangat baik, pasien sangat 

berpengalaman, dan pasien sangat patuh patuh terhadap instruksi dokter gigi. 

instruksi pasca ekstraksi yang diberikan dokter gigi muda kepada pasien sangat 

jelas, pengetahuan pasien terkait instruksi pasca ektraksi gigi sangat baik, pasien 

juga tergolong memiliki pengalaman ekstraksi gigi yang sangat baik. Instruksi 

dokter gigi memiliki hubungan yang kuat terhadap tingkat kepatuhan pasien, begitu 

juga dengan pengetahuan pasien, namun pengalaman pasien tidak memiliki 

hubungan terhadap tingkat kepatuhan pasien. 
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SUMMARY 

THE RELATIONSHIP OF DENTIST INSTRUCTIONS, KNOWLEDGE 

AND EXPERIENCE OF PATIENTS TO THE LEVEL OF COMPLIANCE 

OF POST DENTAL EXTRACTION PATIENTS 

(Review of the Oral Surgery Dental Clinic at RSGM Gusti Hasan Aman). 

 

Extraction is the act of extracting teeth and tooth roots from sockets involving 

bone tissue and soft tissue in the oral cavity, where this extraction is carried out 

when the tooth is no longer treatable. The city of Banjarmasin has a population 

with tooth decay of 37.62%, and for tooth extraction at 9.42%. The dentist will give 

several instructions to the patient regarding what to do and avoid after a tooth 

extraction procedure in an effort to avoid complications and speed up the healing 

process. Attitude to comply with patient instructions is influenced by various 

factors, one of which is knowledge. The more a person gets information, the more 

knowledge he tends to have. The experience gained from previous tooth extractions 

will help increase the patient's knowledge regarding instructions. 

This research is an analytical research with a cross-sectional approach, namely 

research that observes the relationship between the independent variable and the 

dependent variable at a certain time, which means that each subject will only be 

observed once and the variable measurements on the subject are only carried out 

at the time of examination. The sampling technique in this study used a non-

probability sampling technique, namely purposive sampling with a total of 33 

respondents. The results of the research will be analyzed by means of univariate 

analysis and bivariate analysis using the Spearman statistical test. 

The results of the study at the Dental Polyclinic for Oral Surgery RSGM Gusti 

Hasan Aman found that the dentist's instructions were very clear, the patient's 

knowledge was very good, the patient was very experienced, and the patient was 

very obedient to the dentist's instructions. the post-extraction instructions given by 

the young dentist to the patient are very clear, the patient's knowledge regarding 

post-extraction instructions is very good, the patient is also classified as having a 

very good tooth extraction experience. Dentist's instructions have a strong 

relationship to the level of patient compliance, as well as patient knowledge, but 

patient experience has no relationship to the level of patient compliance. 
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ABSTRAK 

 

HUBUNGAN INSTRUKSI DOKTER GIGI, PENGETAHUAN DAN 

PENGALAMAN PASIEN TERHADAP TINGKAT KEPATUHAN PASIEN 

PASCA EKSTRAKSI GIGI  

(Tinjauan pada Poli Gigi Bedah Mulut RSGM Gusti Hasan Aman). 

 

Muhammad Soni Fitrian, Rosihan Adhani, Tri Nurrahman 

Latar berlakang: Kasus kerusakan gigi di kota Banjarmasin terbilang tinggi 

diangka 37,62% dan angka ekstraksi gigi yaitu 9,42%. Ekstraksi gigi merupakan 

Tindakan pengambilan gigi dan akar gigi dari soketnya yang melibatkan jaringan 

keras dan jaringan lunak dalam rongga mulut, yang mana gigi ini dilakukan 

ekstraksi dikarenakan gigi tersebut sudah tidak dapat dilakukan perawatan. Salah 

satu faktor penting yang memengaruhi proses penyembuhan luka pasca ekstraksi 

gigi yaitu kepatuhan pasien terhadap instruksi yang diberikan oleh dokter gigi. 

Tingkat kepatuhan pasien dapat dipengaruhi oleh instruksi dari dokter gigi, 

pengetahuan dan pengalaman pasien.Tujuan: Penelitian ini memiliki tujuan untuk 

mengukur instruksi yang diberikan dokter gigi, pengetahuan pasien, pengalaman 

pasien, serta tingkat kepatuhan pasien terhadap instruksi pasca ekstraksi gigi. 

Penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat hubungan antara 

instruksi dokter gigi, pengetahuan pasien, dan pengalaman pasien terhadap tingkat 

kepatuhan pasien. Hasil: Hasil penelitian ini didapatkan instruksi yang diberikan 

dokter gigi sangat jelas, pengetahuan pasien pasca ekstraksi gigi sangat baik, pasien 

memiliki pengalaman ekstraksi gigi yang sangat baik, dan pasien sangat patuh 

terhadap instruksi pasca ekstraksi gigi. Instruksi dokter gigi memiliki hubungan 

yang kuat terhadap tingkat kepatuhan pasien, pengetahuan pasien juga memiliki 

hubungan yang kuat terhadap tingkat kepatuhan pasien, namun pengalaman pasien 

tidak memiliki hubungan terhadap tingkat kepatuhan pasien pasca ekstraksi gigi. 

Kata Kunci: instruksi dokter gigi, pengetahuan, pengalaman, tingkat kepatuhan 
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ABSTRACT 

THE RELATIONSHIP OF DENTIST INSTRUCTIONS, KNOWLEDGE 

AND EXPERIENCE OF PATIENTS TO THE LEVEL OF COMPLIANCE 

OF POST DENTAL EXTRACTION PATIENTS 

(Review of the Oral Surgery Dental Clinic at RSGM Gusti Hasan Aman). 

 

Muhammad Soni Fitrian, Rosihan Adhani, Tri Nurrahman 

 

Background: Cases of tooth decay in the city of Banjarmasin are relatively high 

at 37.62% and the tooth extraction rate is 9.42%. Tooth extraction is the act of 

taking teeth and tooth roots from their sockets involving hard tissue and soft tissue 

in the oral cavity, where these teeth are extracted because these teeth cannot be 

treated. One of the important factors affecting the wound healing process after 

tooth extraction is patient compliance with instructions given by dentists. The level 

of patient compliance can be influenced by instructions from dentists, patient 

knowledge and experience. Purpose: This study aims to measure the instructions 

given by dentists, patient knowledge, patient experience, and the level of patient 

compliance with instructions after tooth extraction. This study also aims to 

determine whether there is a relationship between dentist instructions, patient 

knowledge, and patient experience on the level of patient adherence. Results: The 

results of this study showed that the instructions given by the dentist were very 

clear, the patient's knowledge after tooth extraction was very good, the patient had 

a very good tooth extraction experience, and the patient was very obedient to post-

dental extraction instructions. Dentist's instructions have a strong relationship with 

the level of patient compliance, patient knowledge also has a strong relationship 

with the level of patient compliance, but patient experience has no relationship with 

the level of patient compliance after tooth extraction. 

Keywords: dentist's instructions, knowledge, experience, level of compliance 
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