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ABSTRAK 

 

Bella Anggraini, 1710414620004, 2017, Peran Humas BPBD 

Kabupaten Barito Utara Dalam Program Sosialisasi Masyarakat di Masa 

Pandemi Covid 19 tahun 2020, dibawah bimbingan Bapak Siswanto dan Bapak 

Sarwani. 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang 

bagaimana Peran Humas BPBD Kabupaten Barito Utara Dalam Program 

Sosialisasi Masyarakat di Masa Pandemi Covid 19 tahun 2020. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

dengan tipe penelitian deskriptif analisis, yaitu penelitian yang digunakan untuk 

menggambarkan secara rinci mengenai objek penelitian serta menganalisa 

fenomena-fenomena sosial. Teknik analisis data yang penulis gunakan adalah 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Peran Humas BPBD Kabupaten 

Barito Utara Dalam Program Sosialisasi Masyarakat di Masa Pandemi Covid 

19 tahun 2020, antara lain sebagai penasihat ahli (expert prescriber), sebagai 

fasilitator komunikasi (communication facilitator), sebagai fasilitator proses 

pemecahan masalah (problem solving process facilitator) dan sebagai teknisi 

komunikasi (communication technician). 

Kata Kunci : Humas BPBD, Covid-19, Sosialisasi 
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ABSTRACT 

 Bella Anggraini, 1710414620004, 2017, The Role of North Barito 

Regency BPBD Public Relations in the Community Outreach Program during 

the 2020 Covid 19 Pandemic, under the guidance of Mr Siswanto and Mr 

Sarwani. 

 The aim of this research is to find out about the role of North Barito 

Regency BPBD Public Relations in the Community Outreach Program during 

the 2020 Covid 19 Pandemic. 

 The method used in this research is a qualitative method with a 

descriptive analysis research type, namely research used to describe in detail the 

research object and analyze social phenomena. Data analysis technique 

that the author uses are observation, interviews and documentation. 

 The results of this research show that the role of North Barito Regency 

BPBD Public Relations in the Community Socialization Program during the 

2020 Covid 19 Pandemic, includes, among others, as an expert prescriber, as a 

communication facilitator, and as a problem solving process facilitator. 

facilitator) and as a communications technician. 

Keywords: BPBD Public Relations, Covid-19, Socialization 
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