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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki pengaruh Citra Merek dan
Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Sepeda Motor Yamaha NMAX di
Kota Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
metode penelitian eksplanatori untuk meneliti pengaruh citra merek dan kualitas
produk terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha NMAX di Kota

Banjarmasin.

Berdasarkan hasil penelitian bahwa citra merek dan kualitas produk
memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Sepeda Motor
Yamaha Nmax di Banjarmasin. Citra merek secara parsial maupun simultan
memiliki pengaruh yang signifikan, diperkuat oleh hasil uji hipotesis dengan nilai
signifikansi (sig.) lebih kecil dari 0,05 dan nilai t hitung yang lebih besar dari t tabel.
Meskipun kualitas produk tidak memiliki pengaruh signifikan secara parsial,
namun memiliki pengaruh signifikan secara simultan. Sebagai keseluruhan, citra
merek dan kualitas produk bersama-sama mempengaruhi keputusan pembelian
sebesar 42,1%, seperti yang diindikasikan oleh hasil uji hipotesis yang mendukung
H3 dengan nilai F hitung yang lebih besar dari F tabel dan nilai signifikansi (sig.)

kurang dari 0,05.

Secara keseluruhan, penelitian ini menyimpulkan bahwa citra merek dan
kualitas produk memiliki peran yang penting dalam membentuk keputusan

pembelian konsumen terhadap Sepeda Motor Yamaha Nmax di Banjarmasin.

Kata Kunci: Citra Merek, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT
This study aims to investigate the effect of Brand Image and Product Quality
on Purchasing Decisions for Yamaha NMAX Motorbikes in Banjarmasin City. This
study uses a quantitative approach with explanatory research methods to examine
the effect of brand image and product quality on purchasing decisions for Yamaha

NMAX motorbikes in Banjarmasin City.

Based on the research results that brand image and product quality have a
significant influence on purchasing decisions for Yamaha Nmax Motorbikes in
Banjarmasin. Brand image partially or simultaneously has a significant influence,
reinforced by the results of hypothesis testing with a significance value (sig.)
smaller than 0.05 and a calculated t value greater than the t table. Although product
quality does not have a significant effect partially, it has a significant effect
simultaneously. As a whole, brand image and product quality together influence
purchasing decisions by 42.1%, as indicated by the hypothesis test results that
support H3 with an F value greater than the F table and a significance value (sig.)

less than 0.05.

Overall, this study concludes that brand image and product quality have an
important role in shaping consumer purchasing decisions for Yamaha Nmax

Motorbikes in Banjarmasin.

Keywords: Brand Image, Product Quality, Purchase Decision.
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