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ABSTRACT 

 

Lukman Aditya Akbar (2023), Map of Competition and Impact of Food Delivery 

Application on Turnover and Profit in Banjarmasin City: Case Study of Culinary 

Business on Street Bumi Mas and Surrounding Areas. Advisor Hidayatullah 

Muttaqin, SE, MSI, PGD. 

 

This study aims to determine the map of food delivery applications by culinary 

businesses on Street Bumi Mas Banjarmasin and to determine the influence of food 

delivery applications, location, capital, labor, permanent place of business and 

competitors on turnover and daily profits of culinary businesses on weekdays and 

weekends. 

 

The type of research used in this study is quantitative descriptive. The type of 

data used is primary data, obtained through interviews using questionnaires. The 

analysis techniques used are spatial analysis and regression analysis. 

 

Food delivery application users gofood with 87 users, grabfood 61 users and 

shopeefood 32 users. The distribution pattern of culinary businesses using gofood, 

grabfood and Shopeefood is same, on the roadside and only a few in the complex or 

alley. Gofood, Location, Capital, TK, and Competitor variables have a significant 

effect on Turnover and Profit on weekdays and weekends. Grabfood and Shopeefood 

no significant effect. 

 

Keywords: Competition; Food Delivery; income; MSMEs; culinary. 
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ABSTRAKSI 

 

Lukman Aditya Akbar (2023), Peta Kompetisi dan Dampak Aplikasi Food 

Delivery Terhadap Omset dan Keuntungan di Kota Banjarmasin: Studi Kasus 

Usaha Kuliner di Jalan Bumi Mas Dan Sekitarnya. Pembimbing Hidayatullah 

Muttaqin, SE, MSI, PGD. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peta penggunaan aplikasi food 

delivery oleh usaha kuliner dijalan Bumi Mas Banjarmasin dan untuk mengetahui 

pengaruh aplikasi food delivery, lokasi, modal, tenaga kerja, permanen tidaknya tempat 

usaha dan kompetitor terhadap omset dan keuntungan harian usaha kuliner saat hari 

kerja dan akhir pekan. 

 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. 

Jenis data yang digunakan adalah jenis data primer, yang didapatkan melalui 

wawancara dengan menggunakan kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah 

analisis spasial dan analisis regresi. 

 

Pengguna Aplikasi food delivery yaitu gofood dengan Jumlah 87 pengguna, 

grabfood 61 pengguna dan shopeefood 32 pengguna. Pola sebaran usaha kuliner 

pengguna gofood, grabfood dan Shopeefood Sama yaitu berada dipinggir jalan dan 

hanya beberapa yang berada didalam Komplek atau gang. Variabel Gofood, Lokasi, 

Modal, TK, dan Kompetitor berpengaruh signifikan terhadap Omset dan Keuntungan 

pada saat hari kerja dan akhir pekan. Sedangkan variabel Grabfood dan  Shopeefood 

tidak berpengaruh signifikan. 

 

Kata Kunci: Kompetisi; Pesan Antar Makanan; Pendapatan; UMKM; Kuliner. 
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