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ABSTRAK

Annisa Tasya Bella, 1710413620016, 2022, Implementasi Kebijakan Pemerintah
terhadap Penggunaan LPG 3 kg di Kelurahan Telaga Biru Kota Banjarmasin,
bimbingan Saifudin.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi kebijakan
pemerintah terhadap penggunaan LPG 3 kg di Kelurahan Telaga Biru, Kota
Banjarmasin. Kebijakan yang ditinjau dalam penelitian ini adalah Keputusan
Walikota Banjarmasin Nomor 44 Tahun 2021 tentang tim koordinasi monitoring
dan evaluasi minyak tanah dan gas di kota Banjarmasin. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah observasi lapangan, wawancara dengan informan dan
dokumentasi. Fokus penelitian ini adalah pada teori implementasi kebijakan oleh
Ripley dan Franklin.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan pemerintah
terhadap penggunaan LPG 3 kg di Kelurahan Telaga Biru, Kota Banjarmasin belum
dapat dilaksanakan dengan baik karena belum berhasil mencapai indikator-
indikator dalam teori acuan penelitian. Pada aspek kepatuhan, masih ditemukan
adanya ketidakpatuhan pihak terkait dalam melaksanakan tugas penyaluran serta
dalam upaya monitoring dan evaluasi. Kemudian pada aspek rutinitas dan fungsi,
pelaksanaan fungsi masih tidak tepat sesuai dengan kebijakan berupa penyaluran
pada masyarakat yang tidak tergolong prioritas, serta proses pelaksanaan
implementasi yang masih terkendala oleh campur tangan pengecer, penjualan tidak
tepat sasaran hingga monitoring dan evaluasi yang belum maksimal oleh pihak yang
bertanggung jawab. Sementara itu, pada aspek kinerja dan manfaat, terdapat kinerja
oleh sebagian pihak yang belum terpenuhi jika mengacu pada isi dari kebijakan
yang ada, serta masih adanya keluhan-keluhan yang dialami masyarakat dalam hal
kemudahan membeli LPG 3 kg di Kelurahan Telaga Biru.

Kepada Pihak Kecamatan Banjarmasin Barat dan Kelurahan Telaga Biru
dirasa sangat perlu untuk meningkatkan koordinasi intensif dengan seluruh pihak
yang bertanggung jawab agar dapat mewujudkan monitoring dan evaluasi
penyediaan hingga penyaluran LPG 3 kg yang lebih baik, sehingga dapat
mewujudkan kinerja dan manfaat yang signifikan. Sementara bagi pihak penyedia,
distributor dan penyalur dapat berupaya lebih maksimal untuk memastikan
kepatuhan pada kebijakan agar meningkatkan ketepatan sasaran di masyarakat.
Adapun untuk peneliti selanjutnya dapat melakukan eksplorasi lebih pada wilayah
penelitian yang lebih luas hingga jumlah subjek yang lebih banyak, sehingga dapat
menjadi hasil yang komparatif dan variatif pada topik penelitian yang sama.

Kata kunci: Implementasi, LPG 3 kg, Kelurahan Telaga Biru



ABSTRACT

Annisa Tasya Bella, 1710413620016, 2022, Implementation of Government Policy
on the Use of 3 kg LPG in Telaga Biru Village, Banjarmasin City, guided by
Saifudin.

This study aims to determine the implementation of government policy on the
use of 3 kg LPG in Telaga Biru Village, Banjarmasin City. The policy reviewed in
this study is the Decree of the Mayor of Banjarmasin Number 44 of 2021 concerning
the coordination team for monitoring and evaluation of kerosene and gas in the city
of Banjarmasin. This study uses a descriptive qualitative approach. Data collection
techniques used were field observations, interviews with informants and
documentation. The focus of this research is on the theory of policy implementation
by Ripley and Franklin.

The results showed that the implementation of the government policy on the
use of 3 kg LPG in Telaga Biru Village, Banjarmasin City still not be implemented
properly because it had not fully achieved the indicators in the research grand
theory. In the aspect of compliance, cases of non-compliance still be found on
related parties in carrying out distribution tasks as well as in monitoring and
evaluation efforts. Then in the aspects of routines and functions, the implementation
of functions is still not appropriate in accordance with the policy in form of selling
to the non-prioritized community, as well as the implementation process that is still
constrained by the interference of unofficial retailers, sales that are not on target
and to monitoring and evaluation that have not been maximized by those involved.
Meanwhile, in terms of performance and benefits, there is performance by some
parties that has not been fulfilled when referring to the contents of existing policies,
and there are still complaints experienced by the community regarding the ease of
buying 3 kg LPG in the Telaga Biru Village.

To the West Banjarmasin District and Telaga Biru Village governance, it is
very necessary to improve intensive coordination with all responsible parties in
order to realize better monitoring and evaluation of the supply up to the distribution
of 3 kg LPG, so as to manifest significant performance and benefits. Meanwhile,
providers, distributors and dealers can make maximum efforts to ensure
compliance with policies in order to increase targeting accuracy in the community.
As for future researchers, they can explore more in a wider research area to a
greater number of subjects, so that it can produce comparative and varied results
on the same research topic.

Keywords: Implementation, 3 kg LPG, Telaga Biru Village
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