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INTISARI

Perkembangan wilayah Kota Banjarmasin, meliputi infrastruktur,
sektor industri, pariwisata, jJumlah rumah dan gedung, serta akses ke layanan
publik, telah menarik penduduk dan menyebabkan pertumbuhan penduduk
dan urbanisasi. Pertumbuhan ini meningkatkan kepadatan penduduk dan
konsumsi air bersih, mendorong kebutuhan peningkatan pasokan air dari
PDAM. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi pola konsumsi air bersin dan pola konsumsi air bersih
kebutuhan air per hari/ orang pelanggan domestik di Kota Banjarmasin.

Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder.
Data primer diperoleh melalui observasi dan penyebaran kuesioner. Data
sekunder diperoleh dari studi pustaka dan studi dokumen. Metode analisis
digunakan untuk faktor yang mempengaruhi pola konsumsi air bersih
menggunakan metode analisis tabulasi silang dan analisis regeresi linear
berganda dengan Software SPSS Versi 26. Sedangkan untuk menganalisis
pola konsumsi air bersin melibatkan pengumpulan data konsumsi air,
Klasifikasi data berdasarkan jenis pemanfaatan, perhitungan rata-rata
konsumsi air untuk setiap jenis pemanfaatan, dan interpretasi hasil untuk
memahami pola penggunaan air oleh masyarakat. Populasi dan sampel dalam
penelitian ini adalah pelanggan domestik PDAM di Kota Banjarmasin yang
berjumlah 385 pelanggan.

Faktor-faktor yang mempengaruhi pola konsumsi air bersih di Kota
Banjarmasin meliputi jumlah anggota keluarga, tingkat pendapatan, jenis
pekerjaan, dan sumber air yang dimanfaatkan baik secara parsial maupun
simultan dengan tingkat koefisien determinasi (Adjusted R Square) atau
kemampuan variance nilai variabel independen dalam mempengaruhi variabel
adalah sebesar 0,521 atau 52,1%, sedangkan sisanya 47,9% dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak masuk dalam penelitian ini. Pola konsumsi air
memperlihatkan pembagian penggunaan air rata-rata per orang per hari dalam
berbagai kategori. Jumlah rata-rata penggunaan secara keseluruhan di Kota
Banjarmasin adalah 124.9 liter/orang/hari.

Kata Kunci : Faktor, Pola Konsumsi Air bersih, Pelanggan Domestik PDAM



ABSTRACT

The development of the Banjarmasin City area, including
infrastructure, industrial sector, tourism, number of houses and buildings,
and access to public services, has attracted residents and led to population
growth and urbanization. This growth increases population density and clean
water consumption, driving the need for increased water supplies from
PDAM. This research aims to analyze the factors that influence clean water
consumption patterns and clean water consumption patterns, water needs per
day/person for domestic customers in Banjarmasin City.

The types of data in this research are primary data and secondary
data. Primary data was obtained through observation and distributing
questionnaires. Secondary data was obtained from literature study and
document study. The analytical method used for factors that influence clean
water consumption patterns uses cross tabulation analysis methods and
multiple linear regression analysis with SPSS Version 26 software.
Meanwhile, analyzing clean water consumption patterns involves collecting
water consumption data, classifying data based on type of utilization,
calculating averages. water consumption for each type of use, and
interpretation of results to understand water use patterns by the community.
The population and sample in this research are PDAM domestic customers in
Banjarmasin City, totaling 385 customers.

Factors that influence clean water consumption patterns in the City of
Banjarmasin include the number of family members, income level, type of
work, and water sources used either partially or simultaneously with the
coefficient of determination (Adjusted R Square) or the ability of the variance
of the independent variable values to influence variable is 0.521 or 52.1%,
while the remaining 47.9% is influenced by other variables not included in
this research. Water consumption patterns show the distribution of average
water use per person per day in various categories. The overall average
amount of use in Banjarmasin City is 124.9 liters/person/day.

Keywords: Factors, Clean Water Consumption Patterns, PDAM Domestic
Customers
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