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Nilam Sari, Januari 2024. HAK PRIVASI NOMOR WHATSAPP YANG 

DIBAGIKAN TANPA PERSETUJUAN PEMILIK NOMOR DITINJAU DARI 

PERBUATAN MELAWAN HUKUM (PMH). Skripsi, Program Sarjana Program Studi 

Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat, 76 Halaman. Pembimbing Ketua: 

Prof. Dr. Abdul Halim Barkatullah, S.Ag., S.H., M.Hum. dan Pembimbing : Junaidi Arif, 

S.H.,M.H. 

Privasi serta data pribadi merupakan suatu hal yang penting dan perlu dilindungi, di 

samping itu hak privasi yang merupakan hak pribadi kadang dapat terlupakan dikarenakan 

seiring munculnya rasa kurang waspada dan krisis pada nilai norma, adab serta moral. 

Adanya keberadaan aturan mengenai Perlindungan Data Pribadi serta Informasi dan 

Transaksi Elektronik, dengan harapan isu-isu permasalahan mengenai data pribadi, privasi dan 

sebagainya dapat berkurang dan ditangani dengan tepat. Tetapi pada realitas di masyarakat 

masih banyak terjadi pelanggaran-pelanggaran terhadap hal tersebut, terutama pada 

penggunaan media sosial yang kurang bijak, pada kenyataannya masih banyak individu yang 

kurang kesadaran terhadap hak privasi, karena itulah seseorang yang membagikan nomor 

whatsapp yang bukan miliknya tanpa persetujuan yang bersangkutan, masih bebas dilakukan 

dan sering mengganggu hingga merugikan pemilik nomor tanpa bisa dimintai pertanggung 

jawaban atas risiko yang terjadi, maka dari itu perlunya kesadaran akan pentingnya hak privasi 

dan ketika terjadi pelanggaran hak privasi adanya pertanggung jawaban dan ganti kerugian 

bagi pihak yang telah dirugikan hak privasinya dan gangguan-gangguan  yang di dapat, melalui 

gugatan atas dasar Perbuatan Melawan Hukum. 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimanakah 

perlindungan hak privasi di Indonesia. Untuk mengetahui lebih lanjut bagaimana gugatan 

perdata terhadap hak privasi yang dilanggar. 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan normatif. Objek kajian penelitian ini 

adalah mengenai asas, prinsip hukum, kaidah hukum, teori serta doktrin hukum dari para ahli 

hukum yang berkaitan dengan penelitian dengan menggunakan teknik pengumpulan bahan 

hukum ini studi pustaka. Studi Pustaka adalah suatu alat pengumpulan bahan hukum yang 

dilakukan melalui bahan hukum tertulis dengan menggunakan content analisys. Studi 

kepustakaan ini berguna untuk mendapatkan landasan teori dengan mengkaji dan mempelajari 

buku-buku, peraturan perundang-undangan, dokumen, laporan, arsip dan hasil penelitian 

lainnya yang berhubungan dengan masalah yang diteliti.  

Hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa : 

1. Nomor whatsapp merupakan sebuah privasi karena diketahui bahwa privasi merupakan 

konsep yang jauh lebih luas dari sekadar kerahasiaan, yang meliputi juga hak untuk bebas 

dari gangguan, hak untuk tetap mendiri, dan hak untuk mengontrol peredaran dari informasi 

tentang seseorang. Di mana dalam hak privasi juga memuat data-data pribadi, dalam 

Undang- Undang Nomor 27 Tahun 2022 Tentang Perlindungan Data Pribadi menyatakan 

terdapat data yang bersifat umum termasuk data pribadi yang dikombinasikan untuk 

mengidentifikasi seseorang antara lain nomor telepon seluler dan IP Address, Yang mana 

pada umumnya seseorang menggunakan nomor telepon seluler sekaligus sebagai nomor  

pada aplikasi whatsapp. Dapat diambil kesimpulan bahwa nomor whatsapp merupakan 



 

 

x 

 

bagian dari data pribadi yang  termasuk sebuah hak privasi di mana seharusnya dilindungi 

dan perlu persetujuan pemilik nomor sebelum dibagikan. 

2. Unsur-unsur perbuatan melawan hukum dapat diterapkan pada orang yang membagi nomor 

whatsapp tanpa persetujuan karena memenuhi unsur perbuatan melawan hukum dalam 

KUH Perdata Pasal 1365 dan berdasarkan UU ITE Pasal 26 ayat (2). Pelanggaran hak 

privasi dapat dikelompokkan dalam unsur perbuatan melawan hukum hal tersebut 

dikarenakan hak privasi adalah hak subjektif seseorang yang mana setiap warga negara 

Indonesia memiliki jaminan atas hal tersebut, termuat dalam UUD Negara Republik 

Indonesia Tahun 1945 Pasal 28G ayat (1) dan 28J ayat (1), ICCPR article 17, serta 

DUHAM Pasal 12. Di mana akibat dari seseorang yang membagi nomor whatsapp tanpa 

persetujuan dapat menimbulkan kerugian immateril dan materiil bagi korban. 
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ABSTRAK 

Tujuan utama dari adanya penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana aturan-aturan 

yang ada dalam mendukung perlindungan hak privasi di Indonesia serta untuk mengetahui 

lebih dalam lagi bagaimana  pelanggaran hak privasi atas nomor whataspp yang dibagikan 

tanpa izin pemilik nomor dapat meminta pertanggung jawaban pelaku melalui gugatan 

Perbuatan Melawan Hukum. Penelitian ini dilakukan dengan memakai Penelitian Hukum 

Normatif sebagai jenis penelitian yang sifatnya preskriptif yang menggunakan tipe asas-asas 

hukum (doctrinal research) dan juga pendekatan Perundang-undangan (statue approach) 

sebagai pendekatan penelitian. Penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan bahan hukum 

primer dan bahan hukum sekunder, beserta analisis bahan hukum menggunakan Teknik studi 

kepustakaan di mana melalui buku- buku, karya ilmiah, jurnal, dan melalui internet yang 

berupa artikel maupun berita, hasil dari penelitian seperti jurnal maupun peraturan perundang-

undangan yang memiliki keterkaitan dengan inti permasalahan. 

 

Hasil dari penulisan skripsi ini adalah: Pertama, nomor whatsapp merupakan sebuah data 

pribadi yang termasuk dalam hak privasi berdasarkan Undang- Undang Perlindungan Data 

Pribadi  sehingga membagi nomor whatsapp tanpa izin pemilik nomor merupakan pelanggaran 

privasi. Kedua, Korban pelanggaran hak privasi dapat menggugat pelaku dengan 

menggunakan gugatan perbuatan melawan hukum dengan memenuhi syarat dan ketentuan 

yang telah diatur oleh perundang- undangan. 

 

Kata Kunci (Keyword):Hak Privasi, Data Pribadi, Whatsapp, Perbuatan Melawan Hukum. 
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