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ABSTRAK

Manusia secara lahiriah memiliki hak atas dirinya yang disebut Hak Asasi
Manusia (HAM). Hak dasar penyandang disabilitas adalah hak untuk bekerja telah
secara jelas dituangkan dalam Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2016 tentang
Penyandang Disabilitas. Undang-undang ini mewajibkan pemerintah dan
masyarakat untuk memberikan dukungan dan perlindungan terhadap penyandang
disabilitas serta di dalam Peraturan Daerah Kalimantan Selatan Nomor 4 Tahun
2019 tentang Perlindungan dan Pemenuhan Hak Penyandang oleh karena itu
Disnakerkop UKMP Hulu Sungai Selatan mengeluarkan inovasi Pengelolaan
Penempatan Tenaga Kerja Mutual Dengan Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas
atau yang disingkat dengan PENTAMAKS untuk lebih memperhatikan penyandang
disabilitas agar bisa mengangkat status sosial mereka serta memberikan pekerjaan
yang layak setara orang normal pada umumnya. Sehingga kewajiban pemenuhan
kuota pekerja penyandang disabilitas di Kabupaten Hulu Sungai Selatan dapat
dipenuhi.

Metode yang peneliti gunakan pada penelitian ini ialah pendekatan kualitatif
menggunakan tipe penelitian deskriptif. Dengan Sumber data berupa data primer
melalui wawancara dengan pihak terkait serta data sekunder yang berasal dari data,
dokumen, dan buku. Teknik analisis data menggunakan teknik oleh Miles,
Huberman, serta Saldana yang terdiri dari penngumpulan data, reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil yang peneliti dapatkan dengan memakai teori implementasi menurut
Edwards III yaitu Komunikasi, Sumber Daya, Disposisi, serta Struktur Birokrasi
sebagai indikator keberhasilan. Implementasi Pengelolaan Penempatan Tenaga
Kerja Mutual Dengan Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas (PENTAMAKS) Pada
Pemerintah Kabupaten Hulu Sungai Selatan sudah cukup baik. Namun ada faktor-
faktor yang menjadi penghambat dalam Implementasi Program Pengelolaan
Penempatan Tenaga Kerja Mutual Dengan Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas
(PENTAMAKS) antara lain masih kurangnya sosialisasi terkait program
PENTAMAKS sehingga masih minim masyarakat penyandang disabilitas yang
mengetahuinya, masih kurangnya fasilitas ramah disabilitas di instansi pemerintah
serta kurangnya kepercayaan untuk memperkerjakan para penyandang disabilitas.
Karena faktor-faktor tersebut hasil yang dicapai masih belum optimal.

Kata Kunci: Implementasi, PENTAMAKS, Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas



ABSTRACT

Noor Anita, 2010411120017, 2024, Implementation of Public Service Innovation
for Management of Mutual Manpower Placement with Workers with Disabilities
(PENTAMAKS) at the South Hulu Sungai Regency Government. Under the
guidance of Enly Hadiyanor.

Man outwardly has a right to himself called Human Rights (HAM). The
basic right of persons with disabilities is the right to work has been clearly stated
in Law Number 8 of 2016 concerning Persons with Disabilities. This law requires
the government and the community to provide support and protection for persons
with disabilities and in South Kalimantan Regional Regulation Number 4 of 2019
concerning the Protection and Fulfillment of the Rights of Persons, therefore the
Disnakerkop UKMP Hulu Sungai Selatan issued an innovation on Management of
Mutual Manpower Placement with Workers with Disabilities or abbreviated as
PENTAMAKS to pay more attention to people with disabilities in order to can raise
their social status and provide decent work equivalent to normal people in general.
So that the obligation to fulfill the quota of workers with disabilities in South Hulu
Sungai Regency can be fulfilled.

The method that researchers use in this study is a qualitative approach using
a descriptive type of research. With data sources in the form of primary data through
interviews with related parties and secondary data derived from data, documents,
and books. Data analysis techniques use techniques by Miles, Huberman, and
Saldana which consist of collecting data, reducing data, presenting data, and
drawing conclusions.

The results obtained by researchers using implementation theory according
to Edwards Il are Communication, Resources, Disposition, and Bureaucratic
Structure as indicators of success. The implementation of the management of
mutual labor placement with workers with disabilities (PENTAMAKS) in the South
Hulu Sungai District Government is quite good. However, there are factors that
hinder the implementation of the Mutual Manpower Placement Management
Program with Workers with Disabilities (PENTAMAKS), including the lack of
socialization related to the PENTAMAKS program so that there are still minimal
people with disabilities who know about it, the lack of disability-friendly facilities
in government agencies and the lack of trust to employ people with disabilities.
Because of these factors, the results achieved are still not optimal.

Keywords: Implementation, PENTAMAKS, Workers with Disabilities
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