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ABSTRAK

Megawati, 1810413220016, 2022 Implementasi kebijakan program Bantuan
Pangan Non Tunai melalui E-Warong di Kelurahan Alalak Tengah Kota
Banjarmasin. Fakultas Imu Sosial dan Politik, Jurusan Pemerintahan. Dibawah
Bapak H. Saifudin. Universitas Lambung Mangkurat.

Salah satu bentuk permasalahan yang banyak terjadi yaitu pada masalah
kemiskinana yang masih dihadapi oleh beberapa negara di dunia termasuk di
Indonesia. Kemiskinan adalah suatu keadaan atau kondisi ketidakmampuan
individu atau kelompok masyarakat untuk memenuhi kebutuhan hidup, baik
kondisi fisik maupun ekonomi serta kebutuhan pangan sehari-hari. Pada dasarnya
dalam penelitian program Bantauan Pangan Non Tunai (BPNT) ini mengetahui
bagaimana upaya pelaksana kegiatan untuk menangani masalah kemiskinan dengan
melalui program bantuan yang bersifat non tunai. Program ini diselenggarakan oleh
Kementriaan Sosial yang didalamnya bekerjasama dengan pihak Dinas Sosial serya
pemerintah daerah setempat kab/provinsi

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi program bantuan
pangan non tunai di Kelurahan Alalak Tengah Kecamatan Banjarmasi Utara Kota
Banjarmasin. Metode penelitian kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif. Teori
yang digunakan adalah implementasi kebijakan menurut Geogre Edward 11l yang
terdapat 4 indikator, yaitu Komunikasi, sumber daya, disposisi dan struktur
birokrasi. Informan penelitian ini adalah koordinator Bantuan Pangan Non Tunai
dan Kepala Seksi Pengelolaan, Analisis Data dan Informasi PMKS dan PSKS dari
Dinas Sosial, Bank BRI, Pengelola Elektronik Warong Gotong Royong dan
Mayarakat penerima bantuan, kemudian data di kumpulkan dengan teknik
wawancara, observasi dan dokumentasi, lalu dianalisis menggunakan analisis
kualitatif menurut Milles dan Huberman.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi kebijakan program
bantuan pangan non tunai melalui elektronik warung gotong royong di Kelurahan
Alalak Tengah Kecamatan Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin dapat dikatakan
kurang optimal. Dilihat dari komunikasi, para pelaksana kebijakan sudah berjalan
hanya saja masih belum optimal dari staf yang masih belum memadai dan fasilitas
pendukung yang masih kurang. Dan dilihat dari sikaap pelaksanaa kebijakan masih
ada sebagian yang tidak disiplin dalam menjalankan tugasnya, sehingga membuat
kebijakan ini belum berjalan secara efektif.

Kepala Dinas Sosial perlu menambah staf yang khusus melayani dalam
bidang bantuan pangan non tunai dan kepada Bank BRI agar dapat menambah staf
perkelurahan yang khusus menangani masalah bantuan sosial.

Kata Kunci: Impelemntasi bantuan pangan non tunai dan kesejahteraan
masyarakat



ABSTRACT

Megawati, 1810413220016, 2022 implementation of the policy for of the Non-Cash
Food Asisistance Program Through Elektronics Warong ini Alalak Tengah
Village, Banjarmasin City. Faculty of Sosial and Political Sciences, Departement
of Government. Under Mr. H. Saifudin Lambung Mangkurat University.

One form of the problem that often occurs is the problem of poverty that is
still faced by several countries in the world, including Indonesia. Poverty is a
condditional or conditional of the inability of an individual or group of people to
meet the needs of life, both physical and economic conditional as well as daily food
needs. Basically, in this implementing activities to deal with proverty problems
through non-cash assistance programs. Thiss program is organized by ministrry of
Social Affairs, which collaborates with the Sosial Servicee and the local
sitrict/provincial goverments.

The reseacrh aims to determine the implementation of non-cash food
asisstance programs in Alalak Tengah Kelurahan, Banjarmasin City. Qualotative
research ,ethods with descriptive research type. The theory used in this research is
the impelementation of policies according to George Edwards Il there are
indicators, that is communication, resources, disposition and bureaucratic structure.
The informants in thes study were the Coordinator of Non-Cash Food Aid and the
Head of the Management Section, Data Analysis and Information of PMKS and
PSKS from the Social Office, Bank BRI, Electronic Managers of Warung Gotong
Royong and the program recevier community, Who the collected data by interview,
observation and documentation, then analyzed using qualitative analysis according
to Milles and Huberman.

The result showed thet the implelmentation of the policy of non-cash food
asisstance programs through electronic mutual asisstance stall in Alaka Tengah
Kelurahan, Banjarmasin city can bee said to be less than optimal. Seen from the
communication, the implementers of the policy has been running it just that it is
still not optimal from staff that are still lacking. And seen from the attitude of the
impelementers of the policy there are still some who are not disciplined in carrying
out their duties, so that makes this policy not run effectively.

The Social Offive needs to add more staff who specifically serve in the field

of non-cash food assistancee and to BRI in order to be able to add staff per village
that specializes in handling with sosial assistance issues.

Keyword: Impelemntation, Non-Cash Food Assistance and public welfare
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