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ABSTRAK

PERANAN STRES KERJA TERHADAP BURNOUT PADA GURU SMA DI
BANJARMASIN

Annisa Ariani

Penelitian ini secara umum bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh
stres kerja terhadap burnout pada guru SMA di Banjarmasin. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif yang dilaksanakan secara cross-sectional.
Populasi dalam penelitian ini adalah guru SMA di kota Banjarmasin dengan sampel
sebanyak 153 orang guru. Sampel dipilih dengan purposive sampling. Data
dikumpulkan dengan kuesioner Maslach Burnout Inventory (MBI) untuk burnout
dan kuesioner adaptasi dari Dien Dinyati Agustina (2013) untuk mengukur stres
kerja. Analisis data terdiri dari uji asumsi klasik dan uji hipotesis analisis chi-square
dengan analisis univariat dan bivariat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
terdapat peranan stres kerja terhadap burnout pada guru SMA di Banjarmasin.
Tingkat burnout yang tinggi disebabkan adanya kelelahan secara emosional yang
dialami oleh guru. Guru juga merasa terbebani dengan pekerjaan yang dikerjakan
serta rutinitas yang dilakukan setiap harinya. Tingkat stree kerja yang tinggi yang
dialami oleh guru dikarenakan adanya kebosanan dan ketidakpuasan terhadap
pekerjaan. Selain itu juga karena adanya ketegangan, kecemasan dan perasaan
mudah marah, serta rendahnya komitmen terhadap organisasi yang dimiliki oleh
guru. Tingkat burnout burnout yang tinggi juga menjadi penyebab tingginya stress
kerja yang dialami oleh guru.

Kata kunci: Stres Kerja, Burnout, Guru



ABSTRACT

THE ROLE OF JOB STRESS IN BURNOUT AMONG HIGH SCHOOL
TEACHERS IN BANJARMASIN

Annisa Ariani

This study generally aims to find out whether there is a role of job stress in
burnout among high school teachers in Banjarmasin. This study is a quantitative
cross-sectional study. The population in this study were high school teachers in
Banjarmasin city with a sample of 153 teachers. The sample was selected using the
purposive sampling technique. Data were collected using the Maslach Burnout
Inventory (MBI) questionnaire to measure burnout and the adapted questionnaire
from Dien Dinyati Agustina (2013) to measure job stress. Data analysis consisted
of classical assumption test and hypothesis test, chi-square analysis with univariate
and bivariate analysis. The results of the study showed that there was a role of job
stress in burnout among high school teachers in Banjarmasin. The high level of
burnout was caused by emotional exhaustion that the teachers experienced.
Teachers also felt burdened by the work they had and the routines they carried out
every day. The high level of job stress that the teachers experienced was due to
boredom and dissatisfaction with work. Apart from that, it was also due to tension,
anxiety and feeling of irritability, as well as low commitment to the organization
that the teacher had. The high level of burnout was also the cause of the increase
in job stress that the teachers experienced.

Keywords: Job Stress, Burnout, Teachers
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