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ABSTRAK

PEMANFAATAN POSTINGAN MEDIA SOSIAL UNTUK RESPON
BENCANA ALAM MENGGUNAKAN MODEL CNN-BILSTM

(Oleh : Muhammad Rafi; Pembimbing: Mohammad Reza Faisal., S.Si., S.T., M.T.,
Ph.D. dan Dodon Turianto Nugrahadi., S.Kom., M.Eng.; 2025; 111 halaman)

Dalam era digital saat ini, media sosial, khususnya Twitter, telah menjadi saluran
utama dalam berbagi informasi secara real-time mengenai bencana alam seperti
banjir, kebakaran hutan, dan gempa bumi. Penyebaran informasi yang cepat ini
memungkinkan respons yang lebih sigap terhadap bencana. Namun, model
klasifikasi yang hanya mengandalkan data dari media sosial menghadapi tantangan,
terutama dalam keterbatasan kekayaan dan keberagaman vektor word embedding,
yang menghambat analisis yang presisi. Untuk mengatasi hal ini, penelitian ini
mengintegrasikan data dari Wikipedia guna meningkatkan word embedding. Model
klasifikasi yang digunakan menerapkan teknik word embedding, Convolutional
Neural Network (CNN) 1D, dan Bidirectional Long Short-Term Memory
(BILSTM). Dengan mengombinasikan metode embedding seperti Word2Vec,
GloVe, dan FastText, yang diperoleh dari media sosial serta Wikipedia berbahasa
Indonesia, model ini meningkatkan representasi kata dan akurasi klasifikasi. Hasil
penelitian menunjukkan tingkat akurasi sebesar 85,61% untuk klasifikasi banyjir,
92,56% untuk kebakaran hutan, dan 84,11% untuk gempa bumi. Penelitian ini
berkontribusi dalam pengembangan klasifikasi komunikasi bencana alam dengan
memanfaatkan data yang lebih beragam, serta mengusulkan metodologi yang
efektif untuk analisis konten media sosial yang tidak terstruktur.

Kata kunci: word embedding, CNN, BiLSTM, klasifikasi teks, bencana alam
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ABSTRACT

LEVERAGING SOCIAL MEDIA POSTS FOR NATURAL DISASTER
RESPONSE USING CNN-BILSTM MODEL

(By : Muhammad Rafi; Suvervisors: Mohammad Reza Faisal., S.Si., S.T., M.T.,
Ph.D. and Dodon Turianto Nugrahadi., S.Kom., M.Eng.; 2025; 111 pages)

In the contemporary digital era, social media, particularly Twitter, has become a
vital channel for sharing real time information on natural disasters like floods,
forest fires, and earthquakes. This rapid dissemination enables swift responses to
disasters. However, classification models relying solely on social media data face
challenges, notably the lack of richness and diversity in word embedding vectors,
limiting precise analysis. To address this, the research integrates data from
Wikipedia to improve word embeddings. The classification model employs word
embedding, Convolutional Neural Network (CNN) 1D, and Bidirectional Long
Short-Term Memory (BiLSTM) techniques. By combining embedding methods such
as Word2Vec, GloVe, and FastText, derived from both social media and Wikipedia
Indonesia, the model enhances word representation and improves classification
accuracy. Results demonstrate accuracies of 85.61% for floods, 92.56% for forest
fires, and 84.11% for earthquakes. This research contributes to advancing natural
disaster communication classification by utilizing more diverse data and proposing
methodologies for unstructured social media content analysis.

Keywords: word embedding, CNN, BiLSTM, text classification, natural disaster
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