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ABSTRAK 

 

Syeivi Nur Azizi Lubis, 2320420320014, 2025. Pengaruh Kompensasi dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Keinginan Karyawan Untuk Keluar Pada 

PT World Innovative Telecommunication Cabang Banjarmasin, dibawah 

bimbingan Setio Utomo. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompensasi dan 

komitmen organisasi terhadap keinginan karyawan untuk keluar pada PT World 

Innovative Telecommunication Cabang Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode survei, di mana data dikumpulkan melalui 

penyebaran kuesioner kepada karyawan sebagai responden. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi statistik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi dan komitmen organisasi 

berpengaruh signifikan terhadap keinginan karyawan untuk keluar. Namun, arah 

hubungan kedua variabel tersebut menunjukkan kecenderungan positif, yang 

mengindikasikan adanya fenomena ketidaksesuaian persepsi karyawan terhadap 

kompensasi serta dominasi komitmen berkelanjutan (continuance commitment). 

Kondisi ini menyebabkan peningkatan kompensasi dan komitmen tidak secara 

otomatis menurunkan keinginan karyawan untuk keluar. Selain itu, faktor 

perbandingan dengan peluang eksternal dan keterikatan yang bersifat keterpaksaan 

turut memengaruhi keputusan karyawan dalam mempertimbangkan perpindahan 

kerja. 

Temuan ini memberikan implikasi bahwa perusahaan perlu memperhatikan 

tidak hanya aspek finansial, tetapi juga keadilan kompensasi, lingkungan kerja, 

serta penguatan komitmen afektif dan normatif guna menekan keinginan karyawan 

untuk keluar secara lebih efektif. 

Kata kunci: kompensasi, komitmen organisasi, keinginan karyawan untuk keluar. 
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ABSTRACT 

Syeivi Nur Azizi Lubis, 2320420320014, 2025. The Influence of Compensation and 

Organizational Commitment on Turnover Intention at PT World Innovative 

Telecommunication Banjarmasin Branch, under the guidance of Setio 

Utomo.  

This study aims to analyze the effect of compensation and organizational 

commitment on employees’ intention to leave at PT World Innovative 

Telecommunication Banjarmasin Branch. This research employs a quantitative 

approach using a survey method, where data were collected through questionnaires 

distributed to employees as respondents. The data analysis technique used is 

multiple linear regression with the assistance of statistical software. 

The results indicate that compensation and organizational commitment 

have a significant effect on employees’ intention to leave. However, the direction of 

both relationships tends to be positive, indicating a misalignment in employees’ 

perceptions of compensation as well as the dominance of continuance commitment. 

This condition suggests that increases in compensation and organizational 

commitment do not automatically reduce employees’ intention to leave. In addition, 

comparison with external job opportunities and a sense of obligation-based 

attachment also influence employees’ decisions to consider leaving the 

organization. 

These findings imply that companies need to focus not only on financial 

aspects but also on compensation fairness, work environment, and strengthening 

affective and normative commitment to more effectively reduce employees’ 

intention to leave. 

 

Keyword: Compensation, Organizational Commitment, Turnover Intention 
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