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 LEMBAR PERNYATAAN 



ABSTRAK 

Arya Putra Darmadi,  2110414310005, 2025 “Strategi Komunikasi Yayasan 

Daksa Banua dalam Mengadvokasi Hak-Hak Penyandang Disabilitas Di 

Banjarmasin (Studi Deskriptif Kualitatif pada Yayasan Daksa Banua)”, di 

bawah bimbingan Bapak Bachruddin Ali Akhmad  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh realitas bahwa penyandang disabilitas di 

Banjarmasin masih menghadapi berbagai kendala dalam mengakses hak-hak dasar 

mereka, khususnya dalam bidang kesehatan, pendidikan, dan layanan publik yang 

inklusif, dengan dukungan kebijakan dan bantuan alat bantu yang belum optimal. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi yang digunakan oleh 

Yayasan Daksa Banua dalam mengadvokasi hak-hak penyandang disabilitas di 

Banjarmasin, serta untuk mengidentifikasi dampak dan hambatan yang dihadapi 

dalam proses advokasi tersebut. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data 

dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan informan kunci dari Yayasan 

Daksa Banua, observasi langsung, dan dokumentasi kegiatan advokasi. Analisis 

data dilakukan dengan teknik reduksi, penyajian data, dan penarikan kesimpulan, 

serta menggunakan triangulasi untuk menguji keabsahan data.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Yayasan Daksa Banua menerapkan strategi 

komunikasi berbasis komunitas dan kelembagaan, melalui audiensi kepada 

pemangku kebijakan, kampanye media sosial, kolaborasi lintas sektor, serta 

pendekatan edukatif kepada masyarakat umum. Strategi ini mampu menghasilkan 

dampak positif berupa peningkatan kesadaran publik, pengaruh terhadap kebijakan 

daerah, dan penguatan solidaritas dalam komunitas disabilitas. Namun, yayasan 

juga menghadapi berbagai hambatan seperti keterbatasan sumber daya, rendahnya 

aksesibilitas informasi bagi penyandang disabilitas sensorik, dan minimnya 

dukungan dari media arus utama. Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi 

komunikasi yang tepat dan inklusif dapat menjadi alat efektif dalam mendorong 

perubahan sosial dan kebijakan yang berpihak pada penyandang disabilitas. Oleh 

karena itu, perlu adanya penguatan kapasitas komunikasi organisasi, kemitraan 

dengan stakeholder, serta perluasan jangkauan advokasi agar hak-hak penyandang 

disabilitas dapat terpenuhi secara lebih merata. 

Kata kunci: Strategi Komunikasi, Advokasi, Hak Disabilitas, Yayasan Daksa 

Banua.  



ABSTRACT 

Arya Putra Darmadi, 2110414310005, 2025 “Communication Strategies of 

Yayasan Daksa Banua in Advocating for the Rights of Persons with Disabilities 

in Banjarmasin (A Qualitative Descriptive Study of Yayasan Daksa Banua)” 

Under the supervision of Bachruddin Ali Akhmad 

This study is motivated by the ongoing challenges faced by persons with disabilities 

in Banjarmasin in accessing their fundamental rights, particularly in the areas of 

healthcare, education, and inclusive public services. These challenges are 

exacerbated by suboptimal policy support and limited access to assistive devices. 

The aim of this research is to explore the communication strategies employed by 

Yayasan Daksa Banua in advocating for the rights of persons with disabilities in 

Banjarmasin and to identify the impacts and obstacles encountered in the advocacy 

process. 

This study adopts a qualitative approach with a descriptive method. Data were 

collected through in-depth interviews with key informants from Yayasan Daksa 

Banua, direct observation, and documentation of advocacy activities. Data analysis 

was conducted through data reduction, data display, and conclusion drawing, with 

triangulation used to ensure data validity. 

The findings reveal that Yayasan Daksa Banua implements community-based and 

institutional communication strategies, including policy dialogues with 

stakeholders, social media campaigns, cross-sector collaboration, and educational 

outreach to the broader public. These strategies have yielded positive impacts, such 

as increased public awareness, influence on local policymaking, and strengthened 

solidarity within the disability community. However, the foundation also faces 

various obstacles, such as limited resources, low information accessibility for 

persons with sensory disabilities, and insufficient support from mainstream media. 

The study concludes that inclusive and well-planned communication strategies can 

serve as effective tools to drive social and policy changes that are favorable to 

persons with disabilities. Therefore, it is necessary to strengthen the organization’s 

communication capacity, build partnerships with stakeholders, and expand 

advocacy outreach to ensure a more equitable fulfillment of disability rights. 

Keywords: Communication Strategy, Advocacy, Disability Rights, Yayasan 

Daksa Banua. 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT karena atas rahmat 

dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan proposal skripsi yang berjudul 

“Strategi Komunikasi Organisasi Yayasan Daksa Banua dalam Mengadvokasi Hak-

Hak Penyandang Disabilitas di Kalimantan Selatan”. Proposal ini disusun sebagai 

salah satu syarat dalam menyelesaikan studi Strata 1 (S1) di Program Studi Ilmu 

Komunikasi.  

Penelitian ini bertujuan untuk memahami strategi komunikasi yang 

digunakan oleh Yayasan Daksa Banua dalam mengadvokasi hak-hak penyandang 

disabilitas di Kalimantan Selatan. Mengingat pentingnya peran komunikasi 

organisasi dalam memperjuangkan hak-hak kelompok marjinal, penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan wawasan akademis serta kontribusi praktis bagi 

organisasi sosial yang bergerak dalam bidang advokasi disabilitas.  

Dalam proses penyusunan proposal ini, penulis mendapatkan banyak 

bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ahmad, S.E., M. Sc selaku Rektor Universitas Lambung 

Mangkurat. 

2. Prof. Dr. H. Budi Suryadi, S. Sos., M. Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat. 

3. Kepada Ibu Dr. Yuanita Setyastuti S.IP., M. Si selaku Koordinator Studi 

Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik serta Dosen 

Penguji, karena telah memberikan kesempatan, bimbingan, ilmu dan 

informasi selama dan setelah pengerjaan skripsi. 

4. Kepada Bapak Prof. Dr. Drs. H. Bachruddin Ali Akhmad, M.Si. selaku 

Dosen Pembimbing yang sudah membimbing, mengarahkan, mendampingi 

dengan segala saran, arahan, dukungan beliau selama pengerjaan skripsi ini 

dari awal. 



5. Kepada Ibu Noviana Sari, S.IP., M.A selaku Dosen penguji yang telah 

memberikan saran dan kritik yang membangun terhadap skripsi, sehingga 

skripsi ini dapat disempurnakan dengan lebih baik.  

6. Bapak Muhammad Nizar Hidayat, S.IP., M.A selaku Dosen Pendamping 

Akademik selama menjadi mahasiswa/i Ilmu Komunikasi Fisip ULM.  

7. Seluruh Dosen Pengajar Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik ULM Banjarmasin beserta staff yang membantu dan 

mendukung dalam penyusunan skripsi ini.  

8. Ketua Yayasan Daksa Banua, Bapak Wawan Kurniawan, Ibu Elly, serta 

orang tua anggota Yayasan Daksa Banua yang telah banyak membantu 

penulis dan menjadi wadah penulis untuk berkembang dan mengabdi.  

9. Seluruh teman-teman Ilmu Komunikasi 2021 yang tidak bisa penulis 

sebutkan satu persatu, yang telah memberi dukungan secara langsung 

maupun tidak langsung selama penulis menyelesaikan perkuliahan.  

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat 

kekurangan dan kelemahan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun 

sangat diharapkan untuk penyempurnaan penelitian ini di tahap selanjutnya. 

Semoga proposal ini dapat memberikan manfaat bagi pengembangan ilmu 

komunikasi, khususnya dalam bidang komunikasi organisasi dan advokasi hak-hak 

penyandang disabilitas. 
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