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RINGKASAN 

Alber Kesa Nyampai, Juni 2025. Perlindungan Hukum Terhadap Dampak Negatif 

Penyebaran Data Pribadi Oleh Pinjaman Online Ilegal. Skripsi, Program Sarjana 

Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat, 38 Halaman, 

Pembimbing Utama : Dr. Mulyani Zulaeha, S.H., M.H. 

Maraknya praktik pinjaman online ilegal yang ada di Indonesia menimbulkan banyak 

sekali permasalahan hukum, sosial, psikologis bagi masyarakat yang menggunakan 

pinjaman online ilegal. Fenomena ini bukan hanya menimbulkan kerugian pada sisi 

ekonomi saja, tetapi juga berdampak pada ketertiban umum yang melanggar aturan-

aturan yang berlaku di kalangan masyarakat, serta menimbulkan trauma bagi para 

korban. Adanya penelitian ini bertujuan agar dapat menganalisis dampak negatif dari 

pinjaman online ilegal yang ada di Indonesia, serta untuk mengetahui seberapa 

efektifnya hukum acara dalam menangani kasus-kasus yang ada. Pada penulisan 

penelitian ini menggunakan pendekatan yuridis normatif dengan mengumpulkan data 

melalui studi kepustakaan, hasil dari penelitian menunjukkan bahwa pinjaman online 

ilegal memiliki dampak negatif yang dapat menyebabkan tekanan mental, 

kebangkrutan ekonomi, dan kerentanan hukum bagi masyarakat. Namun disisi lain 

penegakan hukum terhadap pinjaman online ilegal tersebut masih sangat kurang 

sehingga masih banyak masyarakat yang tertipu dengan aplikasi-aplikasi pinjaman 

online ilegal yang membuat iklan seakan-akan pinjaman online mereka seperti 

pinjaman online legal, namun pada kenyataannya tidak memiliki izin untuk beroperasi 

oleh pihak yang berwenang (OJK). 

Pinjaman berbasis teknologi atau Fintech Lending merupakan inovasi dalam bidang 

keuangan dengan cara pemanfaatan teknologi yang ada dengan memberikan pinjaman 

tanpa harus bertemu secara langsung. Pinjaman online atau fintech lending  merupakan 

salah satu layanan dalam bidang fintech. Pinjaman online merupakan suatu layanan 

pinjaman perusahaan penyedia jasa keuuangan yang terintegrasi dalam bidang financial 

technology. Keberadaan pinjaman online pada saat ini banyak yang melakukan kerja 

sama dengan Otoritas Jasa Keuangan (OJK), namun banyak juga pinjaman online yang 

beroperasi tanpa izin, tidak dibawah pengawasan OJK, tidak sesuai dengan apa yang 

sudah diatur dalam Undang-Undang OJK dalam hal ini disebut sebagai pinjaman online 

ilegal. 

Kemarakan penggunaan pinjaman online ilegal dikarenakan kemudahan masyarakat 

dalam mengakses aplikasi pinjaman tersebut memiliki dampak negatif yang merugikan 

dari berbagai sisi baik secara psikologis, sosial, ekonomi, maupun hukum. Praktik 

pinjaman online ilegal tentunya sangat merugikan masyarakat, khususnya dalam aspek 

penyalahgunaan data pribadi, Bunga yang sangat tinggi, serta cara penagihan yang 
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melanggar hukum. Perlindungan hukum terhadap korban pinjaman online ilegal di 

Indonesia secara normatif telah diatur dalam berbagai peraturan perundang-undangan 

seperti, Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Perlindungan Data Pribadi, 

Undang-Undang Informasi dan Transaksi Elektronik (ITE), serta Kitab Undang-

Undang Hukum Pidana (KUHP). Akan tetapi dalam pelaksanaanya pelaksana 

perlindungan masih menghadapi kendala seperti lemahnya penegakan hukum, 

keterbatasan aparat dalam melacak pelaku digital, dan rendahnya literasi digital 

masyarakat.  

Saran : Pemerintah melalui OJK, Kominfo, dan Kepolisian harus memperkuat 

pengawasan dan penindakan terhadap praktik pinjaman ilegal dengan melakukan 

pemblokiran aplikasi yang disertai dengan pelacakan pelaku dna penindakan hukum 

yang tegas guna menimbulkan efek jera. Perlu adanya peningkatan literasi digital dan 

literasi keuangan bagi masyarakat terkhusus mengenai bahaya pinjaman online ilegal 

dan pentingnya menjaga data pribadi. Dapat dilakukan dengan melakukan sosialisasi 

yang menjangkau seluruh lapisan masyarakat. 
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ABSTRAK 

Maraknya praktik pinjaman online ilegal yang ada di Indonesia menimbulkan banyak 

sekali permasalahan hukum, sosial, psikologis bagi masyarakat yang menggunakan 

pinjaman online ilegal. Fenomena ini bukan hanya menimbulkan kerugian pada sisi 

ekonomi saja, tetapi juga berdampak pada ketertiban umum yang melanggar aturan-

aturan yang berlaku di kalangan masyarakat, serta menimbulkan trauma bagi para 

korban. Adanya penelitian ini bertujuan agar dapat menganalisis dampak negatif dari 

pinjaman online ilegal yang ada di Indonesia, serta untuk mengetahui seberapa 

efektifnya hukum acara dalam menangani kasus-kasus yang ada. Pada penulisan 

penelitian ini menggunakan pendekatan yuridis normatif dengan mengumpulkan data 

melalui studi kepustakaan, hasil dari penelitian menunjukkan bahwa pinjaman online 

ilegal memiliki dampak negatif yang dapat menyebabkan tekanan mental, 

kebangkrutan ekonomi, dan kerentanan hukum bagi masyarakat. Namun disisi lain 

penegakan hukum terhadap pinjaman online ilegal tersebut masih sangat kurang 

sehingga masih banyak masyarakat yang tertipu dengan aplikasi-aplikasi pinjaman 

online ilegal yang membuat iklan seakan-akan pinjaman online mereka seperti 

pinjaman online legal, namun pada kenyataannya tidak memiliki izin untuk beroperasi 

oleh pihak yang berwenang (OJK). 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa dampak negatif yang diakibatkan oleh 

pinjaman online ilegal yang ada di Indonesia meliputi pelanggaran privasi, intimidasi, 

tekanan psikologis dan bunga pinjaman yang tinggi. Penegakan hukum yang dilakukan 

kepada pelaku pinjaman online ilegal ini terbilang sulit untuk direalisasikan karena 

terbatasnya cara mengidentifikasi pelaku, pembuktian digital yang sangat terbatas, serta 

lemahnya sinergi antar pihak lembaga pengawas yang berwenang. Diperlukannnya 

pembaruan hukum dalam menguatkan regulasi digital yang ada di Indonesia agar dapat 

menjamin perlindungan hukum yang lebih efektif bagi masyarakat pengguna pinjaman 

online tersebut. Sangat diperlukannya perubahan sistem hukum acara yang lebih adaptif 

terhadap perkembangan financial technologi yang beredar di kalangan masyarakat agar 

perlindungan yang diberikan kepada para korban pinjaman online ilegal dapat di 

tingkatkan secara nyata. 

 

Kata Kunci (Keyword): Pinjaman Online Ilegal, Hukum Acara Pidana, Perlindungan 

Konsumen, Penegakan Hukum, OJK, Kejahatan Digital, Dampak Sosial  
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