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ABSTRAK

Media sosial telah menjadi bagian yang sangat penting dalam ilmu pengetahuan
modern seiring dengan berkembangnya zaman. X menjadi salah satu media sosial
yang banyak digunakan oleh para peneliti dan menghasilkan data dari interaksi
yang sangat besar untuk memahami pendapat publik terhadap berbagai isu.
Pendapat publik lebih mudah dipahami melalui analisis sentimen yang merupakan
salah satu bidang penelitian Natural Language Processing (NLP). Tantangan dalam
pemrosesan bahasa manusia menjadi lebih spesifik dalam teks berbahasa Indonesia,
yang memiliki bentuk kata kompleks, susunan kalimat yang fleksibel, dan makna
kata ambigu. Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa model analisis sentimen
bahasa Indonesia masih mengalami kesulitan dalam memahami variasi penggunaan
bahasa, seperti kalimat ambigu, singkatan, dan kesalahan penulisan, sehingga hasil
klasifikasi belum optimal. Oleh karena itu dibutuhkan model dengan kemampuan
pemahaman kontekstual yang lebih mendalam. Penelitian ini bertujuan
mengevaluasi kemampuan IndoRoBERTa sebagai feature extraction dengan
BiLSTM serta membandingkan kinerjanya dengan IndoBERT sebagai feature
extraction dengan BILSTM dalam analisis sentimen bahasa Indonesia pada post di
X. Dataset yang digunakan merupakan hasil penggabungan beberapa dataset post
di X berbahasa Indonesia yang berasal dari berbagai penelitian dengan topik dan
tahun yang beragam. Total data yang digunakan berjumlah 9.644 data dengan dua
label sentimen, yakni positive dan negative. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
model IndoRoBERTa sebagai feature extraction dengan BiLSTM memberikan
kinerja yang lebih baik dibandingkan IndoBERT sebagai feature extraction dengan
BiLSTM dengan memperoleh nilai accuracy sebesar 0.7681, precision sebesar
0.7664, recall sebesar 0.8200, dan F1-score sebesar 0.7923.

Kata kunci: Analisis Sentimen, Bahasa Indonesia, BiLSTM, IndoRoBERTa, NLP
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ABSTRACT

Social media has become an extremely important part of modern science as time
has progressed. X has become one of the social media platforms widely used by
researchers, generating data from vast interactions to understand public opinion
on various issues. Public opinion is more easily understood thru sentiment analysis,
which is one of the research fields in Natural Language Processing (NLP). The
challenges in human language processing become more specific in Indonesian text,
which has complex word forms, flexible sentence structures, and ambiguous word
meanings. Previous research shows that Indonesian sentiment analysis models still
struggle to understand variations in language use, such as ambiguous sentences,
abbreviations, and typos, resulting in suboptimal classification outcomes.
Therefore, a model with deeper contextual understanding capabilities is needed.
This study aims to evaluate the capability of IndoRoBERTa as a feature extraction
with BiLSTM and compare its performance with IndoBERT as a feature extraction
with BiLSTM in sentiment analysis of Indonesian language posts on X. The dataset
used is a combination of several Indonesian language posts on X from various
studies with diverse topics and years. The total data used amounted to 9,644 data
points with two sentiment labels, namely positive and negative. The research results
show that the IndoRoBERTa model as a feature extraction with BiLSTM performed
better than IndoBERT as a feature extraction with BiLSTM, achieving a accuracy
of 0.7681, precision of 0.7664, recall of 0.8200, and F1-score of 0.7923.

Keywords: BiLSTM, Indonesian Langauge, IndoRoBERTa, NLP, Sentiment
Analysis
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