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ABSTRACT 

Azmi Hairina (2024). The Influence of Open Innovation and Social Media on 

Business Sustainability (Study on Sasirangan Entrepreneurs in Banjarmasin). 

Supervisor: Widyarfendhi 

  

 This study aims to identify and analyze (1) the influence of Open Innovation 

on Business Sustainability among Sasirangan entrepreneurs in Banjarmasin, and 

(2) the influence of Social Media on Business Sustainability among Sasirangan 

entrepreneurs in Banjarmasin. The research employs a quantitative approach. The 

population consists of 150 Sasirangan entrepreneurs in Banjarmasin. The sampling 

technique used is purposive sampling, guided by Roscoe’s theory, resulting 35 

selected respondents. Data were collected through questionnaires and analyzed 

using multiple linear regression methods. The results of the study indicate that both 

Open Innovation and Social Media have a positive and significant influence on 

Business Sustainability among Sasirangan entrepreneurs in Banjarmasin.  

 

Keywords: Open Innovation, Social Media, Business Sustainability, MSMEs, 

Sasirangan 
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ABSTRAKSI 

 

Azmi Hairina (2024). Pengaruh Open Innovation dan Social Media Terhadap 

Business Sustainability (Studi Pada Pelaku Usaha Sasirangan Banjarmasin). 

Pembimbing: Widyarfendhi 

  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis (1) pengaruh 

Open Innovation terhadap Business Sustainability pada pelaku usaha sasirangan 

Banjarmasin dan (2) pengaruh Social Media terhadap Business Sustainability pada 

pelaku usaha sasirangan Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini terdiri dari 150 pelaku usaha Sasirangan 

Banjarmasin. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan 

purposive sampling, dengan menggunakan teori Roscoe, sehingga diperoleh 35 

responden. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner dan 

dianalisis menggunakan metode regresi linear berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Open Innovation dan Social Media memiliki pengaruh yang 

positif dan signifikan terhadap Business Sustainability pada pelaku usaha 

Sasirangan di Banjarmasin. 

 

Kata kunci: Open Innovation, Social Media, Business Sustainability, UMKM,   

Sasirangan 
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