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ABSTRAK

Nuruzzahra, 2026, Kctika Banjir Datang: Penycbaran Informasi di Media
Sosial Faccbook schagai Farly Warning System bagi Masyarakat Murung Raya,
Provinsi Kalimantan Tengah. Skripsi. Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas

limu Sosial dan NMmu Politik, Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing:
Movaria Maulina,

Banjir yang tefadi berulang di Kabupaten Murung Raya mendorong
masyarakal untuk memperoleh informasi yang cepat dan mudah diakses sehagai
bagian dari upaya kesiapsiagaan menghadapi bencana. Dalam kondisi tersebut,
grup Facebook Info Murung Raya menjadi salah satu media yang dimanfaatkan
masyarakat untuk berbagi informasi mengenai kendisi banjir. Penelitian ini
bertujuan mengkaji peran Facebook sebagai Early Warming Sysfem berbasis
komunitas serta menggambarkan pola penycharan informasi  banjir yang
berlangsung di dalam grup terschut.

Penclitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus.

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancera mendalam, ohservasi, dan
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Faccbook berperan sebagai media
komunikasi bencana yang memungkinkan informasi banjir tersebar dengan cepat,
bahkan sebelum masyarakat memperoleh informasi dari sumber resmi. Penyebaran
informasi diawali oleh warga yang melaporkan kondisi banjir melalui unggahan
berupa teks, foto, dan video, kemudian direspons oleh anggota lain melalui
konfirmasi kondisi, diskusi, serta penyebaran kembali kepada masyarakat yanp
lehih Juas. Pola terscbut membentuk sistem peringatan dini berbasis komunitas
yang mendukung kesiapsiagaan masyarakat. Sclain i, kecepatan penyampaian
informasi, kedekatan sumber dengan lokasi kejadion, dan adanya bukti visual
menjadi faktor yang memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap informasi yang
diterima,

Kata Kunci: Facebook, penycbaran informasi, Early Warning System, komunikasi
bencana, hanjir,
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ABSTRACT

Nuruzzahra, 2026. When the Flood Comes: Infarmation Dissemination on
Facebook as an Early Warning System for the Community of Murung Raya, Central
Kalimantan Province. Undergraduate Thesis. Communication Studies Program,

Faculty of Social and Folitical Sciences, Lambung Mangkurai University.
Supervivor: Novaria Mauling,

Repeated floods in Murung Raya Regency encourage the community to obiain
informaiion that is fast and easily accessible as part of disaster preparedness
efforts. In that condition, the Info Murung Raya Facebook group became one of the
media used by the community te share information about flood conditions. This
research aims fo cxaming the role of Facebook as a community-based Early

Warning System and describe the pattern of spreading flood informaiion that fakes
place in the group.

The research uses a qualitative approach with a case study method. Data
collection is done through in-deph imterviews, ohservations, and documentation,

The research results show that Focebook plays a role as o disaster
communication mediwm that allows flood information to spread guickly, even
befare the public abtains information from official sources. The dissemination of
information was initiated by residents wha reported flood conditions through
uplaads in the form of text, photos, and videos, then responded by other members
through confirmation of conditions, discussions, and dissemination fo the wider
communily. The paticrn forms a community-based carly warning system thar
supports community preparedness. In addition, the speed of information delivery,
the proximity of the source to the location of the incident, and the presence of visual
evidence are factors that strengthen public Irust in the information received,

Keywords: Facebook, information dissemination, Early Warning System, disaster
communication, flood.
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