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ABSTRAK

Naufal Syahrezza Akbar, 2110413210009, Strategi Pemenangan Pasangan Lisa
Wartono Dalam Memenangkan Pemilihan Kepala Daerah Kota Banjarbaru Tahun
2024. Dibawah bimbingan Gazali Rahman

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemenangan pasangan
Erna Lisa Halaby dan Wartono pada Pilkada Kota Banjarbaru Tahun 2024 dengan
menggunakan perspektif marketing politik Firmanzah (2008), khususnya melalui
kerangka 4P yaitu Promotion, Product, Place, dan Price. Penelitian ini
dilatarbelakangi oleh keberhasilan pasangan calon tunggal tersebut di tengah
dinamika politik yang kompleks, dengan adanya Pemungutan Suara Ulang (PSU)

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data primer
diperoleh melalui wawancara mendalam dengan tiga informan kunci yaitu Bapak
Azhar Ridhanie, Bapak H. Darmawan Jaya Setiawan, dan Drs. Wahyudin, serta
didukung oleh observasi langsung selama masa kampanye dan studi dokumentasi.
Keabsahan data dijaga melalui teknik triangulasi sumber dan teknik.

Hasil penelitian mengungkapkan bahwa pasangan Erna Lisa Halaby—
Wartono berhasil memenangkan Pilkada melalui penerapan strategi 4P Firmanzah
secara terintegrasi. Pada aspek Promotion, mereka menyelenggarakan FEvent
Funwalk massal dan serta Konser Artis yang melibatkan puluhan ribu warga.
Strategi ini berhasil membangun kedekatan emosional dan citra yang kuat di
kalangan masyarakat, khususnya generasi muda. Sementara itu, pengundangan
tokoh agama seperti Ustadz Abdul Somad dan Gus Miftah semakin memperkuat
legitimasi religius pasangan calon. Pada dimensi Product dan Price, pasangan ini
melakukan pembagian sembako secara masif, penyerahan lima unit ambulan di
lima kecamatan, serta Program Hewan Kurban melalui Yayasan Abdul Aziz Halaby
yang telah berjalan secara rutin sebelum masa kampanye. Strategi ini terbukti
efektif menciptakan persepsi kepedulian nyata dan membangun loyalitas
masyarakat.

Berdasarkan temuan tersebut, penelitian ini merekomendasikan beberapa
hal strategis. Pertama, calon kepala daerah di masa mendatang hendaknya lebih
mengutamakan pendekatan berbasis citra positif, kedekatan emosional, dan
program sosial yang berkelanjutan daripada kampanye konvensional semata.
Kedua, partai politik dan tim pemenangan disarankan untuk mengintegrasikan
strategi 4P secara lebih sistematis dan terukur. Ketiga, bagi penyelenggara pemilu
dan pengawas, diperlukan peningkatan pengawasan yang lebih ketat terhadap
praktik politik uang dan pemanfaatan program sosial dalam kampanye agar kualitas
demokrasi lokal terus meningkat.

Kata kunci: Pilkada, Strategi Pemenangan, Marketing Politik, 4P Firmanzah,
Pemungutan Suara Ulang



ABSTRACT

Naufal Syahrezza Akbar, 2110413210009, Winning Strategy of the Lisa Wartono
Candidacy Pair in Securing Victory in the 2024 Banjarbaru City Regional Head
Election. Under the supervision of. Gazali Rahman, Bachelor of Social Sciences

This study aims to analyze the winning strategy of the Erna Lisa Halaby and
Wartono pair in the 2024 Banjarbaru Mayoral Election (Pilkada) using
Firmanzah's (2008) political marketing perspective, specifically through the 4Ps
framework: Product, Price, Place, and Promotion. This research is motivated by
the success of the single candidate pair amidst complex political dynamics,
including a rerun election (Pemungutan Suara Ulang/PSU).

This study employs a descriptive qualitative approach. Primary data were obtained
through in-depth interviews with three key informants: Mr. Azhar Ridhanie, Mr. H.
Darmawan Jaya Setiawan, and Drs. Wahyudin, supplemented by direct observation
during the campaign period and documentary studies. Data validity was
maintained through source and technique triangulation methods.

The results of the study reveal that the Erna Lisa Halaby—Wartono pair successfully
won the election through the integrated application of Firmanzah's 4Ps strategy. In
the Promotion aspect, they organized a mass "Funwalk" event involving tens of
thousands of citizens, alongside music concerts. This strategy successfully built an
emotional connection and a strong image among the public, particularly the
younger generation. Meanwhile, inviting prominent religious figures such as
Ustadz Abdul Somad and Gus Miftah further strengthened the candidates' religious
legitimacy. On the Product and Price dimensions, the pair conducted massive
distributions of basic food necessities, donated five ambulance units across five sub-
districts, and implemented a Qurban Animal Program through the Abdul Aziz
Halaby Foundation, which had been running routinely prior to the campaign period.
These strategies proved effective in creating a perception of genuine care and
building community loyalty.

Keywords: Regional Head Election (Pilkada), Winning Strategy, Political
Marketing, Firmanzah's 4P Framework, Repeat Vote
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