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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Tanggapan Wisatawan Terhadap Objek Wisata Danau
Hatiwin Berdasarkan Sapta Pesona” penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis
bagaimana tanggapan dari wisatawan terhadap objek wisata Danau Hatiwin
berdasarkan penerapan Sapta Pesona. Penelitian ini berjenis penelitian deskriptif
kuantitatif, di mana penelitian ini dilaksanakan di objek wisata Danau Hatiwin
Kecamatan Tapin Selatan Kabupaten Tapin, sampel dalam penelitian ini adalah
wisatawan yang berkunjung pada objek wisata Danau Hatiwin yang diambil dengan
teknik accidental sampling. Jumlah sampel yang didapatkan dalam penelitian ini adalah
sebanyak 132 responden. Untuk teknik analisis dalam penelitian ini menggunakan
teknik persentase dengan cara mengelompokkan data ke dalam tabel frekuensi
kemudian dipersentasekan.

Hasil penelitian menggunakan teknik analisis persentase berdasarkan penilaian
masing-masing dari sapta pesona antara lain, kondisi keamanan memiliki skor total
sebanyak 5169 dengan rata-rata 39,15 termasuk dalam kategori sangat aman dengan
persentase sebesar 50%, kondisi ketertiban memiliki skor total 1997 dengan rata-rata
15,12 termasuk dalam kategori tertib dengan persentase sebesar 58%, kondisi
kebersihan memiliki skor total 2353 dengan rata-rata 17,82 termasuk dalam kategori
cukup bersih dengan persentase sebesar 44%, kondisi kesejukan memiliki skor total
2956 dengan rata-rata 22,39 termasuk dalam kategori sejuk dengan persentase sebesar
56%, kondisi keindahan memiliki skor total 2204 dengan rata-rata 16,69 termasuk
dalam kategori indah dengan persentase sebesar 62%, kondisi keramahan memiliki
skor total 1675 dengan rata-rata 12,68 termasuk dalam kategori ramah dengan
persentase sebesar 65%, dan kondisi kenangan memiliki skor total 1752 dengan rata-
rata 13,27 termasuk dalam kategori berkesan dengan persentase sebesar 40%.
Berdasarkan nilai keseluruhan dari tanggapan wisatawan terhadap objek wisata Danau
Hatiwin mengenai sapta pesona mendapatkan skor total keseluruhan 18106 dengan
nilai rata - rata keseluruhan adalah 137,16 maka sapta pesona pada objek wisata Danau
Hatiwin berdasarkan penilaian dari tanggapan wisatawan termasuk dalam kategori
baik.

Kata Kunci: Tanggapan Wisatawan, Pariwisata, Sapta Pesona



ABSTRACT

This research is entitled “Tourist Responses to Lake Hatiwin Tourism Objects Based
on Sapta Pesona’” this research has the aim of analyzing how tourists respond to Lake
Hatiwin tourist attractions based on the application of Sapta Pesona. This research is
a descriptive quantitative research type, where this research is carried out at the Danau
Hatiwin tourist attraction, Tapin Selatan District, Tapin Regency. The sample in this
study were tourists visiting Lake Hatiwin tourist attraction which was taken by
accidental sampling technique. The number of samples obtained in this study were 132
respondents. For analysis techniques in this study using percentage techniques by
grouping data into a frequency table and then percented.

The results of the study using percentage analysis techniques based on the
assessment of each of the sapta pesona, among others, security conditions have a total
score of 5169 with an average of 39.15 including in the very safe category with a
percentage of 50%, order conditions have a total score of 1997 with an average of
15.12 including in the orderly category with a percentage of 58%, cleanliness
conditions have a total score of 2353 with an average of 17.82 including in the fairly
clean category with a percentage of 44%, coolness conditions have a total score of
total score of 2956 with an average of 22.39 included in the cool category with a
percentage of by 56%, beauty conditions have a total score of 2204 with an average of
16.69 including in the beautiful category with a percentage of 62%, hospitality
conditions have a total score of total score of 1675 with an average of 12.68 included
in the friendly category with a percentage of by 65%, and memorable conditions have
a total score of 1752 with an average of 13.27 included in the memorable category with
a percentage of 40%. Based on the overall value of tourist responses to Lake Hatiwin
tourist attraction Hatiwin regarding Sapta Pesona gets a total score of 18106 with a
value of the overall average is 137.16 then sapta pesona at Lake Hatiwin tourist
attraction based on the assessment of tourist responses is included in the good
category.

Keywords: Tourist Response, Tourism, Sapta Pesona
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