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ABSTRAK 

 
Normala Hayati, 2210414120013, 2026. Pola Komunikasi Keluarga dari 

Orang Tua yang Bercerai dalam Pengasuhan Anak (Studi Kasus pada 

Keluarga Broken Home di Kecamatan Batumandi). 

Dibimbing oleh Sarwani, S.Sos., M.Med.Kom. 

 

Perceraian merupakan kondisi dalam keluarga yang berpotensi mempengaruhi 

hubungan antara orang tua dan anak, khususnya yang berkaitan dengan pola 

komunikasi keluarga, pelaksanaan tanggung jawab orang tua, serta pengasuhan 

yang diterapkan. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis bentuk 

tanggung jawab orang tua terhadap anak setelah perceraian, serta pola komunikasi 

keluarga yang diciptakan dari orang tua bercerai dalam pengasuhan anak di 

Kecamatan Batumandi. 

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kualitatif dengan tipe penelitian 

studi kasus. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui observasi, 

wawancara, serta studi pustaka. Adapun analisis data yang meliputi tahap reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Pada penelitian ini digunakan dua 

jenis triangulasi, yaitu triangulasi teknik dan triangulasi sumber. 

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa orang tua yang sudah bercerai tetap 

menjalankan tanggung jawab terhadap anak, baik dalam pemenuhan kebutuhan 

hidup, pendidikan, moral, agama, sosial, dan emosional. Komunikasi keluarga tetap 

berlangsung setelah terjadinya perceraian meskipun mengalami perubahan dalam 

kedekatan dan keterbukaan komunikasi. Pola komunikasi yang dilakukan adalah 

komunikasi secara langsung bertatap muka melalui percakapan sehari-hari, 

pemberian saran dan nasihat, memberikan perhatian terhadap pendidikan anak, 

mengawasi lingkungan pertemanan, serta penyelesaian masalah melalui 

komunikasi yang baik. Perceraian tidak memutus tanggung jawab serta peran orang 

tua terhadap anak. Keberhasilan komunikasi keluarga setelah perceraian ditunjang 

oleh kemampuan orang tua dalam menyesuaikan peran, menjaga keterbukaan 

komunikasi, dan memberikan dukungan emosional, sehingga pengasuhan terhadap 

anak tetap berjalan dengan baik meskipun adanya perubahan dalam struktur 

keluarga. 

 

Kata Kunci: Pola Komunikasi Keluarga, Perceraian, Tanggung Jawab, 

Pengasuhan Anak, Broken Home. 
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ABSTRACT 

Normala Hayati, 2210414120013, 2026. Family Communication Patterns of 

Divorced Parents in Child Rearing (A Case Study of Broken Home Families in 

Batumandi District). 

Guided by Sarwani, S.Sos., M.Med.Kom. 

 

Divorce is a condition within a family that has the potential to affect the relationship 

between parents and children, particularly in terms of family communication 

patterns, parental responsibilities, and child-rearing practices. This study aims to 

examine and analyze the forms of parental responsibility toward children after 

divorce, as well as the family communication patterns established by divorced 

parents in raising their children in Batumandi District. 

 

The research method used in this study is qualitative, using a case study. The data 

sources used were primary and secondary data. Data collection techniques in this 

study included observation, interviews, and literature review. Data analysis 

included data reduction, data presentation, and conclusion drawing. This study 

employed two types of triangulation: technical triangulation and source 

triangulation. 

 

The findings indicate that divorced parents continue to fulfill their responsibilities 

toward their children by meeting their basic needs, providing educational support, 

and fostering their moral, religious, social, and emotional development. Family 

communication remains ongoing after divorce, although changes occur in the level 

of closeness and openness of communication. The communication patterns 

identified include direct face-to-face interactions through daily conversations, 

providing advice and guidance, paying attention to children's education, 

supervising their social environment, and resolving conflicts through constructive 

communication. Divorce does not eliminate the responsibilities and roles of parents 

toward their children. The effectiveness of family communication after divorce is 

supported by parents' ability to adapt their roles, maintain open communication, 

and provide emotional support, enabling child-rearing to continue effectively 

despite changes in the family structure. 

 

Keywords: Family Communication Patterns, Divorce, Parental Responsibility, 

Child Rearing, Broken Home. 

 



iii 

 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT. yang mana atas berkat, 

rahmat, hidayah serta karunia-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi 

ini sebagai syarat untuk memperoleh gelar sarjana (S-1) Ilmu Komunikasi di 

Universitas Lambung Mangkurat dengan penelitian yang berjudul “POLA 

KOMUNIKASI KELUARGA DARI ORANG TUA YANG BERCERAI 

DALAM PENGASUHAN ANAK (Studi Kasus pada Keluarga Broken Home 

di Kecamatan Batumandi)”. 

Peneliti sangat menyadari adanya ketidaksempurnaan pada penyusunan 

skripsi ini. Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini terwujud tidak 

lepas berkat bantuan, arahan, pemikiran, masukan, dan doa dari berbagai pihak. 

Oleh karena itu, pada kesempatan kali ini peneliti dibantu oleh beberapa pihak 

sehingga peneliti mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Prof. Dr. Ahmad, S.E., M.Si., selaku Rektor Universitas Lambung Mangkurat. 

2. Prof. Dr. Irwansyah, S.Sos., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Lambung Mangkurat. 

3. Dr. Yuanita Setyastuti, S.IP., M.Si., selaku Koordinator Program Studi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lambung 

Mangkurat. 

4. Sarwani, S.Sos., M.Med.Kom., selaku Dosen Pembimbing Akademik yang 

selalu memberikan bimbingan, motivasi, arahan dan masukan selama 

mengerjakan penelitian. 



iv 

 

5. Segenap Dosen Pengajar Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan dan pengalaman yang sangat bermanfaat selama 

perkuliahan. 

6. Sahabat dan juga teman-teman peneliti, yang selalu hadir dan menjadi bagian 

dari perjalanan hidup peneliti, yang selalu memberikan semangat, menghibur, 

mendengarkan cerita, dan mendukung peneliti agar secepatnya menyelesaikan 

penelitian.  

Peneliti telah berupaya semaksimal mungkin dalam penyusunana skripsi ini, 

namun peneliti menyadari bahwa dalam skripsi ini masih banyak terdapat kesalahan 

dan kekurangan, yang disebabkan karena keterbatasan dan kemampuan peneliti. 

Oleh karena itu, dengan penuh rasa rendah hati, peneliti menerima ktitikan dan 

saran yang sifatnya membangun. 

  

 

Banjarmasin, 29 Juli 2026 

 

 

Normala Hayati 



v 
 

DAFTAR ISI 

COVER ................................................................................................................  

LEMBAR PERSEMBAHAN .............................................................................  

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ...............................................................  

BERITA ACARA SKRIPSI ...............................................................................  

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ..................................................  

ABSTRAK ........................................................................................................... i 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... iii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ v 

DAFTAR TABEL................................................................................................ vii 

DAFTAR GAMBAR ...................................................................................... …viii 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................... ix 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................... 12 

1.3 Tujuan Penelitian ........................................................................................... 12 

1.4 Manfaat Penelitian ......................................................................................... 13 

1.4.1 Manfaat Teoritis ................................................................................. 13 

1.4.2 Manfaat Praktis .................................................................................. 13 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ......................................................................... 15 

2.1 Penelitian Terdahulu ...................................................................................... 15 

2.1.1 Pola Komunikasi Keluarga Orang Tua Bercerai terhadap Pembinaan 

Anak di Gampong Goelanggang Teungoh, Kecamatan Kota Juang 

Kabupaten Bireueun ........................................................................... 15 

2.1.2 Komunikasi Interpersonal Anak Broken Home Pasca Perceraian Orang 

Tua (Studi Fenomenologi di Kecamatan Kuningan Kabupaten 

Kuningan) ........................................................................................... 17 

2.1.3 Komunikasi Interpersonal Antara Orang Tua dan Anak Pasca 

Perceraian (Studi Kasus di Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin) ... 18 

2.1.4 Peran Orang Tua pada Anak dari Latar Belakang Keluarga Broken 

Home  ................................................................................................. 20 

2.1.5 Tanggung Jawab Orang Tua Atas Nafkah Anak Pasca Perceraian .... 21 

2.2 Konseptual Penelitian .................................................................................... 29 

2.2.1 Komunikasi ........................................................................................ 29 

2.2.2 Keluarga ............................................................................................. 31 

2.2.3 Komunikasi Keluarga ......................................................................... 33 



vi 
 

2.2.4 Broken Home ...................................................................................... 37 

2.2.5 Tanggung Jawab Orang Tua terhadap Anak Setelah Bercerai ........... 39 

2.2.6 Peran Orang Tua yang Bercerai dalam Pengasuhan Anak ................. 40 

2.3 Teoritis Penelitian .......................................................................................... 42 

2.4 Kerangka Pemikiran ....................................................................................... 44 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 48 

3.1 Pendekatan Penelitian .................................................................................... 48 

3.2 Tipe Penelitian ............................................................................................... 50 

3.3 Lokasi dan Waktu Penelitian ......................................................................... 51 

3.3.1 Lokasi Penelitian ................................................................................ 51 

3.3.2 Waktu Penelitian ................................................................................ 51 

3.4 Sumber dan Data Penelitian ........................................................................... 52 

3.4.1 Data Primer ........................................................................................ 52 

3.4.2 Data Sekunder .................................................................................... 54 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ............................................................................. 55 

3.5.1 Observasi ............................................................................................ 55 

3.5.2 Wawancara ......................................................................................... 56 

3.5.3 Dokumentasi....................................................................................... 57 

3.6 Teknik Analisis Data ...................................................................................... 57 

3.6.1 Data Reduction (Reduksi Data) ......................................................... 58 

3.6.2 Data Display (Penyajian Data) .......................................................... 58 

3.6.3 Cunclusion Drawing/Verification (Penarikan Kesimpulan) .............. 59 

3.7 Triangulasi Data ............................................................................................. 60 

3.7.1 Triangulasi Teknik ............................................................................. 60 

3.7.2 Triangulasi Sumber ............................................................................ 61 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................... 63 

4.1 Gambaran Umum ........................................................................................... 63 

4.1.1 Profil Umum Kecamatan Batumandi ................................................. 63 

4.1.2 Profil Umum Informan Penelitian ...................................................... 73 

4.2 Hasil Penelitian .............................................................................................. 77 

4.2.1 Tanggung Jawab Orang Tua terhadap Anak Setelah Bercerai ........... 78 

4.2.2 Pola Komunikasi Keluarga dari Orang Tua yang Bercerai ................ 93 

4.3 Pembahasan .................................................................................................... 103 

4.3.1 Fleksibilitas Peran .............................................................................. 104 

4.3.2 Komunikasi yang Efektif dan Terbuka  ............................................. 106 

4.3.3 Kemampuan Menghadapi Masalah dan Tantangan  .......................... 109 

BAB V PENUTUP ............................................................................................... 113 

5.1 Kesimpulan .................................................................................................... 113 

5.2 Saran .............................................................................................................. 114 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 115 

LAMPIRAN ......................................................................................................... 120 



 

vii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Data Perkara Perceraian Perkecamatan di Kabupaten Balangan pada 

Tahun 2024............................................................................................................ 2 

Tabel 1.2 Data Perkara Perceraian Perkecamatan di Kabupaten Balangan pada 

Tahun 2025............................................................................................................ 2 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ............................................................................ 24 

Tabel 3.1 Waktu Penelitian .................................................................................. 52 

Tabel 3.2 Informan Utama Penelitian .................................................................. 54 

Tabel 3.3 Informan Pendukung Penelitian ........................................................... 54 

Tabel 4.1 Luas Wilayah Desa di Kecamatan Batumandi  .................................... 65 

Tabel 4.2 Visi dan Misi Kecamatan Batumandi ................................................... 71 

 

  



 

viii 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran ........................................................................ 47 

Gambar 3.1 Triangulasi Teknik ........................................................................... 61 

Gambar 3.2 Triangulasi Sumber ......................................................................... 62 

Gambar 4.1 Kantor Camat Batumandi ................................................................ 63 

Gambar 4.2 Peta Kecamatan Batumandi ............................................................ 64 

Gambar 4.3 Struktur Organisasi Kantor Camat Batumandi ............................... 72 

 



ix 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1: Transkip Wawancara ..................................................................... 119 

Lampiran 2: Dokumentasi ................................................................................... 145 

Lampiran 3: Surat Izin Penelitian ....................................................................... 150 

Lampiran 4: Matriks Perbaikan Skripsi .............................................................. 152 

 

 


