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RINGKASAN 

Nazla Nabil Aurori. Juli 2026 KEBIJAKAN HUKUM PIDANA TERHADAP 

TANGGUNG JAWAB PLATFORM DIGITAL BERBASIS USER-

GENERATED CONTENT (UGC) DI Indonesia. Skripsi, Program Sarjana 
Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat, 58 

halaman. Pembimbing: Muhammad Topan, S.H,. M.H. 
 
Skripsi berjudul “Kebijakan Hukum Pidana Terhadap Tanggung Jawab Platform 

Digital Berbasis User-Generated Content (UGC) di Indonesia” dilatarbelakangi 
oleh pesatnya perkembangan platform digital berbasis User-Generated Content 

(UGC) yang memungkinkan pengguna membuat, mengunggah, dan 
menyebarluaskan berbagai bentuk konten secara mandiri. Perkembangan tersebut 
memberikan manfaat bagi masyarakat dalam memperoleh informasi, 

berkomunikasi, dan melakukan aktivitas ekonomi digital. Namun, di sisi lain juga 
menimbulkan berbagai permasalahan hukum, seperti pelanggaran hak cipta, 

penyebaran hoaks, ujaran kebencian, pencemaran nama baik, pelanggaran privasi, 
dan berbagai bentuk tindak pidana lainnya. Kondisi tersebut memunculkan 
persoalan mengenai batas tanggung jawab platform digital terhadap konten yang 

dibuat dan disebarluaskan oleh pengguna, sementara pengaturan hukum yang 
berlaku di Indonesia masih tersebar dalam berbagai peraturan dan belum 

memberikan kepastian hukum yang memadai. Rumusan masalah dalam penelitian 
ini meliputi: (1) Bagaimana pengaturan hukum pidana mengenai tanggung jawab 
platform digital berbasis User-Generated Content (UGC) di Indonesia saat ini; dan 

(2) Bagaimana formulasi pengaturan yang ideal untuk memberikan kepastian 
hukum mengenai tanggung jawab platform digital berbasis User-Generated 

Content (UGC) di Indonesia. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis 
pengaturan hukum pidana yang berlaku saat ini terkait tanggung jawab platform 
digital berbasis UGC serta merumuskan formulasi pengaturan yang ideal guna 

memberikan kepastian hukum dalam penyelenggaraan platform digital di 
Indonesia. Kegunaan penelitian secara teoritis diharapkan dapat memberikan 

kontribusi terhadap pengembangan ilmu hukum pidana dan hukum siber, 
sedangkan secara praktis dapat menjadi bahan masukan bagi pemerintah dan 
pembentuk peraturan perundang-undangan dalam menyusun kebijakan hukum 

yang berkaitan dengan tanggung jawab platform digital. Metode penelitian yang 
digunakan adalah penelitian hukum normatif (doctrinal legal research) dengan tipe 

penelitian preskriptif. Pendekatan yang digunakan meliputi pendekatan perundang-
undangan (statute approach) dan pendekatan konseptual (conceptual approach). 
Bahan hukum primer terdiri atas Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2024 tentang 

Informasi dan Transaksi Elektronik, Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019, 
Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 5 Tahun 2020, Undang-

Undang Nomor 28 Tahun 2014 tentang Hak Cipta, serta Putusan Mahkamah 
Konstitusi Nomor 84/PUU-XXI/2023. Bahan hukum sekunder berupa buku, jurnal, 
dan hasil penelitian terdahulu, sedangkan bahan hukum tersier berupa kamus 

hukum dan sumber pendukung lainnya. Teknik pengumpulan bahan hukum 
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dilakukan melalui studi kepustakaan (library research) dengan analisis kualitatif 

menggunakan penalaran deduktif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaturan 
tanggung jawab platform digital berbasis UGC di Indonesia saat ini menganut 
model tanggung jawab bersyarat (conditional liability), yaitu platform tidak secara 

otomatis bertanggung jawab atas seluruh konten yang dibuat pengguna, tetapi dapat 
dimintai pertanggungjawaban apabila mengetahui atau seharusnya mengetahui 

adanya pelanggaran hukum dan tidak mengambil tindakan yang diperlukan. 
Pengaturan tersebut tersebar dalam UU ITE, PP PSTE, Permenkominfo tentang 
PSE Lingkup Privat, dan UU Hak Cipta yang diperkuat melalui Putusan Mahkamah 

Konstitusi Nomor 84/PUU-XXI/2023. Putusan tersebut memperluas makna 
pengelola tempat perdagangan sehingga mencakup platform digital berbasis UGC 

dan mempertegas tanggung jawab platform dalam mencegah serta menangani 
pelanggaran hak cipta. Namun demikian, masih ditemukan berbagai permasalahan 
berupa fragmentasi regulasi, ketidakjelasan batas tanggung jawab platform, 

lemahnya pengawasan, hambatan penegakan hukum lintas batas, serta belum 
optimalnya mekanisme penyelesaian sengketa digital. Berdasarkan hasil analisis, 

formulasi pengaturan yang ideal perlu diarahkan pada harmonisasi berbagai 
peraturan yang mengatur platform digital, penegasan batas tanggung jawab 
platform digital berbasis UGC, penguatan prinsip due diligence, peningkatan 

transparansi dan akuntabilitas platform, serta penguatan mekanisme pengawasan 
dan penegakan hukum. Selain itu, diperlukan pengaturan yang lebih komprehensif 

mengenai kewajiban platform dalam mengelola dan menangani konten pengguna 
secara bertanggung jawab tanpa mengabaikan perlindungan terhadap kebebasan 
berekspresi dan perkembangan inovasi digital. Dengan demikian, pembaruan 

kebijakan hukum pidana diharapkan mampu memberikan kepastian hukum yang 
lebih baik bagi platform digital, pengguna, pemegang hak cipta, dan aparat penegak 

hukum dalam menghadapi perkembangan teknologi digital yang semakin pesat. 
  



 
 

xii 
 

Nazla Nabil Aurori, Juli 2026 KEBIJAKAN HUKUM PIDANA TERHADAP 

TANGGUNG JAWAB PLATFORM DIGITAL BERBASIS USER-

GENERATED CONTENT (UGC) DI Indonesia. Skripsi, Program Sarjana 
Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat, 58 

halaman. Pembimbing: Muhammad Topan, S.H., M.H. 
 

ABSTRAK 

 
Perkembangan platform digital berbasis User-Generated Content (UGC) telah 
menciptakan berbagai peluang dalam penyebaran informasi dan aktivitas ekonomi 
digital, namun juga menimbulkan permasalahan hukum terkait konten yang dibuat 

oleh pengguna, seperti pelanggaran hak cipta, hoaks, ujaran kebencian, dan 
pencemaran nama baik. Kondisi ini menimbulkan pertanyaan mengenai batas 

tanggung jawab platform digital terhadap konten yang beredar dalam sistem yang 
dikelolanya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaturan hukum pidana 
mengenai tanggung jawab platform digital berbasis UGC di Indonesia saat ini serta 

merumuskan formulasi pengaturan yang ideal untuk memberikan kepastian hukum. 
Penelitian ini merupakan penelitian hukum normatif dengan menggunakan 

pendekatan perundang-undangan dan pendekatan konseptual. Bahan hukum 
diperoleh melalui studi kepustakaan dan dianalisis secara kualitatif. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa pengaturan tanggung jawab platform digital berbasis UGC di 

Indonesia menganut model tanggung jawab bersyarat (conditional liability), yang 
diatur dalam Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2024 tentang Informasi dan 
Transaksi Elektronik, Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019, Peraturan 

Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 5 Tahun 2020, serta Undang-Undang 
Nomor 28 Tahun 2014 tentang Hak Cipta yang diperkuat melalui Putusan 

Mahkamah Konstitusi Nomor 84/PUU-XXI/2023. Namun, pengaturannya masih 
menghadapi berbagai permasalahan, seperti fragmentasi regulasi, ketidakjelasan 
batas tanggung jawab, dan lemahnya pengawasan. Oleh karena itu, diperlukan 

harmonisasi regulasi, penguatan prinsip due diligence, serta peningkatan 
transparansi dan akuntabilitas platform untuk mewujudkan kepastian hukum 

mengenai tanggung jawab platform digital berbasis UGC di Indonesia. 
 
Kata Kunci (keyword): Kebijakan Hukum Pidana, Tanggung Jawab Platform 

Digital, User-Generated Content (UGC), Kepastian Hukum. 
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