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Abstrak 

Mas’udi, 2110411210030, 2025. Efektivitas Kebijakan Pengeloloaan Air 

Limbah Domestik di Perusahaan Umum Daerah Pengelola Air Limbah 

Domestik Banjarmasin. Dibawah Bimbingan Anjani. 

Pengelolaan air limbah domestik merupakan salah satu aspek penting dalam 

upaya mewujudkan sanitasi yang aman dan berkelanjutan di perkotaan. 

PERUMDA PALD Banjarmasin sebagai lembaga yang diberi mandat untuk 

menangani pengelolaan air limbah domestik di Kota Banjarmasin, memiliki peran 

strategis dalam mendukung tercapainya target nasional sanitasi aman. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis efektivitas kebijakan yang diterapkan oleh 

PERUMDA PALD dalam pengelolaan air limbah domestik, dengan menggunakan 

pendekatan deskriptif kualitatif. Fokus penelitian mencakup aspek ketepatan 

pelaksanaan, ketepatan target, dan ketepatan lingkungan, serta hambatan yang 

dihadapi dalam proses implementasi kebijakan. 

Metode penelitian ini  menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe 

penelitian deskriptif. Selain itu sumber data yang digunakan ialah data primer yaitu 

melalui wawancara dengan pihak terkait dan data sekunder seperti data, 

dokumentasi, dan buku. Kemudian dalam mengelola dan menggunakan analisis 

data, redukasi data, penyajian data, dan penarikan Kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kebijakan pengelolaan air limbah oleh 

PERUMDA PALD menggunakan indikator yang perlu dipenuhi dalam hal 

mengukur dan menilai Efektivitas Kebijakan, Efektivitas kebijakan pengelolaan air 

limbah domestik oleh PERUMDA PALD Banjarmasin berada pada kategori cukup 

efektif, namun masih memerlukan upaya peningkatan dari segi pembiayaan, 

sosialisasi, dan penguatan pengawasan untuk mencapai hasil yang optimal dan 

berkelanjutan di masa depan. 

Saran dalam penelitian ini Pihak PERUMDA PALD Banjarmasin perlu 

lebih gencar lagi memberikan sosialisasi dan menyebarkan informasi pentingnya 

pengelolaan air limbah dan perlu adanya peraturan yang bisa mengikat atau bisa 

diterima Masyarakat agar dapat berlangganan di PERUMDA PALD Banjarmasin. 

Kata kunci: efektivitas kebijakan, PERUMDA PALD, air limbah domestik, 

sanitasi, pengendalian 
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Abstract 
 

Mas'udi, 2110411210030, 2025. Effectiveness of Domestic Wastewater 

Management Policy in Banjarmasin Domestic Wastewater Management Public 

Company. Under the guidance of Anjani. 

Domestic wastewater management is one of the important aspects in efforts 

to realize safe and sustainable sanitation in urban areas. PERUMDA PALD 

Banjarmasin as an institution mandated to handle domestic wastewater 

management in Banjarmasin City, has a strategic role in supporting the achievement 

of the national target of safe sanitation. This study aims to analyze the effectiveness 

of the policies implemented by PERUMDA PALD in domestic wastewater 

management, using a qualitative descriptive approach. The focus of the study 

includes aspects of implementation accuracy, target accuracy, and environmental 

accuracy, as well as obstacles faced in the policy implementation process. 

This research method uses a qualitative approach with a descriptive research 

type. In addition, the data sources used are primary data, namely through interviews 

with related parties and secondary data such as data, documentation, and books. 

Then in managing and using data analysis, data reduction, data presentation, and 

drawing conclusions. 

The results of the study indicate that the wastewater management policy by 

PERUMDA PALD uses indicators that need to be met in terms of measuring and 

assessing Policy Effectiveness, The effectiveness of the domestic wastewater 

management policy by PERUMDA PALD Banjarmasin is in the fairly effective 

category, but still requires efforts to improve in terms of financing, socialization, 

and strengthening supervision to achieve optimal and sustainable results in the 

future.  

Suggestions in this study PERUMDA PALD Banjarmasin needs to be more 

active in providing socialization and disseminating information on the importance 

of wastewater management and there needs to be regulations that can be binding or 

accepted by the community so that they can subscribe to PERUMDA PALD 

Banjarmasin. 

Keywords: policy effectiveness, PERUMDA PALD, domestic wastewater, 

sanitation, control 
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