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Ringkasan

Penelitian ini berjudul “Penyelesaian Restrukturisasi Pembiayaan Bermasalah
pada PT Clipan Finance Indonesia Tbk”. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh
berakhirnya Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 48/POJK.03/2020
tentang perlakuan khusus terhadap kredit atau pembiayaan bank, yang
sebelumnya menjadi dasar regulasi dalam memberikan relaksasi pembiayaan
selama masa pandemi COVID-19. Setelah ketentuan ini dicabut pada tahun 2023,
perusahaan pembiayaan non-bank seperti PT Clipan Finance Indonesia Tbk tidak
lagi memiliki pedoman sektoral khusus dalam menangani pembiayaan
bermasalah. Akibatnya, penyelesaian restrukturisasi harus dilaksanakan
berdasarkan kebijakan internal masing-masing perusahaan dan berlandaskan
hukum perdata, khususnya asas-asas dalam Kitab Undang-Undang Hukum
Perdata (KUHPerdata). Kondisi ini menimbulkan tantangan berupa ketidakpastian
hukum dan potensi perlakuan yang tidak seragam terhadap debitur.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme penyelesaian
restrukturisasi pembiayaan bermasalah yang dilakukan oleh PT Clipan Finance
Indonesia Tbk, serta untuk mengkaji sejauh mana prinsip-prinsip hukum perdata
diterapkan dalam proses tersebut. Penelitian menggunakan metode penelitian
hukum normatif dengan pendekatan peraturan perundang-undangan dan
pendekatan konseptual. Sumber data terdiri dari bahan hukum primer seperti
KUHPerdata, UU Perlindungan Konsumen, dan POJK No. 48/POJK.03/2020;
serta bahan hukum sekunder dan tersier. Teknik analisis dilakukan secara
kualitatif dengan metode preskriptif-analitis. Keunikan penelitian ini terletak pada
fokusnya terhadap lembaga pembiayaan non-bank yang belum banyak dikaji
setelah berakhirnya masa berlaku POJK 48/2020.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT Clipan Finance tetap melaksanakan
restrukturisasi pembiayaan bermasalah dengan mengedepankan prinsip kehati-
hatian (prudential principle), asas kebebasan berkontrak, asas itikad baik, dan asas
keadilan. Bentuk restrukturisasi yang umum digunakan mencakup tiga skema
utama, yaitu rescheduling (penjadwalan ulang pembayaran), reconditioning
(penyesuaian syarat-syarat kredit seperti bunga dan denda), dan restructuring
(perubahan struktur perjanjian pokok). Penerapan skema ini hanya diberikan
kepada debitur yang memiliki itikad baik dan kemampuan membayar jika
diberikan keringanan. Seluruh proses restrukturisasi dilakukan dengan
dokumentasi lengkap dan pengawasan internal untuk mencegah moral hazard dan
ketimpangan perlakuan antar nasabah.

Penerapan restrukturisasi tersebut didasarkan pada ketentuan Pasal 1338
KUHPerdata yang menyatakan bahwa semua perjanjian yang dibuat secara sah
berlaku sebagai undang-undang bagi pihak yang membuatnya. Dalam



pelaksanaannya, perusahaan membuat adendum perjanjian yang disepakati kedua
belah pihak, tanpa harus melalui jalur litigasi. Prinsip itikad baik juga menjadi
kunci dalam proses negosiasi antara perusahaan dan debitur. Selain itu,
perlindungan hukum tetap diberikan baik kepada debitur maupun kreditur,
sehingga tidak ada pihak yang dirugikan secara hukum. Dalam kasus tertentu,
perusahaan juga memperhatikan kemungkinan adanya force majeure, yang diatur
dalam Pasal 1244 dan 1245 KUHPerdata, apabila debitur mengalami kendala
objektif yang menghalangi pembayaran.

Meskipun perusahaan telah melaksanakan restrukturisasi secara proporsional dan
sesuai asas hukum, ketiadaan regulasi sektoral yang mengatur teknis
restrukturisasi secara eksplisit menjadi kelemahan utama. Kebijakan yang hanya
mengandalkan pertimbangan internal perusahaan dikhawatirkan memicu
ketidakadilan dalam praktiknya, karena tidak semua perusahaan memiliki standar
yang seragam. Hal ini membuka potensi diskriminasi perlakuan terhadap debitur
dengan kondisi serupa, serta meningkatkan risiko reputasi dan hukum terhadap
perusahaan pembiayaan itu sendiri.

Temuan lainnya menunjukkan bahwa perusahaan telah menjalankan langkah-
langkah pencegahan dan penanganan pembiayaan bermasalah secara sistematis,
mulai dari pendekatan preventif seperti edukasi nasabah dan pemantauan berkala,
hingga kuratif melalui restrukturisasi dan represif berupa penarikan agunan jika
diperlukan. Dalam pelaksanaannya, Clipan Finance berupaya menyeimbangkan
kepentingan perusahaan dan nasabah dengan tetap mengedepankan prinsip
keadilan kontraktual. Perusahaan juga telah mengembangkan kebijakan internal
dan sistem penilaian risiko untuk memastikan bahwa restrukturisasi diberikan
kepada debitur yang memang layak mendapatkannya.

Berdasarkan hasil penelitian, penulis merekomendasikan agar Otoritas Jasa

Keuangan segera merumuskan peraturan baru yang secara khusus mengatur tata
cara dan standar minimal restrukturisasi pembiayaan non-bank. Regulasi ini
penting untuk menciptakan kepastian hukum, kesetaraan perlakuan terhadap
debitur, dan landasan pengawasan yang terukur. Selain itu, perusahaan
pembiayaan disarankan untuk memperkuat pedoman internal yang berbasis pada
prinsip-prinsip hukum perdata dan perlindungan konsumen, serta meningkatkan
kapasitas sumber daya manusia dalam melakukan analisis risiko pembiayaan
bermasalah. Penelitian ini menunjukkan bahwa restrukturisasi pembiayaan
bermasalah bukan sekadar instrumen keuangan, tetapi juga merupakan mekanisme
hukum yang harus tunduk pada asas keadilan, kepastian, dan perlindungan
hukum. Oleh karena itu, keberhasilan penyelesaian pembiayaan bermasalah tidak
hanya ditentukan oleh kelonggaran finansial, tetapi juga oleh kepatuhan terhadap
prinsip hukum yang berlaku.



FAUZY, MUHAMMAD. 2025. Penyelesaian Restrukturisasi Pembiayaan
Bermasalah Pada Pt Clipan Finance Indonesia Tbk. Program Magister Ilmu
Hukum, Fakultas Hukum, Program Pascasarjana, Universitas Lambung
Mangkurat. Pembimbing: Dr. H. Rachmadi Usman, S.H., M.H. 122 halaman.

Abstrak
Kata Kunci: restrukturisasi, pembiayaan bermasalah, hukum perdata.

Tesis ini mengkaji penyelesaian restrukturisasi pembiayaan bermasalah pada PT
Clipan Finance Indonesia Tbk setelah berakhirnya Peraturan Otoritas Jasa
Keuangan (POJK) No. 48/POJK.03/2020 tentang perlakuan khusus terhadap
kredit atau pembiayaan bank. Sejak ketentuan tersebut tidak berlaku pada tahun
2023, perusahaan pembiayaan non-bank tidak lagi memiliki kerangka regulasi
sektoral khusus untuk menangani pembiayaan bermasalah, sehingga
penyelesaiannya bergantung pada kebijakan internal dan prinsip-prinsip hukum
perdata. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme restrukturisasi
yang diterapkan PT Clipan Finance serta menilai penerapan asas-asas hukum
perdata dalam proses tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode hukum normatif dengan pendekatan
perundang-undangan dan pendekatan konseptual. Bahan hukum terdiri dari
sumber primer (seperti KUHPerdata, UU Perlindungan Konsumen, UU Jaminan
Fidusia, dan POJK terkait), serta dilengkapi bahan hukum sekunder dan tersier.
Analisis dilakukan secara kualitatif dengan metode preskriptif-analitis. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa meskipun tidak ada regulasi teknis sektoral, PT
Clipan Finance tetap melaksanakan restrukturisasi melalui skema rescheduling,
reconditioning, dan restructuring yang berlandaskan asas kebebasan berkontrak,
itikad baik, dan keadilan. Namun, ketiadaan standar regulatif berpotensi
menimbulkan ketidakpastian hukum dan perlakuan yang tidak setara antar debitur.
Oleh karena itu, disarankan agar OJK segera mengeluarkan regulasi baru yang
mengatur secara khusus mekanisme restrukturisasi pembiayaan non-bank.
Restrukturisasi harus dipahami tidak hanya sebagai solusi keuangan, tetapi juga
sebagai instrumen hukum yang mencerminkan keadilan dan perlindungan hukum
yang proporsional.
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Abstract
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This thesis examines the restructuring of non-performing financing at PT Clipan
Finance Indonesia Tbk following the expiration of the Financial Services
Authority Regulation (POJK) No. 48/POJK.03/2020 concerning special treatment
for bank credit or financing. With the termination of this regulation in 2023, non-
bank financing companies no longer have a specific regulatory framework to
handle non-performing loans, relying instead on internal policies and civil law
principles. This study aims to analyze the restructuring mechanisms implemented
by PT Clipan Finance and assess the application of civil law principles in such
processes.

This is a normative legal research using statute and conceptual approaches. The
legal materials consist of primary sources (such as the Civil Code, Consumer
Protection Act, Fiduciary Law, and POJK regulations), supported by secondary
and tertiary materials. The analysis is conducted qualitatively with a prescriptive-
analytical method. The findings show that despite the lack of a sector-specific
regulation, PT Clipan Finance continues to carry out restructuring through
rescheduling, reconditioning, and restructuring schemes, guided by the principles
of freedom of contract, good faith, and fairness. However, the absence of a unified
regulatory standard leads to legal uncertainty and potential inequality among
debtors. Therefore, it is recommended that the Financial Services Authority (OJK)
issue a new regulation specifically addressing non-bank restructuring
mechanisms to ensure legal certainty and fair treatment. Overall, restructuring is
not merely a financial remedy but a legal instrument that must reflect justice and
proportional legal protection for all parties.
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