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ABSTRAK 

Marlina, 2320419320015, 2025, gaya kepemimpinan camat dalam monitoring 

kegiatan pegawai pada kantor Kecamatan Jorong Kabupaten Tanah 

Laut. Tesis Program Administrasi Publik Universitas Lambung 

Mangkurat Banjarmasin. Dibawah bimbingan Budi Suryadi. 

 

Pelayanan publik setiap unit organisasi mempunyai tugas pokok dan 

fungsi masing-masing untuk memenuhi kebutuhan masyarakat. Kepemimpinan 

menyangkut proses mempengaruhi digunakan seseorang terhadap orang lain 

untuk mengorganisir hubungan dalam organisasi. Kecamatan Jorong Dalam hal 

pekerjaan masih ditemukannya pekerjaan yang terbengkalai, pelayanan kepada 

masyarakat kurang memuaskan akibat terlambatnya ASN yang datang tidak 

tepat waktu sedangkan masyarakat membutuhkan pelayanan yang maksimal 

agar kebutuhan masyarakat dalam hal surat menyurat itu terlaksana dengan baik. 

Selain itu, faktor antara lain keterbatasan SDM baik kuantitas maupun kualitas, 

keterbatasan dukungan anggaran dan wewenang dalam melaksanakan.  

 

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian yang bersifat deskriptif 

kualitatif. teknik pengumpulan Triangulasi. Penelitian ini adalah data primer dan 

data sekunder dengan informan penelitian serta analisis data melalui Data 

Condensation, Data Display dan Conclusion Drawing/Verifications. 

 

 Hasil penelitian, diketahui bahwa dalam gaya kepemimpinan camat 

dalam monitoring kegiatan pegawai pada kantor Kecamatan Jorong Kabupaten 

Tanah Laut menunjukkan cukup baik dilihat berdasarkan empat indikator yaitu 

kemampuan kerjasama dan hubungan yang baik, kemampuan yang efektivitas 

kepemimpinan yang partisipatif dan kemampuan dalam mendelegasikan tugas. 

Sedangkan, faktor-faktor penghambat dalam yakni yang pertama kurangnya 

kesadaran yang dimiliki pegawai dalam beretika dengan baik, hal tersebut masih 

dilihat masih banyak pegawai yang masuk kantor dan pulang pada jam sebelum 

ditentukan. yang kedua kurang tegasnya pemberian sanksi yang diberikan 

pemimpin sehingga pegawai berlengah-lengah dan mengabaikan peraturan yang 

telah ditentukan. Ketiga belum berperan secara aktif dalam memberikan suatu 

arahan pengawasan dan pengontrolan yang dilaksanakan oleh pegawai. 

 

Berdasarkan hal tersebut, dilakukan peningkatan kemampuan pegawai 

melalui pengembangan pegawai, perlunya adanya keterlibatan pegawai pada 

setiap pengambilan keputusan, perlunya merubah budaya organisasi yang tidak 

berdisiplin, perlunya memberikan dukungan dan sumber daya pada setiap 

kegiatan dan program. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan,  Monitoring, Pegawai 
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ABSTRACT 

 
Marlina, 2320419320015, 2025, Sub-district Head's Leadership Style in 

Monitoring Employee Activities at the Jorong Sub-district Office, Tanah Laut 

Regency. Thesis in the Public Administration Program, Lambung Mangkurat 

University, Banjarmasin. Under the guidance of Budi Suryadi. 

 

Public service: Each organizational unit has its own primary duties and 

functions to meet community needs. Leadership involves the process of 

influencing others to organize relationships within the organization. In Jorong 

Sub-district, work is still being neglected, and public service is less than 

satisfactory due to the late arrival of civil servants, who do not arrive on time. 

The public requires optimal service to ensure their correspondence needs are 

met properly. Furthermore, factors include limited human resources, both in 

quantity and quality, limited budget support, and limited authority to implement. 

 

This study employed a qualitative descriptive approach using 

triangulation as the data collection technique. The data were collected using 

primary and secondary data, with informants and analyzed through data 

condensation, data display, and conclusion drawing/verifications. 

 

The results revealed that the sub-district head's leadership style in 

monitoring employee activities at the Jorong Sub-district Office in Tanah Laut 

Regency demonstrated a relatively good performance, as measured by four 

indicators: good cooperation and relationships, effective participatory 

leadership, and the ability to delegate tasks. However, inhibiting factors 

included: first, a lack of employee awareness of proper ethics, as evidenced by 

the continued presence of many employees arriving and leaving early. Second, a 

lack of firmness in sanctions imposed by leaders, leading employees to slack off 

and ignore established regulations. Third, a lack of active guidance and control 

over employee performance. 

 

Based on these findings, employee capacity building is recommended 

through employee development, the need for employee involvement in decision-

making, the need to change the undisciplined organizational culture, and the 

need to provide support and resources for all activities and programs. 

 

Keywords: Leadership, Monitoring, Employees 
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