HUBUNGAN GAYA KEPEMIMPINAN SITUASIONAL KEPALA
RUANGAN DENGAN PENERAPAN PROSEDUR KESELAMATAN
PASIEN DI RSD IDAMAN KOTA BANJARBARU

SKRIPSI
Diajukan guna menyusun Skripsi untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh
derajat Sarjana Keperawatan Fakultas Kedokteran dan limu Kesehatan
Universitas Lambung Mangkurat

Diajukan Oleh
Kemal Endi Buana
2210913310011

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT
FAKULTAS KEDOKTERAN DAN ILMU KESEHATAN
PROGRAM STUDI KEPERAWATAN
BANJARBARU

DESEMBER, 2025



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam karya tulis ilmiah ini tidak terdapat
karya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu
perguruan tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau
pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara

tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

oRania rhary Desember 2025

g RA

wemal Endi Buana




KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan karunianya sehingga
penulis dapat menyelesaikan karya tulis dengan judul “Hubungan Gaya
Kepemiminan Situasional Kepala Ruangan dengan Penerapan Keselamatan
Pasien di RSD Idaman Kota Banjarbaru” tepat pada waktunya. Karya tulis iimiah
ini disusun untuk memenuhi sebagian syarat guna memperoleh derajat sarjana
keperawatan di Program Studi Keperawatan Fakultas Kedokteran dan llmu
Kesehatan Universitas Lambung Mangkurat Banjarbaru.

Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada kedua orangtua saya yang telah
memberikan dukungan serta doa restu kepada saya sehingga dapat
menyelesaikan karya tulis iimiah ini dengan tepat waktu. Dekan Fakultas
Kedokteran dan limu Kesehatan Prof. Dr. dr. Syamsul Arifin, M.Pd., FISPH.,
FISCM. dan Ketua Program Studi Keperawatan Dr. Herawati, S.Kep., Ns., M.Kep.
serta Dosen Pembimbing akademik Fitri Ayatul Azlina, S.Kep., Ns., M.Kep. yang
telah memberikan kesempatan penelitian hingga selesai. Kedua dosen
pembimbing saya Herry Setiawan, S. Kep., Ners, M. Kep. dan Agianto,
S.Kep.,Ns.,MNS., Ph.D. yang berkenan arahan dalam penyelesaian karya tulis
ilmiah ini. Kedua dewan penguji saya Endang Pertiwiwati, S.Kep., Ns., M.Kes. dan
Devi Rahmayanti, S.Kep., Ns., M.Imun. yang berkenan memberikan kritik dan
saran sehingga karya tulis ilmiah ini menjadi semakin baik. Beserta semua
responden yang telah berkenan menjadi subjek penelitian.

Banjarbaru, Desember 2025

Keral Endi Buana

Iii




Karya Tulis limiah

HUBUNGAN GAYA KEPEMIMPINAN SITUASIONAL KEPALA RUANGAN
DENGAN PENERAPAN PROSEDUR KESELAMATAN PASIEN DI RSD IDAMAN
KOTA BANJARBARU

Dipersiapkan dan disusun oleh
KEMAL ENDI BUANA
Telah dipertahankan di depan dewan penguji
Pada tanggal 18 Desember 2025

Susunan Dewan Penquiji

. Pembimbing Utama Anggota Dewan Penguiji Lain

L

. Endang Pertiwiwati, S.Kep., Ns., M.Kes.

H¢

Devi Rahmayanti, S.Kep.

. Pembimbing Pendamping

:
) ~

. Agianto, S.Kep., Ns.. M.N.S., Ph.D

Karya Tulis limiah ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan untuk
memperoleh gelar Sarjana Keperawatan

Dr. Herawati, S.K Ns., M.Ke
Koardinator Program Studi Keperawatan



ABSTRAK

HUBUNGAN GAYA KEPEMIMPINAN SITUASIONAL KEPALA RUANGAN
DENGAN PENERAPAN KESELAMATAN PASIEN DI RSD IDAMAN
KOTA BANJARBARU

Buana, Kemal Endi

Latar Belakang: Keselamatan pasien menjadi aspek utama dalam pelayanan
rumah sakit. Insiden yang terjadi sering berkaitan dengan rendahnya kepatuhan
perawat terhadap prosedur keselamatan. Kepemimpinan kepala ruangan,
terutama gaya kepemimpinan situasional, memiliki peran besar dalam membentuk
perilaku kerja perawat dan mempengaruhi kualitas penerapan keselamatan
pasien.

Tujuan: Menganalisis hubungan gaya kepemimpinan situasional kepala ruangan
dengan penerapan keselamatan pasien di RSD Idaman Kota Banjarbaru.
Metode: Penelitian ini menggunakan desain korelasional dengan pendekatan
cross-sectional melibatkan 125 perawat pelaksana yang dipilih melalui teknik
cluster sampling, serta memanfaatkan kuesioner Rijali dan Hayati sebagai
instrumen penelitian dan data dilakukan menggunakan uji Spearman.

Hasil: Terdapat hubungan yang signifikan antara gaya kepemimpinan situasional
kepala ruangan dengan penerapan keselamatan pasien di RSD Idaman Kota
Banjarbaru dengan nilai p-value = 0,009 dengan nilai koefisien korelasi (r) sebesar
1,000.

Diskusi: Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan situasional
yang diterapkan secara konsisten mampu meningkatkan kualitas penerapan
keselamatan pasien oleh perawat. Kepala ruangan yang memberikan arahan yang
jelas, dukungan, serta penyesuaian pendekatan sesuai kondisi staf, menciptakan
lingkungan kerja yang lebih aman dan terarah. Perawat menjadi lebih disiplin,
terpantau, dan merasa memiliki tanggung jawab yang kuat dalam menjaga
keselamatan pasien.

Kata Kunci: Gaya kepemimpinan situasional, kepala ruangan, keselamatan
pasien.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN HEAD NURSES’ SITUATIONAL
LEADERSHIP STYLE AND PATIENT SAFETY IMPLEMENTATION AT
BANJARBARU CITY IDAMAN REGIONAL HOSPITAL

Buana, Kemal Endi

Background: Patient safety is a fundamental aspect of hospital services. Incidents
that occur are often related to the low compliance of nurses with safety procedures.
The leadership of head nurses, particularly situational leadership, plays a crucial
role in shaping nurses’ work behavior and influencing the quality of patient safety
implementation.

Objective: To analyze the relationship between head nurses’ situational
leadership style and the implementation of patient safety at Banjarbaru City
Idaman Regional Hosital.

Methods: This study used a correlational design with a cross-sectional approach,
involving 125 staff nurses selected through cluster sampling. The Rijali and Hayati
guestionnaires were used as research instruments and data were analyzed using
the Spearman test.

Result: There was a significant relationship between the situational leadership
style of head nurses and patient safety implementation at Ildaman Regional
Hospital Banjarbaru, with a p-value of 0.009 and a correlation coefficient (r) of
1.000.

Discussion: The findings indicate that consistently applied situational leadership
can enhance the quality of patient safety implementation. Head nurses who
provide clear direction, support, and adjust their leadership approach based on
staff conditions foster a safer and more structured work environment. Nurses
become more disciplined, better monitored, and more responsible in
maintaining patient safety.

Keywords: Situational leadership style, head nurse, patient safety.
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