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LEGALITAS PERJANJIAN ARISAN ONLINE SEBAGAI 

ALAT BUKTI DALAM PERKARA HUKUM ACARA 

 PERDATA DI INDONESIA 
 

 

Rizka Mauladina 

 

ABSTRAK 
 

Pada zaman modern ini semakin berkembang teknologi komunikasi pada manusia 

yang menyebabkan munculnya berbagai peristiwa di dalam kehidupan masyarakat. 

Akibat dari berkembangnya teknologi pada era ini, menimbulkan banyak model 

sistem komunikasi yang baru yang mengakibatkan munculnya sebuah perjanjian 

baru dan peristiwa hukum baru. Dalam praktiknya, perjanjian melalui media 

elektronik mengalami berbagai perselisihan dikarenakan belum bertemunya kedua 

belah pihak yang bersangkutan. Seperti dalam arisan online, para pihak hanya 

menyetujui perjanjian dalam media elektronik saja tanpa bertemu secara langsung 

dan dapat menyebabkan kerugian apabila pengelola arisan online tersebut 

melakukan wanprestasi.  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaturan perjanjian arisan online dan 

legalitasnya dan untuk mengetahui penyelesaian sengketa dalam permasalahan 

perjanjian arisan online. 

 

Hasil penelitian ini mengemukakan bahwa: Pertama, Perjanjian lisan yang 

dilakukan di arisan online merupakan salah satu jenis perjanjian innominaat atau 

perjanjian tidak bernama yang belum ada keterangannya disebutkan didalam 

perundang-undangan yang berlaku, dengan berlandaskan asas kebebasan 

berkontrak pada Pasal 1338 ayat (1) KUHPerdata. Kedua, Penyelesaian perkara 

wanprestasi yang dilakukan oleh salah satu pihak terhadap pihak yang lain mulanya 

dapat ditempuh dengan cara non-litigasi sebelum pada akhirnya jika tidak mencapai 

perdamaian maka akan dilanjutkan dalam litigasi atau di muka persidangan seperti 

mediasi, negosiasi, dan arbitrase.   

 

Kata Kunci: Perjanjian, Arisan Online, Wanprestasi, Non-litigasi. 
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RINGKASAN 
 

LEGALITAS PERJANJIAN ARISAN ONLINE SEBAGAI 

ALAT BUKTI DALAM PERKARA HUKUM ACARA 

 PERDATA DI INDONESIA 
 

(Rizka Mauladina : 2024, 63 hlm) 

 

 

Dengan maraknya globalisasi dan berkembangnya zaman menjadikan kegiatan 

menjadi lebih canggih dan juga berkembang, terutama dalam bagian ekonomi dan 

pola interaksi antar individu. Menimbulkan peristiwa-peristiwa yang baru 

khususnya dalam bidang hukum. Kecanggihan teknologi saat ini sangat membantu 

manusia dalam berkomunikasi seperti adanya handphone, laptop, internet, dan lain-

lain. Karena adanya hal-hal seperti itu, terdapat dampak negati maupun positif, 

salah satunya arisan. Arisan pada zaman sekarang bukan lagi orang orang 

terdekatnya namun sudah online, menjadikan siapapun dapat melaksanakan arisan 

online ataupun menjadi partisipan dalam arisan online. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaturan perjanjian arisan online dan 

legalitasnya dan untuk mengetahui penyelesaian sengketa dalam permasalahan 

perjanjian arisan online. 

 

Metode penulisan yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

hukuk normatif atau penelitian kepustakaan, sifat dari penelitian ini adalah 

deskriptif dengan tipe penelitian kekaburan hukum. Teknik pengolahan bahan 

hukum adalah penelaahan dengan mengacu pada peraturan yang mendasari 

permasalahan, dan bahan hukum primer, sekunder dan tersier yang mendasarkan 

pada peraturan perundang undangan, literatur seperti buku hingga Kamus Besar 

Bahasa Indonesia. 

 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa: 

 

1. Perjanjian lisan yang dilakukan di arisan online merupakan salah satu jenis 

perjanjian innominaat atau perjanjian tidak bernama yang belum ada 

keterangannya disebutkan didalam perundang-undangan yang berlaku, dengan 

berlandaskan asas kebebasan berkontrak pada Pasal 1338 ayat (1) KUHPerdata 

dan ketika melihat kepada syarat sah dari perjanjian maka perjanjian lisan yang 

ada di arisan online tersebut merupakan perjanjian yang sah dan mempunyai 

kekuatan hukum, seperti apa yang disebutkan pada Pasal 1320 Kitab Undang-

Undang Hukum Perdata bahwa sahnya perjanjian kerjasama tidak harus 

tertulis. Maka dari itu, Perjanjian lisan dalam arisan online disebut sah apabila 

telah memenuhi syarat-syarat sah perjanjian serta unsur unsur yang telah 

disebutkan diatas.  

2. Penyelesaian perkara wanprestasi yang dilakukan oleh salah satu pihak 

terhadap pihak yang lain mulanya dapat ditempuh dengan cara non-litigasi 

sebelum pada akhirnya jika tidak mencapai perdamaian maka akan dilanjutkan 

dalam litigasi atau di muka persidangan. Penyelesaian perkara di luar 

pengadilan dapat berupa mediasi, negosiasi, dan arbitrase, biasanya mediasi 



 
 

x 
 

dilakukan dengan meminta orang lain sebagai mediator sebagai penengah 

antara pihak yang berperkara untuk menyelesaikan masalah dengan cara win-

win solution, namun dapat juga diselesaikan dengan cara negosiasi atau secara 

sederhana bisa disebut dengan musyawarah dan lebih kekeluargaan untuk 

mencari titik temu dalam penyelesaian masalah yang terjadi, sedangkan 

apabila dalam suatu kontrak lisan maupun tulisan disebutkan penyelesaian 

perkara dengan menggunakan arbitrase maka penyelesaian dengan metode ini 

dapat ditembuh dengan menggunakan seorang arbiter untuk membantu pihak 

yang berperkara untuk menyelesaikan masalah para pihak dan keputusan 

arbiter harus dipenuhi dan ditaati layaknya keputusan pengadilan. Selanjutnya 

apabila dalam metode penyelesaian perkara di luar persidangan tidak berhasil 

maka dapat dilakukan dengan cara mengajukan gugatan kepada pihak yang 

telah menimbulkan kerugian dengan pertama-tama mengajukan surat 

peringatan (somasi) setidak-tidaknya sebanyak dua sampai tiga kali sebelum 

pada akhirnya mengajukan gugatan ke pengadilan untuk diselesaikan dalam 

pengadilan. 
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