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MOTO 

Success is not the key to happiness. Happiness is the key to success. If you love what 

you are doing, you will be successful. – Albert Schweitzer 
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Mediator adalah pihak ketiga yang netral memiliki peran penting dalam membantu 

para pihak yang bersengketa untuk mencapai penyelesaian secara damai melalui 

proses mediasi. Dalam pelaksanaan mediasi, mediator harus mampu membangun 

komunikasi dan interaksi yang baik dengan para pihak agar proses mediasi dapat 

berjalan secara efektif. Komunikasi tersebut dilakukan secara terbuka dengan tetap 

menjaga netralitas mediator dalam menyelesaikan sengketa para pihak. Peran 

mediator menjadi sangat penting karena mediasi merupakan salah satu upaya 

penyelesaian yang mengedepankan musyawarah untuk mencapai mufakat serta 

mendukung asas peradilan yang sederhana, cepat dan biaya ringan.  

Penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris dengan menggunakan data primer 

dan data sekunder. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, dokumentasi 

dan studi kepustakaan. Analisa penelitian dilakukan dengan mengkaji peran hakim 

mediator berdasarkan Perma No 1 Tahun 2016 tentang Prosedur Mediasi di 

Pengadilan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran hakim mediator dalam 

melaksanakan proses mediasi serta hambatan yang dihadapi hakim mediator di 

Pengadilan Negeri Kotabaru Kelas I B.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa hakim mediator di Pengadilan Negeri Kotabaru 

Kelas I B telah menjalankan perannya sebagai pihak netral yang membantu para 

pihak dalam proses mediasi. Hakim mediator berperan dalam memberikan penjelasn 

mengenai prosedur mediasi, mefasilitasi komunikasi dan negosiasi para pihak, serta 

mengupayakan tercapainya kesepakatan damai. Berdasarkan data perkara perdata 

yang melaksanakan mediasi tahun 2024-2025, terdapat 56 perkara yang menjalani 

proses mediasi dan 7 tidak dapat dilaksankan, serta 7 perkara yang berhasil 

diselesaikan melalui mediasi, yaitu 3 perkara Perbuatan Melawan Hukum, 2 perkara 

Pusaka Tinggi/Pusaka Rendah, dan 2 perkara Wanprestasi. Selain itu terdapat 

beberapa faktor yang menjadi hambatan dalam proses mediasi di Pengadilan Negeri 

Kotabaru, yaitu hambatan yang berasal dari para pihak dan hambatan yang berasal 

dari hakim mediator. Hambatan dari para pihak meliputi ketidakhadiran salah satu 

pihak, tidak adanya itikad baik, tidak mentaati aturan mediasi, serta adanya perbedaan 

kepentingan para pihak. Sementara itu, hambatan dari kami mediator meliputi 

kurangnya pengalaman mediator, pengelolaan waktu yang belum efektif, serta 

kurangnya kerja sama internal dalam mendukung proses mediasi. 
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ABSTRAK 

Mediator sebagai pihak ketiga yang netral melayani kepentingan para pihak yang 

bersengketa. Mediator harus membangun interaksi dan komunikasi yang positif. 

Tindakan seperti ini sangat penting dilakukan mediator dalam rangka 

mempertahankan proses mediasi. Komunikasi dan interaksi dapat dilakukan mediator 

secara terbuka dan dihadiri bersama oleh para pihak. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui tentang Peran Hakim sebagai Mediator dalam Proses Mediasi di 

Pengadilan Negeri Kotabaru Kelas I B. Rumusan masalah yang diajukan yaitu: 

Bagaimana peran hakim mediator dalam melaksanakan proses mediasi di Pengadilan 

Negeri Kotabaru Kelas I B dan Apakah hambatan yang ada pada hakim mediator di 

Pengadilan Negeri Kotabaru Kelas I B dalam melaksanakan proses mediasi. 

Penelitian ini merupakan penelitian empiris. Data penelitian dikumpulkan dengan 

cara wawancara dan studi kepustakaan. Analisa dilakukan dengan pendekatan 

mengkaji Peran Hakim sebagai Mediator menurut Peraturan Mahkamah Agung 

Nomor 1 Tahun 2016 tentang Prosedur Mediasi di Pengadilan. Selain itu, ada 

beberapa faktor hambatan pada saat proses mediasi di Pengadilan Negeri Kotabaru 

Kelas I B seperti kegagalan yang disebabkan dari para pihak dan kegagalan yang 

disebabkan mediator. 

 

Kata kunci (keyword): Hakim Mediator, Proses Mediasi, Pengadilan Negeri 

Kotabaru 
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