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ABSTRAK 

Muhdiansyah, Pengaruh Motivation Factor Dan Hygiene Factor Terhadap Kinerja 

Karyawan Dengan Islamic Work Ethics Sebagai Variabel Moderasi (Studi Pada 

Karyawan ASN & Non ASN Disporapar Kabupaten Balangan), Rini Rahmawati 

(Pembimbing). 

 

Secara global, Pemerintah RI mengeluarkan UU nomor 5 tahun 2014 yang 

secara das sollen menuntut agar ASN profesional, mempunyai core value, dan 

berkualitas. Namun ini berbanding terbalik dengan keadaan das sein dilapangan. 

Ketika preliminary research, peneliti menemukan di Disporapar Kabupaten 

Balangan, tidak semua karyawan memiliki motivasi kerja yang tinggi. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui apakah kinerja karyawan dipengaruhi faktor seperti 

Motivation factor, Hygiene factor dan Islamic Work Ethics. Disamping itu, juga 

bertujuan untuk mencari tahu apakah Islamic Work Ethics memoderasi baik 

hubungan Motivation factor atau Hygiene factor terhadap Kinerja Karyawan. 

Jenis penelitian menggunakan penelitian Survei dengan pendekatan 

kuantitatif. Data dikumpulkan memakai 4 instrumen, yakni observasi, interview 

dan dokumentasi/studi kepustakaan serta kuesioner yang dibagikan kepada masing-

masing 54 responden ASN dan Non ASN di Disporapar Kabupaten Balangan. 

Sampel diambil menggunakan teknik Purposive Sampling. Setelah data diperoleh, 

lalu diolah dan dianalisis dengan SmartPLS versi 4.0. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada satu sisi variabel Motivation 

factor dan Hygiene factor berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Sedangkan pada sisi lain, menghasilkan temuan bahwa variabel Islamic 

Work Ethics tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Pada penelitian ini juga 

ditemukan bahwa Islamic Work Ethics tidak mampu memoderasi hubungan 

Motivation factor terhadap Kinerja Karyawan. Begitu juga dengan hubungan 

Hygiene factor terhadap Kinerja Karyawan, yang juga tidak mampu dimoderasi 

oleh variabel Islamic Work Ethics. 

 

Kata kunci: Islamic Work Ethics; Motivation factor; Hygiene factor; Kinerja 

karyawan.
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. 

I. TATA CARA PENGISIAN KUESIONER 

 

1. Pengisian kuesioner terlebih dulu diawali dengan mengisi data 

identitas responden, kemudian diteruskan dengan mengisi data 

pernyataan responden dalam kolom yang tertera di kuesioner ini. 

2. Untuk titik-titik yang tersedia, tulislah jawaban sesuai identitas diri 

anda. Kemudian pada kolom kotak ( ), berikan tanda checklist (√) 

pada jawaban yang tersedia, di data identitas responden (bagian II). 

3. Sedangkan pada data pernyataan responden di bagian III, 

kuesionernya menggunakan Skala Likert (Ghozali, 2016: 109-111), 

Sebagai berikut : 

STS : Sangat Tidak Setuju (1) 

TS : Tidak Setuju (2) 

N : Netral (3) 

S : Setuju (4) 

SS : Sangat Setuju (5) 

 
4. Karena jawaban pada data pernyataan responden di bagian III 

tersebut sesuai persepsi anda. Maka tidak terdapat jawaban yang 

salah. Untuk itu, pilihlah jawaban yang sesuai dengan perasaan, 

pendapat dan kondisi Bapak/Ibu/Saudara(i) yang sesungguhnya. 

 

II. DATA IDENTITAS RESPONDEN 

 

Nama : ...................................................... 

                  Status Pekerjaan :  ASN  Non ASN (Honorer)  

                  Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan 

Lama Bekerja :  0-5 th  6-10 th  11-15 th 

     > 15 th  

 Pendidikan terakhir       :   SLTA Sederajat  D3   S1  S2 

   lainnya 

Umur Responden :   20-30 th  31-40 th  41-50 th  

    > 50 th 
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II. DATA PERNYATAAN RESPONDEN 

 

Petunjuk pengisian Kuesioner : 

Untuk setiap item pernyataan, mohon berilah tanda checklist (√) pada kolom pilihan 

jawaban sesuai dengan kondisi dan hati nurani dari Bapak/Ibu/Saudara (i) sekalian. 

I. VARIABEL INDEPENDEN (X1) : MOTIVATION FACTOR 

1). Achievement 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Saya merasakan ketidaknyamanan, jika saya 

tidak berhasil melaksanakan tugas dalam 

pekerjaan saya 

     

 
2). Recognition 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

2. Atasan saya dan rekan kerja saya selalu 

berterima kasih kepada saya atas bantuan saya 

meringankan tugas dan pekerjaan mereka 

     

 
3). The work it self 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

3. Saya memilih pekerjaan ini, karena pekerjaan 

inimemungkinkansaya meraih tujuan hidup saya 

     

 
4). Responsibility 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

4. Saya menggunakan dan memelihara dengan 

baik peralatan atau fasilitas kerja yang terdapat 

di kantor 

     

 
5). Advancement 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

5. Setelah menekuni pekerjaan ini, ternyata saya 

mengalami kemajuan baik dari segi sikap, 

pemahaman maupun keterampilan 
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6). The possibility of growth 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

6. Pekerjaan saya memberikan kesempatan saya 

untuk tumbuh dan berkembang sebagai pribadi 

yang berkompeten 

     

 

6 VARIABEL INDEPENDEN (X2) : HYGIENE FACTOR 

1). Salary 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

7. Saya yakin gaji saya adil dan sesuai dengan 

pangkat atau jabatan saya serta sesuai pula 

dengan apa yang saya kerjakan 

     

 
2). Job Security 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

8. Saya yakin pekerjaan saya aman dan tidak 

membahayakan baik dari segi hukum atau 

lingkungan kerja 

     

 
3). Working condition 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

9. Saya merasa senang dan puas bekerja di 

instansi/kantor saya karena kondisi kerja yang 

nyaman 

     

 
4). Status 

 

No Pernyataan STS TS N S SS 

10. Saya terdorong untuk bekerja lebih keras 

karena ingin naik jabatan (bagi ASN) atau 

mengubah status (bagi THL/Honorer) 
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5). Company policy and Administration 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

11. Sikap bagian administrasi dan kepegawaian di 

instansi saya sangat akomodatif menangani 

kendala karyawan dan memperlancar saya 

dalam bekerja 

     

 
 

6). Interpersonal relationships 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

12. Hubungan yang baik antara bawahan dengan 

atasan membuat karyawan betah dalam bekerja 

     

 

 
7). Supervison Technical 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

13. Atasan saya selalu mengarahkan dan 

membimbing serta mengawasi saya agar 

bekerja lebih baik 

     

 
7 VARIABEL DEPENDEN (Y) : EMPLOYEE PERFORMANCE 

1). Kualitas 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

14. Kualitas hasil pekerjaan saya sesuai dengan 

pedoman yang telah ditetapkan oleh 

regulasi/peraturan 

     

 
2). Kuantitas 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

15. Jumlah hasil pekerjaan saya sesuai dengan 

target yang telah di tetapkan oleh 

regulasi/peraturan 
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3). Ketepatan waktu 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

16. Saya menyelesaikan pekerjaan saya dengan 

tepat waktu 

     

 
4). Efektivitas 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

17. Saya menggunakan peralatan dan waktu 

kerja secara efektif untuk dapat 

menyelesaikan tugas kantor 

     

 
5). Kemampuan bekerja sama 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

18. Saya mampu bekerjasama antar sesama rekan 

kerja, atasan, bawahan/junior saya dengan 

baik 

     

 

8 VARIABEL MODERASI (Z) : ISLAMIC WORK ETHICS 

1). Work Intention 
 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

19. Dalam bekerja saya selalu meniatkan ibadah 

karena Allah SWT dan tulus ikhlas 

melayani serta mengabdi kepada masyarakat 

     

 
2). Morality 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

20. Melakukan tindakan dzolim dan sewenang- 

wenang di dalam pekerjaan merupakan 

perbuatan tidak bermoral 
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Lampiran IV 

 

                  

DATA KARAKTERISTIK RESPONDEN PADA PENELITIAN 

"PENGARUH MOTIVATION FACTOR DAN HYGIENE FACTOR TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN 

ISLAMIC WORK ETHICS SEBAGAI VARIABEL MODERASI" 

                  

NO.  

RESPONDEN 

STATUS 

PEKERJAAN 
JENIS KELAMIN LAMA BEKERJA PENDIDIKAN TERAKHIR USIA 

ASN NON ASN LAKI-LAKI PEREMPUAN 0-5 6-10 11-15 > 15 SLTA D3 S1 S2 LAINNYA 20-30 31-40 41-50 > 50 

1 1   1         1       1       1   

2 1   1         1       1       1   

3 1   1         1     1           1 

4 1     1       1       1       1   

5 1     1     1         1     1     

6 1   1       1         1       1   

7 1   1       1         1       1   

8 1     1     1       1       1     

9 1   1         1     1           1 

10 1     1     1       1         1   

11 1   1         1     1         1   

12 1   1         1     1         

 

 

1 
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NO.  

RESPONDEN 

STATUS 

PEKERJAAN 
JENIS KELAMIN LAMA BEKERJA PENDIDIKAN TERAKHIR USIA 

ASN NON ASN LAKI-LAKI PEREMPUAN 0-5 6-10 11-15 > 15 SLTA D3 S1 S2 LAINNYA 20-30 31-40 41-50 > 50 

13 1   1       1       1         1   

14 1   1       1       1         1   

15 1   1   1           1       1     

16 1   1         1     1         1   

17 1     1       1     1         1   

18 1   1         1     1         1   

19 1     1 1             1   1       

20 1     1 1           1       1     

21 1   1         1     1         1   

22 1     1       1 1           1     

23 1     1     1   1           1     

24 1   1     1     1             1   

25 1     1       1     1         1   

26 1   1         1   1         1     

27 1   1   1           1     1       

                                    

28   1   1     1   1           1     

29   1 1   1       1         1       
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NO.  

RESPONDEN 

STATUS 

PEKERJAAN 
JENIS KELAMIN LAMA BEKERJA PENDIDIKAN TERAKHIR USIA 

ASN NON ASN LAKI-LAKI PEREMPUAN 0-5 6-10 11-15 > 15 SLTA D3 S1 S2 LAINNYA 20-30 31-40 41-50 > 50 

30   1   1   1         1       1     

31   1   1   1     1         1       

32   1   1   1     1         1       

33   1 1   1           1     1       

34   1   1 1           1     1       

35   1 1         1     1     1       

36   1 1     1     1         1       

37   1   1 1           1     1       

38   1   1 1           1     1       

39   1   1 1       1         1       

40   1 1   1       1         1       

41   1   1 1       1         1       

42   1   1 1       1         1       

43   1   1 1       1         1       

44   1   1 1           1     1       

45   1   1       1     1     1       

46   1   1 1               1 1       
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NO.  

RESPONDEN 

STATUS 

PEKERJAAN 
JENIS KELAMIN LAMA BEKERJA PENDIDIKAN TERAKHIR USIA 

ASN NON ASN LAKI-LAKI PEREMPUAN 0-5 6-10 11-15 > 15 SLTA D3 S1 S2 LAINNYA 20-30 31-40 41-50 > 50 

47   1   1 1       1         1       

48   1   1 1       1         1       

49   1   1 1           1     1       

50   1   1 1       1         1       

51   1   1 1           1     1       

52   1 1   1       1         1       

53   1   1 1       1         1       

54   1   1 1         1       1       

JUMLAH 

TOTAL  
27 27 23 31 24 5 9 16 18 2 26 7 1 27 9 16 2 

 



 

172 

 

Lampiran V 

DATA PERNYATAAN RESPONDEN PADA PENELITIAN 

"PENGARUH MOTIVATION FACTOR DAN HYGIENE FACTOR TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN ISLAMIC WORK ETHICS SEBAGAI VARIABEL MODERASI" 

  

  

MOTIVATION FACTOR (X1) HYGIENE FACTOR (X2) KINERJA KARYAWAN (Y) 

ISLAMIC 
WORK 
ETHICS 

(Z) 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Z1 Z2 

1 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

2 4 3 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 3 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

5 4 5 4 4 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 

7 3 3 1 2 4 4 1 4 1 1 4 3 1 3 4 1 2 1 4 4 

8 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

9 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 

10 4 4 5 4 5 5 3 5 3 3 5 3 4 4 5 4 4 5 4 4 

11 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

12 1 2 2 2 2 2 1 3 1 1 3 2 3 1 4 1 2 1 2 2 

13 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

14 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 5 5 

16 3 5 3 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 3 4 4 4 5 5 5 

17 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

18 1 4 4 4 4 4 2 3 2 2 3 1 1 1 1 1 1 4 5 5 

19 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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20 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

22 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

23 3 3 3 3 2 2 5 4 5 5 4 4 5 3 4 4 3 4 4 4 

24 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

25 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

27 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 

28 3 5 5 4 4 5 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

29 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 

30 5 4 3 4 3 3 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

31 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 

32 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

34 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 5 4 4 5 4 5 

35 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

36 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

37 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

38 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 

39 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

40 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 

42 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 5 4 

43 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 

44 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 5 3 4 4 5 5 

45 1 2 1 1 3 3 3 4 3 3 4 1 4 1 1 3 3 3 5 5 



 

174 

 

46 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

47 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 

49 4 4 4 4 4 4 2 1 2 2 1 4 4 4 2 4 4 1 4 5 

50 4 4 4 5 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 

51 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 5 5 

52 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 

53 4 4 4 4 4 4 2 1 2 2 1 4 4 4 2 4 4 1 4 4 

54 4 4 4 5 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 

ME
AN 

4.01
9608 

4.15
6863 

4.01
9608 

4.21
5686 

4.21
5686 

4.23
5294 

3.88
2353 

3.98
0392 

3.90
1961 

3.90
1961 

3.98
0392 

3.82
3529 

3.98
0392 

4.01
9608 

4.09
8039 

4.05
8824 

4.11
7647 

4 
4.41
176

5 

4.
41
17
65 

LE
VE
L 

T T T ST ST ST T T T T T T T T T T T T ST 
S
T 
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Lampiran VI 

Bukti Hasil Olah Data Menggunakan Software Smart PLS Versi 4.0 

pada Penelitian “Pengaruh Motivation Factor Dan Hygiene Factor Terhadap Kinerja 

Karyawan Dengan Islamic Work Ethics Sebagai Variabel Moderasi” 

 

 
1). Model Awal Penelitian Tentang Pengaruh Motivasi Kerja 

Versi Herzberg’s 
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2). Hasil Analisis Validitas Konstruk Outer Model 
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3). Hasil Nilai Cross Loading atau Pengujian Discriminant validity 
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4). Hasil Uji Discriminant Validity Versi Fornell & Larcker 
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5). Hasil Uji Discriminant Validity Versi HTMT 
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6). Hasil Uji Kolinearitas Dengan VIF 
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7). Hasil Uji Reliabilitas Konstruk (Composite Reliability) 
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8). Hasil Uji R-Square 
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9). Hasil Uji F-Square 
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10). Hasil Uji Model Fit (Goodness of Fit) 
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11). Hasil Uji Signifikansi melalui Bootstrapping 
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12). Hasil Uji Hipotesis Pengaruh Langsung dan MRA (Moderated Regression 

Analysis) 
 
 

 


