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ABSTRAK

Raudhatul Medinah. 2010411320049, 2024. Evaluasi Program Penanganan
Gelandangan dan Anak Jalanan Di Rumah Singgah Baiman Kota
Banjarmasin. Dibawah bimbingan Sidderatul Akbar.

Penelitian ini bertujuan untuk melihat evaluasi dari program penanganan
gelandangan dan anak jalanan di rumah singgah baiman Kota Banjarmasin. Anak
jalanan dapat dengan mudah kita jumpai keberadaannya disetiap penjuru Kota
Banjarmasin, seperti di pinggir jalan, terminal, jembatan merdeka, masjid raya,
masjid jami, pasar sudimampir, pasar lama dan beberapa kantor pemerintah bahkan
sampai pada lingkungan kampus-kampus yang ada di Kota Banjarmasin. Bahkan
fenomena yang sedang marak terjadi adalah menjamurnya badut jalanan yang dapat
Kita jumpai di sepanjang kota.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kualitatif yang diartikan sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data
deskriptif bahwa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang
dapat diamati.

Evaluasi program penanganan gelandangan dan anak jalanan di rumah
singgah baiman kota Banjarmasin, Implementasi penanganan gelandangan dan
anak jalanan di Rumah Singgah Baiman sudah berjalan sesuai dengan regulasi atau
kebijakan pemerintah kota Banjarmasin terutama berkaitan erat dengan upaya
penanganan responsif dan rehabilitatif tetapi memang belum berjalan dengan
maksimal. Sedangkan fungsi Rumah Singgah Baiman tidak sepenuhnya berjalan
sesuai dengan pengertian dan tujuannya karena saat ini Rumah Singgah Baiman
juga digunakan untuk menampung Klien/pasien orang dengan gangguan jiwa dan
orang terlantar yang bersifat tetap.

Adapun saran yang dapat peneliti berikan ialah, pemerintah Kota
Banjarmasin khususnya Dinas Sosial agar dapat memberikan bantuan dana, sarana
prasarana yang dapat membantu program, pengelola Rumah Singgah Baiman
Banjarmasin agar dapat berkoordinasi dengan berbagai pihak agar dapat
membentuk suatu program yang sesuai dengan kebutuhan sehingga tidak hanya
berdampak pada penghuni Rumah Singgah namun juga bagi pengelola dan
kemajuan Rumah Singgah Baiman. Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan,
Pemerintah Kota Banjarmasin dan Dinas terkait dapat membentuk sebuah regulasi,
program, pembukaan lapangan kerja ataupun inovasi baru yang dapat mengurangi
tingkat kemiskinan di Provinsi Kalimantan Selatan sehingga berdampak pada
penurunan angka gelandangan dan anak jalanan.

Kata Kunci: Evaluasi, Penanganan Gelandangan dan Anak Jalanan, Dinas Sosial



ABSTRACT

Raudhatul Medinah, 2010411320049, 2020-2024, Evaluation of the Homeless
and Street Children Handling Program at Baiman Shelter, Banjarmasin City.
Supervisor Sidderatul Akbar.

This study aims to evaluate the homeless and street children handling
program at Baiman Shelter, Banjarmasin City. The presence of street children can
be easily found in every corner of Banjarmasin City, such as on roadsides, main
terminals, Merdeka Bridge, Raya Mosque, Jami Mosque, Sudimampir Market, Old
Market, and several government offices, even in the campus environment in
Banjarmasin City. In fact, a recent phenomenon is the proliferation of street
clowns that can be found throughout the city (Putri, 2018).

The approach used in this research is a qualitative approach, which is
interpreted as a research procedure that produces descriptive data in the form of
written or spoken words from people and observable behavior.

The evaluation of the homeless and street children handling program at
Baiman Shelter, Banjarmasin City, shows that the implementation of handling
homeless and street children at Baiman Shelter has been carried out in accordance
with the regulations or policies of the Banjarmasin City government, especially
closely related to responsive and rehabilitative handling efforts, but has not been
running optimally. Meanwhile, the function of Baiman Shelter does not fully run
according to its definition and purpose because currently Baiman Shelter is also
used to accommodate clients/patients with mental disorders and permanent
vagrants.

As for the recommendations that the researcher can provide, the
Banjarmasin City government, especially the Social Service Agency, can provide
financial assistance, facilities and infrastructure that can help the program, the
manager of Baiman Banjarmasin Shelter to coordinate with various parties to
form a program that is tailored to needs so that it does not only have an impact on
residents of the Shelter but also for the management and progress of Baiman
Shelter. The South Kalimantan Provincial Government, Banjarmasin City
Government and related agencies can form regulations, programs, open new jobs
or new innovations that can reduce the poverty rate in South Kalimantan Province
so that it has an impact on reducing the number of homeless and street children.

Keywords: Evaluation, Handling of Street Children and Homeless, Social Service
Agency
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