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ABSTRACK 

Nikki Lare Bagoes (2025) Accountability of Government Agency Performance: 

Revealing Reality and Ideality (Phenomenological Study at the Ministry of ATR/BPN, 

South Kalimantan Province). 

Lecturer: Dr. Novita Weningtyas Respati, SE, M.Si, Ak, CA 

This study was conducted to determine the reality of government agency performance 

accountability (AKIP) at work units within the scope of the Ministry of ATR/BPN of 

South Kalimantan Province. The method used in this study is qualitative through in-

depth interviews  with phenomenology approach and documentation. The research 

instrument is the researcher himself. The results of the study indicate that several 

components in AKIP are not in accordance with applicable provisions such as 

planning does not refer to the strategic plan, reward and punishment mechanisms that 

do not refer to applicable provisions and problems with indicators in performance 

measurement, performance reports of several work units do not present analysis of 

failure and success and performance trees and lack of assistance from regional 

inspectors general in performance evaluation. 

Keywords: Accountability; Performance; Goverment. 
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ABSTRAKSI 

Nikki Lare Bagoes (2025) Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah : Menguak 

realitas dan idealitas (Study Fenomenologi pada Kementerian ATR/BPN Provinsi 

Kalimantan Selatan). 

Pembimbing: Dr. Novita Weningtyas Respati, SE, M.Si, Ak, CA 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui realitas akuntabilitas kinerja instansi 

pemerintah (AKIP) pada satuan kerja di lingkup Kementerian ATR/BPN Provinsi 

Kalimantan Selatan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 

melalui wawancara mendalam dengan pendekatan fenomenology dan dokumentasi. 

Instrumen penelitian adalah peneliti sendiri. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

beberapa komponen dalam AKIP belum sesuai dengan ketentuan yang berlaku seperti 

perencanaan tidak mengacu pada rencana strategis, mekanisme pemberian 

penghargaan and hukuman yang tidak mengacu pada ketentuan yang berlaku dan 

permasalahan pada indikator dalam pengukuran kinerja, laporan kinerja beberapa 

satuan kerja tidak menyajikan analisis kegagalan dan keberhasilan serta pohon kinerja 

dan kurangnya pendampingan dari inspektur jenderal daerah dalam evaluasi kinerja. 

Kata Kunci: Akuntabilitas; Kinerja; Instansi Pemerintah. 
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