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ABSTRAK

Winanda Amalya Rachman, 2025. Pilihan Rasional Mahasiswa Komuter
Universitas Lambung Mangkurat dalam Menumpang Bus Rapid Transit
(BRT). Skripsi Jurusan Pendidikan Sosiologi, Fakultas Keguruan dan
Ilmu Pendidikan, Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing
Nasrullah.

Kata Kunci: Pilihan Rasional, Sistem Bus Rapid Transit, Mahasiswa Komuter

Bus Rapid Transit (BRT), yang pertama kali muncul pada tahun 2019 di
Kalimantan Selatan, kini telah banyak diminati masyarakat untuk melakukan
mobilitas ulang alik antarkota. Mahasiswa sebagai salah satu kelompok pengguna
BRT dihadapkan dengan kendala-kendala yang datang dari menumpang bus untuk
berulang alik seperti ketidakkonsistenan kedatangan bus hingga kepadatan
penumpang. Meskipun harus menghadapi tantangan operasional, mahasiswa tetap
memilih BRT sebagai moda transportasi utamanya ke kampus di bandingkan
alternatif lain seperti mengendarai kendaraan pribadi maupun menggunakan
layanan ojek online. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) gambaran
mahasiswa komuter Universitas Lambung Mangkurat yang menggunakan BRT
sebagai moda transportasi utama ke kampus (2) faktor-faktor pendorong keputusan
rasional mahasiswa komuter Universitas Lambung Mangkurat menggunakan BRT
dibandingkan moda transportasi alternatif lain.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
kualitatif. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder,
dengan informan yang dipilih melalui teknik purposive sampling dengan jumlah
informan sebanyak 6 orang. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi,
wawancara dan dokumentasi. Analisis hasil penelitian dilakukan melalui reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan data. Pengujian keabsahan data
dilakukan melalui triangulasi (sumber, teknik dan waktu).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) gambaran mahasiswa komuter
Universitas Lambung Mangkurat yang menggunakan BRT sebagai moda
transportasi utama ke kampus terbagi menjadi dua, yaitu a) mahasiswa
mengelola waktu secara efektif, dan b) mahasiswa menyesuaikan dirinya
dengan kondisi di dalam bus (2) faktor pendorong keputusan rasional mahasiswa
komuter Universitas Lambung Mangkurat menggunakan BRT dibandingkan moda
transportasi alternatif lain terbagi menjadi tiga, yaitu a) biaya menumpang BRT
yang lebih hemat, b) menumpnang BRT dapat mengurangi stress di jalan, dan
¢) menumpang BRT membuat mahasiswa terlindung dari kondisi cuaca ekstrim.

Berdasarkan hasil penelitian maka disarankan bagi peneliti selanjutnya
untuk dapat mengeksplorasi kajian mahasiswa komuter atau transportasi umum
secara lebih luas lagi dengan teori lain yang dapat memperbarui penelitian
selanjutnya.



ABSTRACT

Winanda Amalya Rachman, 2025. The Rational Choice of Commuter Students at
Lambung Mangkurat University in Using Bus Rapid Transit (BRT).
Sarjana’s Thesis of the Department of Sociology Education, Faculty of
Teacher Training and Education, Lambung Mangkurat University.
Advisor: Nasrullah.

Keywords: Rational Choice, Bus Rapid Transit Systems, Commuter Students

The Bus Rapid Transit (BRT), which first appeared in 2019 in South
Kalimantan, has become widely popular among the public for intercity commuting.
Students, as one group of BRT users, face challenges associated with using the bus
for frequent commutes, such as inconsistent bus arrivals and overcrowding. Despite
operational challenges associated with commuting by bus, students continue to
choose BRT as their primary mode of transportation to campus over alternatives
such as driving private vehicles or using online motorcycle taxis. This study aims
to determine (1) the profile of commuter students at Lambung Mangkurat
University who use the BRT as their primary mode of transportation to campus, and
(2) the factors driving their rational decisions to use the BRT over other alternative
modes of transportation.

The method used in this study is a qualitative research method. The data
sources used were primary and secondary data, with six informants selected through
purposive sampling. Data collection was conducted using observation, interviews,
and documentation. Analysis of the research results was carried out through data
reduction, data presentation, and drawing conclusions. Data validity was tested
through triangulation (source, technique, and time).

The results of this study indicate that (1) the profile of Lambung Mangkurat
University commuter students who use the BRT as their primary mode of
transportation to campus is divided into two categories: a) students can manage
their time effectively, and b) students can adjust to the bus ride. (2) the factors
driving the rational decision of Lambung Mangkurat University commuter students
to use the BRT over other alternative modes of transportation are divided into three
categories: a) the cost of riding the BRT is more economical, b) riding the BRT can
reduce stress on the road, and c) riding the BRT protects students from extreme
weather conditions.

Based on the results of this study, it is recommended that future researchers
explore the study of commuter students or public transportation more broadly with
other theories that can inform future research.
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