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MOTO

Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal itu baik bagimu dan boleh jadi kamu
menyukai sesuatu, padahal itu buruk bagimu. Allah mengetahui, sedangkan kamu
tidak mengetahui. (QS. Al- Baqgarah : 216)

Sesungguhnya setelah kesulitan itu pasti ada kemudahan (QS. Al — Insyirah : 6)
Work until you don’t have to introduce yourself
“Sesibuk apapun kamu, jangan pernah meninggalkan sholat” -Ibu

Jika orang — orang belum menertawakan mimpimu, maka mimpimu belum cukup
besar — Monkey D Luffy
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Salah satu komponen penting yang mendukung inisiatif pembangunan nasional
adalah transportasi, khususnya di sektor ekonomi perdagangan dan industri.
Adanya peraturan yang mengatur perangkat dan kendaraan transportasi
mencerminkan pentingnya dalam kehidupan manusia. Baik itu mengenai lalu lintas
Maupun keselamatan berkendara yang tertuang dalam Undang-Undang Nomor 22
Tahun 2009 Tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ), dalam Undang-
Undang ini disebutkan pengertian kendaraan bermotor yang mana tertuang dalam
Pasal 47 Ayat (2) Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009 yang Menyebutkan
“kendaraan bermotor sebagaimana dimaksud pada Pasal 47 Ayat (1) Huruf a.
Dikelompokan berdasarkan jenis: a. Sepeda Motor, b. Mobil Penumpang, c. Mobil
bus, d. Mobil Pengangkut Barang, e. Kendaraan Khusus”. Keselamatan lalu lintas
diperhatikan dalam undang-undang tersebut, Selain mengenai jalur transportasi
atau lalu lintas, undang-undang juga Mengatur mengenai kendaraan. Builder motor
kustom memiliki kewajiban merakit motor sesuai dengan syarat dari Peraturan yang
berlaku. Penggunaan motor kustom atau kendaraan bermotor kustom, yang
mengacu pada motor yang dimodifikasi atau disesuaikan oleh pengguna sesuai
dengan preferensi dan gaya pribadi mereka, telah menjadi tren populer di Indonesia.
Modifikasi motor kustom memberikan kebebasan ekspresi bagi pemiliknya dan
mencerminkan identitas dan gaya hidup pengguna. Namun, penggunaan motor
kustom juga menimbulkan berbagai masalah dan tantangan terkait perlindungan
konsumen. Pada bulan Oktober 2023, Menteri Perhubungan Indonesia
mengeluarkan Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 45 Tahun 2023 tentang
Kustomisasi Kendaraan Bermotor. Peraturan ini bertujuan untuk meningkatkan
keamanan dan keselamatan kendaraan bermotor di Indonesia melalui pengujian tipe
yang ketat. Namun, peraturan ini juga menimbulkan pertanyaan tentang bagaimana
perlindungan konsumen terhadap pengguna motor kustom dalam konteks peraturan
tersebut. Dalam konteks ini, penting untuk memahami perlindungan konsumen
yang terkait dengan penggunaan motor kustom, yang dihubungkan dengan
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 45 Tahun 2023 tentang Kustomisasi
Kendaraan Bermotor. Perlindungan konsumen mencakup aspek-aspek seperti hak
konsumen, transparansi informasi, keselamatan kendaraan, perbaikan dan
pemeliharaan yang memadai, serta mekanisme penyelesaian sengketa yang efektif.
Muhammad Gilang Saputera. Februari 2025. “PERLINDUNGAN KONSUMEN
TERHADAP PENGUNAAN MOTOR KUSTOM UNTUK DI JALAN
RAYA”. Skripsi, Program Sarjana Program Studi Hukum Fakultas Hukum
Universitas Lambung Mangkurat, 59 halaman. Pembimbing Utama: Rahmat
Budiman, S.H., LL.M.
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi elemen-elemen penting
dari perlindungan konsumen yang berkaitan dengan sepeda motor kustom di
Indonesia. Studi ini menekankan betapa pentingnya bagi bengkel kustom untuk
memberikan informasi yang jelas dan jujur tentang perubahan yang dilakukan pada
sepeda motor. Ini merujuk pada pedoman yang ditetapkan dalam Undang-Undang
Perlindungan Konsumen Indonesia, yang berusaha melindungi hak-hak konsumen
dan memastikan transaksi yang adil, aman, dan sesuai dengan hukum. Selain itu,
studi ini menyoroti kesulitan khusus yang dihadapi oleh pembeli sepeda motor
kustom, terutama terkait dengan peraturan keselamatan.Penelitian ini dilakukan
dengan menggunakan metode penelitian Hukum Normatif. Hasil penelitian ini
menyoroti: Pertama, Motor kustom yang dibuat oleh bengkel kustom boleh
digunakan di jalan raya asalkan sudah melalui proses registrasi dan uji tipe,
memenuhi standar keselamatan sesuai dengan aturan yang berlaku. Kedua, terkait
perlindungan hak-hak konsumen dan pertanggungjawaban pelaku usaha dengan
ketentuan prinsip pertanggungjawaban yang terdapat dalam beberapa sumber
hukum yaitu Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerdata), Undang-
Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen, dan dalam
Peraturan Pemerintah Nomor 80 Tahun 2019 tentang Tata Cara Perlindungan
Konsumen.

Kata Kunci (keyword): Perlindungan Konsumen, Motor Kustom, Hak Konsumen,
Pertanggungjawaban
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sebagai sebuah karya ilmiah, karena itu dengan penuh sukacita dan tangan terbuka
akan menerima saran dan masukan yang bersifat konstruktif dalam rangka untuk
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