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ABSTRAK 
 

Aldani Azahar, 2210411210007. Efektivitas Program Area Traffic Control 

System (ATCS) Dalam Pengawasan Lalu Lintas di Kota Banjarmasin. 

Dibawah bimbingan Ibu Anjani 

ATCS atau Area Traffic Control System pada dasarnya adalah sistem 

berbasis teknologi yang dipakai untuk mengawasi kondisi lalu lintas secara 

langsung dari satu pusat kendali. Sistem ini memungkinkan petugas melihat situasi 

jalan sekaligus mengatur nyala lampu lalu lintas secara terpusat. Penerapan ATCS 

umumnya diarahkan ke simpang-simpang yang tingkat kepadatannya tinggi atau 

pergerakan kendaraannya tidak stabil, terutama di lokasi yang sebelumnya sudah 

menggunakan lampu lalu lintas biasa agar proses integrasi berjalan lancar. 

Penelitian ini dilakukan untuk melihat sejauh mana ATCS di Kota Banjarmasin 

benar-benar berfungsi secara efektif dalam mengawasi lalu lintas, sekaligus 

mengidentifikasi faktor apa saja yang menjadi kendala dalam pelaksanaannya di 

lapangan. 

Pendekatan penelitian yang digunakan bersifat kualitatif deskriptif, dengan 

tujuan menggambarkan kondisi yang terjadi apa adanya. Data dikumpulkan melalui 

pengamatan langsung di lapangan, wawancara dengan pihak terkait, serta 

penelusuran dokumen pendukung. Selanjutnya, data yang diperoleh diolah melalui 

beberapa tahap, mulai dari menghimpun informasi, menyusun dan menampilkan 

data, merangkum temuan utama, hingga menarik kesimpulan akhir dari keseluruhan 

proses penelitian. 

Dalam menganalisis efektivitas pelaksanaan ATCS, penelitian ini mengacu 

pada empat indikator efektivitas yang dikemukakan oleh Budiani (2007). Temuan 

penelitian menunjukkan bahwa penerapan ATCS di Kota Banjarmasin belum 

efektif, karena dari empat indikator yang dianalisis hanya ketepatan sasaran yang 

telah terpenuhi dengan baik dan pemantauan yang berjalan meskipun belum 

optimal. Ketepatan sasaran terlihat dari pemasangan ATCS di 20 persimpangan 

strategis yang memang membutuhkan pengawasan ketat, sementara pemantauan 

dilakukan setiap hari namun masih terkendala perangkat yang tidak selalu berfungsi 

dan keterbatasan jumlah operator. Di sisi lain, indikator sosialisasi dan ketercapaian 

tujuan program belum maksimal, karena masih banyak pengguna jalan yang belum 

memahami fungsi ATCS serta pelanggaran lalu lintas seperti menerobos lampu 

merah, melanggar marka jalan, dan tidak menggunakan helm masih sering terjadi 

walaupun area tersebut telah diawasi sistem. 

Berdasarkan hasil tersebut, penelitian ini merekomendasikan perlunya 

peningkatan alokasi anggaran untuk perbaikan serta pengembangan fasilitas ATCS. 

Selain itu, jumlah dan kapasitas sumber daya manusia perlu ditambah dan 

ditingkatkan, diiringi dengan perawatan perangkat yang dilakukan secara rutin. 

Upaya sosialisasi kepada masyarakat juga harus diperkuat agar fungsi dan manfaat 

ATCS lebih dipahami, sehingga pada akhirnya dapat mendorong terciptanya 

perilaku berlalu lintas yang lebih tertib dan sadar aturan. 

 

Kata Kunci : Efektivitas, ATCS, Pengawasan Lalu Lintas 
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ABSTRACT 

 

Aldani Azahar, 2210411210007. The Effectiveness of the Area Traffic Control 

System (ATCS) Program in Traffic Monitoring in Banjarmasin City. Under the 

guidance of Anjani 

ATCS or Area Traffic Control System is basically a technology-based system that 

is used to monitor traffic conditions directly from one control center. This system 

allows officers to see the road situation while centrally regulating the traffic lights. 

The implementation of ATCS is generally directed to intersections with high density 

levels or unstable vehicle movements, especially in locations that have previously 

used regular traffic lights so that the integration process runs smoothly. This study 

was conducted to see the extent to which ATCS in Banjarmasin City really functions 

effectively in monitoring traffic, as well as identifying what factors are obstacles in 

its implementation in the field. 

The research approach used is qualitative descriptive, with the aim of describing 

the conditions that occur as they are. Data was collected through direct observation 

in the field, interviews with related parties, and tracing of supporting documents. 

Furthermore, the data obtained is processed through several stages, starting from 

collecting information, compiling and displaying data, summarizing the main 

findings, to drawing the final conclusion of the entire research process. 

In analyzing the effectiveness of the implementation of ATCS, this study refers to 

four indicators of effectiveness proposed by Budiani (2007). The findings of the 

study show that the implementation of ATCS in Banjarmasin City has not been 

effective, because of the four indicators analyzed, only the accuracy of the targets 

has been met well and the monitoring is running even though it is not optimal. The 

accuracy of the target can be seen from the installation of ATCS at 20 strategic 

intersections that do require strict supervision, while monitoring is carried out 

every day but is still constrained by devices that do not always function and the 

limited number of operators. On the other hand, the indicators of socialization and 

the achievement of program goals have not been maximized, because there are still 

many road users who do not understand the function of ATCS and traffic violations 

such as breaking through red lights, violating road markings, and not using helmets 

still often occur even though the area has been supervised by the system. 

Based on these results, this study recommends the need to increase budget 

allocation for the repair and development of ATCS facilities. In addition, the 

number and capacity of human resources need to be increased and increased, 

accompanied by regular maintenance of devices. Socialization efforts to the 

community must also be strengthened so that the functions and benefits of ATCS 

are better understood, so that in the end it can encourage the creation of more 

orderly and rule-aware traffic behavior. 

Keywords: Effectiveness, ATCS, Traffic Monitoring 
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