LAPORAN PUBLIKASI ARTIKEL ILMIAH

PENGALAMAN KOMUNIKASI DAN IDENTITAS VIRTUAL PADA KOMUNITAS
ROLEPLAY DI MEDIA SOSIAL TELEGRAM

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana (S1) Pada Program Studi

IImu Komunikasi

Mutia Azzahro

2110414320057

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

BANJARMASIN

2025



KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS
DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Jalan Briglend H, Hasan Basry Banjarmasin - 70123
Email : fisiplaulm.ac.id

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

PENGALAMAN KOMUNIKASI DAN IDENTITAS VIRTUAL PADA KOMUNITAS
ROLEPLAY DI MEDIA SOSIAL TELEGRAM

A. Nama Mahasiswa  : Mutia Azzahro
NIM : 2110414320057

B. Telah dinyatakan LULUS dengan nilai 82 (A) dalam ujian mempertahankan tugas akhir
tingkat Sarjana (S1) Ilmu Komunikasi Fakultas [Imu Sosial dan IImu Politik Universitas
Lambung Mangkurat, pada tanggal 10 Desember 2025

C. Tim Penguji:
a. Ketua
NIP. 19820821200604202 (
b. Sekretaris
Bambang Dwi Waluyo, S.1P., M.Si
NIP. 199506252022031008 (
¢. Anggota
S.L. A
NIP. 19900108201707104001 (
Banjarmasin, 8 Januari 2026
Ketua Tim Penguji,
%«—@’D
Yuani i M.Si

NIP. 19820821200604202




KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI,

SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
Jalan Brigjen H., Hasan Basry Banjarmasin 70123
Telepon : (0511) 3304595 Laman : hitp:/fisip.ulm.ac.id/

BERITA ACARA UJIAN TUGAS AKHIR

Pada hari ini Rabu Sepuluh Desember Dua Ribu Dua Puluh Lima, Tim Penguji yang ditunjuk
oleh Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan limu Politik Universitas Lambung Mangkurat
Banjarmasin dengan surat Nomor: 704 1/UNS.1.13/KP.10.00/2025 tanggal 8 Desember 2025
untuk menguji Tugas Akhir :

Nama ¢ Mutia Azzahro

NIM : 2110414320057

Jurusan/Program Studi + IHlmu Komunikasi

Judul Tugas Akhir : Pengalaman Komunikasi dan Identitas Virtual Pada
Komunitas Roleplay di Media Sosial Telegram

Tempat Ujian ¢ Ruang Sidang

Waktu Ujian : 14,00 s/d selesai

Nilai - (A

Dinyatakan : Lulus / Fdak+tutos

Demikian berita acara ini dibuat dan ditandatangani sesuai dengan peraturan Fakultas [lmu
Sosial dan [lmu Politik Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin.

Dibuat di : BANJARMASIN

Pada Tanggal : 10 Desember 2025

Tim Penguyji,
Mahasiswa yang diuji, . Ketun ¢ Dr. Yuanita Sety

2. Sekretaris : Bambang Dwi Wal

3. Anggota :  Achmad Bayu" /,_"

Chandrabuwono, 'Sil
Mengetahui/membenarkan :

(//;i-,
Vi
an.Dekan

Koordinator Program Studi Iimu Komunikasi,

.

Dr. Yuanita Setyastuti,S.IP. M.Si
NIFP. 198208212006042002



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam laporan publikasi artikel ilmiah ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
scpanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat Karya atau pendapat yang pernah ditulis atau
diterbitkan oleh orang, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam

Daftar Pustaka.

NIM. 2110414320057



ABSTRAK

PENGALAMAN KOMUNIKASI DAN IDENTITAS VIRTUAL PADA KOMUNITAS
ROLEPLAY DI MEDIA SOSIAL TELEGRAM (Oleh : Mutia Azzahro; Pembimbing : Yuanita
Setyastuti; 200 halaman)

Pada era digital yang saling terhubung saat ini, roleplay pada platform media sosial seperti
Telegram menjadi ruang bagi remaja untuk membangun dan menampilkan identitas virtual.
Penelitian ini mengeksplorasi pengalaman komunikasi verbal dan nonverbal, makna, serta latar
belakang yang melandasi pembentukan identitas virtual di kalangan remaja pelaku roleplay.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif fenomenologi, penelitian ini menerapkan teknik
triangulasi untuk meningkatkan kredibilitas dan keabsahan data. Triangulasi dilakukan dengan
penggabungan metode pengumpulan data melalui wawancara semi-terstruktur (n = 5, Juni 2025),
observasi, dan dokumentasi. Data dianalisis menggunakan teknik OAS Coding yang meliputi
open, axial, dan selective coding. Hasil penelitian menunjukkan tiga tema utama: (1) komunikasi
verbal berbasis teks dan komunikasi nonverbal yang dimediasi oleh simbol *“//”, emotikon, dan
stiker sebagai pengganti gestur fisik; (2) identitas virtual dimaknai sebagai ruang kebebasan
berekspresi, keterhubungan sosial, keterbukaan emosional, dan pembelajaran; serta (3)
pembentukan identitas virtual dipengaruhi oleh faktor idola, kebutuhan relasi sosial, hiburan,
penerimaan diri, pelarian emosional, imajinasi, rasa ingin tahu, dan pengaruh eksternal. Penelitian
ini menegaskan bahwa roleplay berfungsi sebagai “ruang ketiga” digital yang memfasilitasi
perkembangan identitas dan literasi sosio-emosional remaja.

Kata Kunci: Identitas Virtual, Komunikasi, Remaja, Roleplay, Telegram



ABSTRACT

VIRTUAL COMMUNICATION EXPERIENCES AND IDENTITY ON ROLEPLAY
TELEGRAM ACCOUNT COMMUNITY (By: Mutia Azzahro; Supervisors: Yuanita Setyastuti;
200 pages)

In today’s interconnected digital era, roleplay on social media platforms such as Telegram
serves a space for adolescents to construct and perform virtual identities. This study explores
verbal and nonverbal communication experiences, meanings, and motivations underlying virtual
identity formation among adolescent roleplayers. Employing a phenomenological qualitative
approach, the study implements triangulation to enhance data credibility and validity.
Triangulation was conducted by combining data collection methods, namely semi-structured
interviews (n =5, June 2025), observation, and documentation. Data were analysed using the OAS
Coding technique, encompassing open, axial, and selective coding. The findings revealed three
main themes: (1) text-based verbal communication and nonverbal communication mediated
through symbols such as “//”, emoticons, and stickers as substitutes for physical gestures; (2)
virtual identity is interpreted as a space for self-expression, social connection, emotional openness,
and learning; and (3) the formation of virtual identity is influenced by idols, social relationship
needs, entertainment, self-acceptance, emotional escape, imagination, curiosity, and external
influences. The study highlights that roleplay functions as a digital “third space” that facilitates
the development of adolescent identity and socio-emotional literacies.

Keywords: Adolescent, Communication, Roleplay, Telegram, Virtual Identity
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