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ABSTRAK

Surya Renaldy Muslim, 1610412610051, 2022, Pengaruh Kapabilitas
Produksi Dan Inovasi Produk Terhadap Kinerja Pemasaran Industri Kerajinan
Kain Sasirangan Di Kota Banjarmasin. Di bawah bimbingan Dr. Maryono, S.Sos,
M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kapabilitas produksi dan
inovasi produk terhadap kinerja pemasaran industri kerajinan kain sasirangan di
Kota Banjarmasin.

Pendekatan Penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif.
Populasi penelitian sebanyak 32 orang dengan teknik total sampling dan sampel
sebanyak 32 orang. Instrument penelitian menggunakan kuesioner, analisis data
menggunakan analisis regresi berganda dengan uji t dan uji F.

Hasil penelitian menyatakan bahwa Hasil uji t menunjukkan tepiung =
3.514> tane) = 1.66757 dengan taraf sig yaitu 0.011 < 0.05 terdapat pengaruh
secara signifikan antara kapabilitas produk secara parsial terhadap Kkinerja
pemasaran industri kerajinan kain sasirangan di Kota Banjarmasin. Hasil uji t
dengan tmitung) = 2.509 > twave) = 1.66757 dengan taraf sig yaitu 0.018 < 0.05
terdapat pengaruh signifikan inovasi produk secara parsial terhadap Kinerja
pemasaran industri kerajinan kain sasirangan di Kota Banjarmasin. Nilai Ftabery =
2,75 < Fqitung) = 8.845, pengaruh kapabilitas produksi dan inovasi produk secara
simultan terhadap kinerja pemasaran industri kerajinan kain sasirangan di Kota
Banjarmasin. Hasil uji r square kapabilitas produksi dan inovasi produk nilai
koefesien determinasi (R?) sebesar 0.379 dan nilai adjustment R Square sebesar
0.379 yang besarnya sumbangan pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen adalah 37,9% terhadap kinerja pemasaran industri kerajinan kain
sasirangan di Kota Banjarmasin.

Kata Kunci: kapabilitas produksi, inovasi produk, kinerja pemasaran, kerajinan
kain sasirangan.



ABSTRACT

Surya Renaldy Muslim, 1610412610051, 2022, The Effect of Production
Capability and Product Innovation on Marketing Performance of the Sasirangan
Fabric Craft Industry in Banjarmasin City. Under the guidance of Dr. Maryono,
S.Sos, M.Sc.

This study aims to examine the effect of production capability and product
innovation on the marketing performance of the Sasirangan fabric industry in
Banjarmasin City.

The research approach used is a quantitative approach. The research
population was 32 people with a total sampling technique and a sample of 32
people. The research instrument used a questionnaire, data analysis used multiple
regression analysis with t test and F test.

The results of the study stated that the results of the t test showed t(count) =
3.514> t(table) = 1.66757 with a sig level of 0.011 <0.05 there was a significant
influence between product capabilities partially on the marketing performance of
the Sasirangan cloth craft industry in Banjarmasin City. The results of the t test
with t (count) = 2.509 > t (table) = 1.66757 with a sig level of 0.018 < 0.05 there
IS a significant effect of product innovation partially on the marketing
performance of the Sasirangan cloth craft industry in Banjarmasin City. The value
of F(table) = 2.75 < F(count) = 8.845, the effect of production capability and
product innovation simultaneously on the marketing performance of the
sasirangan fabric industry in Banjarmasin City. The results of the r square test of
production capability and product innovation, the coefficient of determination
(R2) is 0.379 and the adjustment value of R Square is 0.379, the contribution of
the independent variable to the dependent variable is 37.9% on the marketing
performance of the Sasirangan cloth craft industry in Banjarmasin City.

Keywords: production capability, product innovation, marketing performance,
sasirangan cloth craft.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan ridho-nya hingga penulis dapat menyelesaikan skripsi
ini dengan judul “Pengaruh Kapabilitas Produksi Dan Inovasi Produk Terhadap
Kinerja Pemasaran Industri Kerajinan Kain Sasirangan Di Kota Banjarmasin ”,
sebagai persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) pada program studi
IImu Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Lambung Mangkurat Banjarmasin.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini terselesaikan karena adanya bantuan
dan bimbingan baik secara moral maupun material dari berbagai pihak, oleh
karena itu pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada

pihak-pihak yang terlibat antara lain:

1. Bapak Prof. Dr. H. Sutarto Hadi, M.Si, M.Sc selaku Rektor Universitas
Lambung Mangkurat.

2. Bapak Dr. Ir. Muhammad Fauzi, MP selaku Dekan Fakultas llmu Sosial dan
IImu Politik Universitas Lambung Mangkurat.

3. Bapak M. Hasanur Arifin, S.sos, MM selaku Ketua Program Studi limu
Administrasi Bisnis Fakultas llmu Sosial dan Illmu Politik Universitas
Lambung Mangkurat.

4. Bapak Dr. Maryono, S.Sos, M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah
memberikan saran dan masukan bagi penulis demi kelancaran dan perbaikan

skripsi ini.



Penguji 1 Bapak M.Hasanur Arifin, S.Sos, MM yang telah memberikan saran
dan masukan bagi penulis demi kelancaran dan perbaikan skripsi ini.

Penguji 2 Bapak Setio Utomo, S.Sos, M.AB yang telah memberikan saran
dan masukan bagi penulis demi kelancaran dan perbaikan skripsi ini.

Bapak Dr. Maryono, S.Sos, M.Si selaku dosen Penasehat Akademik.

Seluruh Bapak dan Ibu dosen pengajar Fakultas IlImu Sosial dan Iimu Politik
Universitas Lambung Mangkurat, khususnya dosen pengajar Program Studi
IImu Administrasi Bisnis yang telah memberikan ilmu serta pengetahuannya
melalui pengajaran, dukungan dan masukan selama perkuliahan sampai
penyusunan skripsi ini.

Serta semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu-satu secara langsung.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh

karena itu, kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan.

Akhir kata, dengan segala kerendahan hati penulis ucapkan terima kasih

yang tidak terhingga pada semua pihak yang terlibat, dengan harapan semoga

penelitian ini bermanfaat bagi semua pihak.

Semoga Allah SWT, memberikan imbalan atas amal dan bantuannya,

Aamiin.

Banjarmasin, 7 April 2022

Surya Renaldy Muslim
1710412610051



DAFTAR ISl

ABSTRAK e I
ABSTRACK ...ttt ettt sttt n et e ne ettt neene e i
KATA PENGANTAR ...ttt iii
Y I G ) S v
DAFTAR TABEL ...ttt IX
DAFTAR GAMBAR ...ttt X
BAB I PENDAHULUAN......cooiiiiice e 1
1.1 Latar BelaKang........cccooveiiiiiiie e 1

1.2 Rumusan Masalah............ccooveiiiniieiecc e 14

1.3 Tujuan Penelitian ..o 15

1.4 Manfaat Penelitian ...........cccoveiiieenee e 15

1.4.1 Manfaat PrakuiS.......cccocoiirnniieeesse s 15

1.4.2 Kegunaan AKaCdeMIS ..........coeeriienrneeeesese s 16

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 17
A A T o P =T S 17

2.1.1 PEMASAIAN........ociiiiiieiieieee et 17

2.1.2 Kapabilitas Produksi ...........cccceeciiiieiiccccs e 23

2.1.2.1 Tahap -Tahap Kegiatan Kapabilitas Produksi................ 25

2.1.2.2 Jenis Kapabilitas Produksi ..........cccccovvviennnnncccnnn. 25

2.1.2.3 Indikator Kapabilitas Produksi.............cccccoevveviririierenenen. 26

2.1.3IN0VaSH Produk .........ccoorioiiiceeeeeeeee e 27

2.1.3.1 Ciri-Ciri Kepribadian Inovasi yang Kreatif .................... 30

2.1.3.2 Indikator Inovasi Produk...........ccccceervviriiriiiniinicseeen, 30

2.1.4 Kinerja PEMASAraN ..........cccceovrieveeiriieeieeeeee s 31

2.1.4.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pencapaian Kinerja

PEMASAIAN......ceiiiiiieiee s 35
2.1.4.2 Indikator Kinerja Permasaran ............ccoocoeevrnnccreennnen. 36
2.2 Penelitian Terdahulu ... 38
2.3 Model Penelitian..........ccooiiiiiiiiie s 44



2.4 HIPOTESIS ...ttt 44

BAB 111 METODE PENELITIAN ....ooiii e 46
3.1 Pendekatan Penelitian..........ccceverieiiniieniiisiseeee e 46
3.2 Tipe Penelitian.......c.ccoeiveiicie e 46
3.3 LOKaSI PENEITIAN .....ocvvevieieeiie s 46
3.4 Populasi dan SAMPEL........cccceiiieiiiiiieeeee e 47

B4 L POPUIBST ..o 47
342 SAMPEL ..o 47
3.5 Definisi Operasional Variabel ... 47
3.5.1 Variabel Bebas ( X ) .o 47
3.5.1.1 Kapabilitas Produksi ( X1).....ccccccoeviririiiiiriniirieeeieeenes 47

3.5.1.2 Inovasi Produk (X2)........ccccveveveereriieriiiieieeseseseeeeeees 48

3.5.2 Variabel TeriKat (Y ).ccccceeeiiiieiee s 49

3.6 Jenis dan SUMDEr Data .........coevverieiiiiiieiiseeeeee e 52
3.6.1 Data PrIME ...t 52
3.6.2 Data SEKUNUET ..o 52
3.7 Teknik Pengumpulan Data .........cccccoeveeieiieiiecece e 52
3.8 Teknik Penentuan SKOT.........ccccoveriiieneeie e 53
3.9 Uji Validitas dan Reliabilitas............ccccoovviiiiiniiiiicicc s 53
3.9.1 Uji Validitas ......cocvcveveveieieicicccceee s 53
3.9.2 Uji Reliabilitas...........cccoceueiiiiiiiicccc e 54
3.10 Teknik ANalisis DAt .........ccevverueeieieeieaie e 55
3.10.1 Uji ASUMSIH KISIK.......couiiriiiieiriices e 55
3.10.1.1 Uji NOrmalitas ........ccccceveveeicciiiieieeieeeeeseeee e 55

3.10.1.2 Uji Multikolinieritas ..........ccccoveveevevseeiiceceseseeens 56

3.10.1.3 Uji HeteroskedastiSitas............cccoerrrniciennnnencceinenn. 56

3.10.2 Analisis Regresi Linier Berganda..........ccccocovviinnnnnnecennnn. 57
3.10.3 UjJi HIPOLESIS ...t 58
3.10.3.2 Uji Parsial (Uji ) ..ccocveeiiiececcceesceeseee e 58

3.10.3.2 Uji Pengaruh Simultan (Uji T) ..o, 59

3.10.3.3 Uji koefisien Determinasi (R?). .....c.cooveeernenincrereinnnen. 60

Vi



BAB IV GAMBARAN UMUM ..o 62

4.1 Sejarah SASITANGAN. .......cccviiiieeeieite et 62
4.2 Warna Utama Kain Sasirangan............cccocvevevveresieeseeseseeseesee e 66
4.3 MOLIT SASIFANQaAN.........ccoiiiiecieieece e 68
4.4 Fenomena gambaran perilaku pembeli masyarakat Banjarmasin
terkait dengan produk kain sasirangan di Kota Banjarmasin. ........... 69
BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........cccooiiinniniees 73
5.1 HaSil PENEHTIAN ..o 73
5.1.1 Karakteristik RESPONUEN .........cccvvviriiiiirrreeees e 73
5.1.2 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen.............c.cccocceune. 74
5.1.3 Deksriptif Variabel Penelitian ..............cocoovvviecccccececcnns 76
5.1.4 Hasil Uji Asumsi KIaSiK...........cccccoovviriviiiiiiiisissscee e 87
5.1.5 Hasil Uji HIPOESIS .......ccvcviiiiiiiiiieee e 90
5.2 Interpretasi Hasil Penelitian...........cccooeiiiiiiiiiiiiee s 95

5.2.1 Pengaruh kapabilitas produksi secara parsial terhadap kinerja
pemasaran industri Kkerajinan kain sasirangan di Kota
Banjarmasin. ..........ccccceueuiuiiiiieeee e 95

5.2.2 Pengaruh inovasi produk secara parsial terhadap kinerja
pemasaran industri Kkerajinan kain sasirangan di Kota
Banjarmasin. ..........ccccceueeiiiieiceeeee e 97

5.2.3 Pengaruh kapabilitas produksi dan inovasi produk secara

simultan terhadap kinerja pemasaran industri kerajinan kain

sasirangan di Kota Banjarmasin. ...........cccooeeinnnnieennnnnnns 100

5.3 Implikasi Penelitian .............cccooviiieiiiicic e 102

5.3.1 Kapabilitas Produksi .........cccccceeiiiieiiiiiici e 102

5.3.2 IN0VAST ProduK ..........ccceveieieirieieeeieeeeee e 103

5.3.3 KiNerja PEMASaran .........cccocoiiuriririniniieesissenee e 104

5.4 Keterbatasan Penelitian ...........ccoooeeiiiiiiic i 104

BAB VI PENUTUP ...ttt 105
6.1 KeSIMPUIAN .....coiiiiic e 105

vii



5.2 SAFAN-SATAN ... eeeeeeeeeeeee e ettt e e e e et e e e ee e e e eeeeeeeesat e eeeeeereeennnnnnns

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN...............

viii



Tabel 1.1
Tabel 1.2
Tabel 1.3
Tabel 2.1
Tabel 3.1
Tabel 3.2
Tabel 3.3
Tabel 5.1
Tabel 5.2
Tabel 5.3
Tabel 5.4
Tabel 5.5
Tabel 5.6
Tabel 5.7
Tabel 5.8
Tabel 5.9
Tabel 5.10
Tabel 5.11
Tabel 5.12
Tabel 5.13
Tabel 5.14
Tabel 5.15
Tabel 5.16
Tabel 5.17
Tabel 5.18

Tabel 5.19

DAFTAR TABEL

Jumlah Pengrajin dan Memproduksi Kain Sasirangan ...........c.ccceeeeueene 3
Kapabilitas Produksi Kain Sasirangan...........ccccocceevereiieivesesineseennens 8
INOVAST PrOTUK......ccviiiiiieeie et 11
Penelitian Terdahulu ...........ccooe i 38
Operasional Variabel Penelitian.............cccooiiiiiiiiiie 50
SKaIA LIKEIT ... 53
Interpretasi Koefisien KOrelasi .........cccoccovveviiviiiieiie e 61
Hasil Karekteristik Jenis Kelamin Responden...........cccccoovinininnnne. 73
Hasil Karekteristik Pendidikan Kelamin Responden............c.cc.coeu.... 73
Hasil Uji Validitas INStrumen ...........ccccoveviieii i 74
Uji Reliabilitas INStrUMEN ..........ccoviiiiieiece e 76
Hasil distirbusi Frekuensi Kapabilitas Produksi ............cccccocevenvninnne. 76
Nilai Mean, Maksimum Dan Minimum Kapabilitas Produksi ........... 78
Hasil Kategori Kapabilitas Produksi............cccccevvviieiieniiic e, 79
Distribusi Frekuensi Inovasi Produk..............ccccovvvviieneniicncsesne 80
nilai mean, maksimum dan minimum Inovasi ProduK ............cc......... 83
Hasil Kategori Inovasi Produk ... 83
Distribusi Frekuensi Kinerja Pemasaran..............ccoccoevvevveieiiveieennns 84
Nilai mean, maksimum dan minimum Kinerja Permasaran .............. 86
Hasil Kategori Kinerja Pemasaran..........ccocoovverieienenenenesesieses 86
Hasil Uji NOrmalitas ..........coovviiiiiiiiescseseee e 87
Hasil Uji MUItiKOIINIEritas ...........cooveveiiiii e 88
Hasil Uji Regresi Linear Berganda............cccocovevveiiieiie e, 90
Hasil uji t statistik (parsial) .........ccccoovvviiiiiiieiii e 92
hasill uji F pengaruh kapabilitas produksi dan inovasi produk secara
simultan terhadap kinerja pemasaran industri kerajinan kain
sasirangan di Kota Banjarmasin. ..........cccccoevevieeiieiie e 93
Hasil uji koefisien determinasi (R2) ........cocovovveeveeeereeeeseseesseeeins 94



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Hasil penjualan dari tahun 2017-2020 ..........ccoovriiieieienenenenee 6
Gambar 2.1 Model PENElItIan .........cccoviiiiiiiee e 44
Gambar 5.1 Hasil Uji HeteroskedastiSitas ............ccccvvvveieeveiiieieeic e 90



	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR

