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ABSTRAK

Muhammad Audy Renata Putra. Altruisme: Makna Menjadi Relawan Pada
Organisasi Banua Volunteer Hub Kalimantan Selatan (Dibimbing oleh
Khairussalam)

Penelitian ini bertujuan untuk (1) Mengetahui bentuk tindakan sosial apa
yang dilakukan oleh para relawan di Organisasi Banua Volunteer Hub Kalimantan
Selatan. (2) Mengetahui faktor pendorong dari individu sehingga tertarik menjadi
relawan dan anggota Banua Volunteer Hub.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data
dikumpulkan melalui observasi non-partisipatif, wawancara semi terstruktur, dan
dokumentasi. Penelitian ini menggunakan Teori Tindakan Sosial dari Max Weber
sebagai kerangka analisis untuk memahami bentuk tindakan sosial dari para
relawan di Organisasi Banua Volunteer Hub. Hasil penelitian menunjukkan para
relawan di Organisasi Banua Volunteer Hub melakukan kegiatan kerelawanan yang
di kategorisasikan dalam bentuk Tindakan Sosial Instrumental-Rasional, karena
alasan relawan untuk menjadi individu yang dapat berguna kepada sosial, untuk
mendapatkan interaksi sosial yang lebih intensif, dan membetuk koneksi kerja lewat
keiikutsertaan sebagai seorang relawan. Tindakan Sosial Nilai-Rasional, karena
alasan para relawan untuk membentuk citra diri positif kepada orang lain, sebagai
bentuk kepedulian kepada sosial, dan tanggung jawab menjadi seorang makhluk
sosial. Dan Tindakan Sosial berdasarkan emosi lewat karena setiap relawan
mendasarkan tindakan kerelawanannya akibat emosi empati kepada orang lain.
Kemudian faktor pendorong menjadi relawan didasari oleh beberapa faktor, yaitu
empati, kepercayaan kepada keadilan dunia, sebagai tanggung jawab sosial, ego diri
yang rendah, dan menjadi relawan sebagai keputusan diri sendiri.

Kata Kunci: Banua Volunteer Hub, faktor pendorong menjadi relawan, relawan,
tindakan sosial



ABSTRACT

Muhammad Audy Renata Putra. Altruisme: Makna Menjadi Relawan Pada
Organisasi Banua Volunteer Hub Kalimantan Selatan (Dibimbing oleh
Khairussalam)

The objective of this study is to (1) ascertain the types of social action
undertaken by volunteers affiliated with the South Kalimantan Banua Volunteer
Hub Organization. (2) Identifying the motivating factors that influence individuals
to pursue volunteer and membership roles within the Banua Volunteer Hub.

This research is based on a descriptive qualitative approach. The data were
collected through the following methods: non-participatory observation, semi-
structured interviews, and documentation. This research utilizes Max Weber's
Social Action Theory as an analytical framework to elucidate the nature of the
social action undertaken by volunteers within the Banua Volunteer Hub
Organization. The findings revealed that the volunteers at the Banua Volunteer Hub
Organization engaged in activities that could be classified as Instrumental-Rational
Social Action. This was driven by the volunteers' motivation to become a valuable
contributor to society, to foster more extensive social interaction, and to establish
professional connections through their involvement as volunteers. Value-Rational
Social Action is based on the rationale that volunteers seek to cultivate a positive
self-image in order to enhance their social standing and fulfill their responsibilities
as social beings. Furthermore, social action based on emotions is evident, as each
volunteer bases his or her volunteer actions on emotions of empathy for others. The
driving factors for volunteering are based on several factors, namely empathy,
belief in world justice as a social responsibility, low self-ego, and volunteering as
a self-decision.

Keywords: Banua Volunteer Hub, drivers of volunteering, social action,
volunteering

Vi



KATA PENGANTAR
Puji syukur penulis panjatkan kepada kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
segala rahmat, hidayah, serta pertolongan-Nya yang memberikan penulis
kesempatan untuk dapat menyelesaikan tulisan ini. Tulisan ini bertujuan untuk
memahami salah bentuk tindakan altruisme, yaitu menjadi seorang relawan.
Relawan adalah tindakan membantu orang lain tanpa keinginan mendapatkan

keuntungan pribadi.

Tulisan ini menjadikan Organiasi Banua Volunteer Hub, yang merupakan
salah satu organisasi dalam Yayasan Muda Mudi Banua. Organisasi Banua
Volunteer Hub adalah wadah sekaligus fasilitator bagi anak-anak muda yang
berminat menjadi seorang relawan, dapat memberikan waktu dan kemampuannya.
Menjadi seorang relawan menarik, karena bukan sebuah tindakan sosial yang
ditujukkan mencari keuntungan pribadi secara langsung, semisal uang. Maka
menjadi relawan menjadi sebuah tindakan yang digerakkan oleh alasan-alasan yang
berbeda-beda untuk setiap pelakunya. Alasan yang lebih bersifat pada kepedulian
sosial dan kepuasan diri. Menarik untuk lebih mendalami alasan-alasan apa saja

yang menggerakan individu untuk ikut serta dalam kegiatan relawan tersebut.

Tulisan 1ini ditulis berdasarkan data-data yang dikumpulkan lewat
wawancara kepada para relawan Banua Volunteer Hub, dokumentasi Organisasi
Banua Volunteer Hub, dan data-data yang memuat Organisasi Banua Volunteer Hub
didalamnya. Hingga hasil akhirnya dapat mendeskripsikan mengenai alasan para

relawan tertarik untuk ikut serta dalam kegiatan kerelawanan.

Tulisan ini ditulis sebagai tugas akhir untuk mendapatkan gelar sarjana pada
Program Studi Sosiologi di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Lambung Mangkurat. Namun penulisan tugas akhir ini tidak akan selesai tanpa
bantuan dan dukungan dari individu dan kelompok-kelompok yang terlibat baik
secara langsung maupun tidak langsung. Maka dari itu penulis ingin mengucapkan
rasa terima kasih kepada setiap orang yang terlibat dan memberikan penulis

motivasi untuk teguh menyelesaikan penelitian, yaitu:
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10.

. Bapak Prof. Dr. Ahmad Alim Bachrie, S.E., M.Si, selaku Rektor

Universitas Lambung Mangkurat
Bapak Drs. H. Setia Budhi, M. Si, Ph.D, selaku ketua Program Studi
Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Lambung

Mangkurat

. Bapak Khairussalam, S.Ag, M.Si, selaku pembimbing penulis yang

begitu sabar dan komunikatif untuk membimbing penulis, serta setiap
saran-saran dalam usaha penulisan tugas akhir penulis

Bapak Dimas Asto Aji An’amta, S.Pd, M. A, selaku dosen penguji satu
yang memberikan masukan dan segala koreksi dalam memperbaiki
tulisan penulis

Ibu Varinia Pura Damaiyanti, S.Sos, M.Si, selaku dosen penguji dua
yang juga memberikan masukan sekaligus koreksi dalam perbaikan-
perbaikan untuk tulisan penulis

Semua dosen yang ada di Program Studi Sosiologi Universitas
Lambung Mangkurat, yang berjasa memberikan ilmu dan
pengajarannya dalam membentuk penulis sebagai manusia yang lebih
baik lagi

Staff yang ada di Program Studi Sosiologi Universitas Lambung
Mangkurat, atas segala bantuannya pada pengurusan berkas-berkas baik
dalam masa perkuliahan sampai penyelesaian tugas akhir
Teman-teman penulis Julvionisar, Fadhil, Bayu, Dine, Myra, yang
masih setia untuk saling berteman hingga sekarang

Naplive atau Alfachri Gani, yang menjadi teman virtual penulis untuk
selalu menemani penulis dengan /ivestream, memberikan harapan dan
kebahagiaan

Teman-teman penulis di perkuliahan pada Program Studi Sosiologi
angkatan 2020, terimakasih sudah mau menjadi teman untuk penulis,
terimakasih untuk semua bantuannya, tidak cukup rasanya menuliskan

setiap kontribusinya pada beberapa lembar kertas
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11. Informan yang terlibat, yang ingin meluangkan waktunya menjawab
pertanyaan dan rasa ingin tahu penulis

Penulis mengakui bahwa penulisan tugas akhir ini masih jauh dari

kesempurnaan, oleh karena itu penulis sangat terbuka akan segala kritik serta saran

dalam mengembangkan tulisan ini. Semoga tugas akhir ini dapat menjadi gambaran

untuk melihat altruisme yang terdapat didalam masyarakat Kalimantan Selatan.
Banjarmasin, Desember 2024

Penulis,

Muhammad Audy Renata Putra
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