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ABSTRAK

IMPLEMENTASI EKSTRAKSI FITUR BAG OF WORDS MENGGUNAKAN
SELEKSI FITUR CHI-SQUARE DENGAN KLASIFIKASI CATBOOST PADA
ANALISIS SENTIMEN MEDIA SOSIAL : COVID - 19

(Oleh: Muhammad Zamzam; Pembimbing: Muliadi, S.Kom., M.Cs. dan Friska Abadi,
S.Kom M.Kom; 2023; 60 halaman )

Sejak awal tahun 2020, virus SARS-CoV-2 yang menyebabkan COVID-19 telah
menjadi perhatian global dengan dampak signifikan terhadap masyarakat dan berbagai
sektor kehidupan. Media sosial, khususnya Twitter, menjadi platform penting untuk
mengumpulkan opini publik terkait COVID-19 dan vaksinasi. Kebutuhan untuk
memahami sikap dan pandangan masyarakat terhadap vaksinasi COVID-19 di Twitter
menuntut adanya analisis sentimen yang efektif. Berbagai metode analisis sentimen
telah dilakukan sebelumnya, termasuk menggunakan Bag of Words (BoW) dan
berbagai metode klasifikasi seperti Naive Bayes, Decision Tree, Random Forest, dan
Catboost. Penelitian ini berfokus pada implementasi ekstraksi fitur Bag of Words
dengan seleksi fitur Chi-Square dan metode klasifikasi Catboost untuk menghasilkan
model yang dapat mengklasifikasikan komentar Twitter terkait COVID-19 secara
akurat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan seleksi fitur Chi-Square
meningkatkan akurasi klasifikasi. Rata-rata akurasi tertinggi dengan seleksi fitur Chi-
Square adalah 75,2%, dibandingkan dengan 71,2% tanpa seleksi fitur, menunjukkan
peningkatan akurasi sebesar 4%. Kesimpulannya, menggabungkan seleksi fitur Chi-
Square dengan ekstraksi fitur Bag of Words dapat meningkatkan akurasi klasifikasi
Catboost pada analisis sentimen COVID-19.

Kata kunci: Sentiment analysis, Twitter, COVID-19, Bag of Words (BoW), Chi-Square,
Catboost



ABSTRACT

(By: Muhammad Zamzam; Supervisior: Muliadi, S.Kom., M.Cs. and Friska Abadi,
S.Kom M.Kom; 2023; 60 pages)

Since early 2020, the SARS-CoV-2 virus, which causes COVID-19, has garnered
global attention with significant impacts on society and various sectors of life. Social
media, particularly Twitter, has become an important platform for gathering public
opinion regarding COVID-19 and vaccination. The need to understand public
attitudes and views on COVID-19 vaccination on Twitter necessitates effective
sentiment analysis. Various sentiment analysis methods have been conducted
previously, including using Bag of Words (BoW) and classification methods such as
Naive Bayes, Decision Tree, Random Forest, and Catboost. This study focuses on
implementing Bag of Words feature extraction with Chi-Square feature selection and
the Catboost classification method to produce a model that can accurately classify
Twitter comments related to COVID-19. The results show that using Chi-Square
feature selection increases classification accuracy. The highest average accuracy with
Chi-Square feature selection is 75.2%, compared to 71.2% without feature selection,
showing an accuracy increase of 4%. In conclusion, combining Chi-Square feature
selection with Bag of Words feature extraction can improve the accuracy of Catboost
classification in COVID-19 sentiment analysis.

Keywords: Sentiment analysis, Twitter, COVID-19, Bag of Words (BoW), Chi-

Square, Catboost
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