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ABSTRACT

Ayu Novita Sari (2024). The Influence of Perception of Organizational Support and
Work Environment on Job Satisfaction of Employees of the Manpower and
Transmigration Office of South Kalimantan Province. Advisor: Meiske Claudia

This study aims to test the influence of Perception of Organizational Support
and Work Environment partially on Job Satisfaction of Employees of the Manpower
and Transmigration Office of South Kalimantan Province.

This study uses a quantitative approach with a causal nature that aims to
analyze the relationship between the variables studied. The population in this study
were all employees at the Manpower and Transmigration Office of South
Kalimantan Province, totaling 72 people. The sampling technique used was non-
probability sampling with a total sampling approach, where all members of the
population were sampled, so the number of samples in this study was 72 people.
Data analysis in this study used multiple linear regression techniques with the help
of the SPSS Statistics 26 application.

The results of this study prove that the variable of perception of
organizational support has a positive and significant influence with job satisfaction
and the work environment has a positive and significant influence with the job
satisfaction of Employees of the Manpower and Transmigration Service of South
Kalimantan Province. The adjusted R square value of the determination coefficient
in this study is 0.561 or 56.1%, meaning that the job satisfaction variable can be
influenced by the perception of organizational support and the work environment,
while the remaining 43.9% can be explained by other factors not examined in this
studly.

Keywords: Perception of Organizational Support, Work Environment, Job
Satisfaction
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ABSTRAKSI

Ayu Novita Sari (2024). Pengaruh Persepsi Dukungan Organisasi dan Lingkungan
Kerja terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Dinas Ketenagakerjaan dan Transmigrasi
Provinsi Kalimantan Selatan. Pembimbing : Meiske Claudia

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Persepsi Dukungan
Organisasi dan Lingkungan Kerja secara parsial terhadap Kepuasan Kerja Pegawai
Dinas Ketenagakerjaan dan Transmigrasi Provinsi Kalimantan Selatan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sifat kausal yang
bertujuan untuk menganlisis hubungan antara variabel-variabel yang diteliti.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai pada Dinas Ketenagakerjaan
dan Transmigrasi Provinsi Kalimanta Selatan yang berjumlah 72 orang. Teknik
sampling yang digunakan adalah non-probability sampling dengan pendeketan
total sampling, di mana seluruh anggota populasi dijadikan sampel, sehingga
jumlah sampel pada penelitian ini adalah 72 orang. Data analisis pada penelitian ini
menggunakan teknik regresi linear berganda dengan bantuan aplikasi SPSS
Statistics 26.

Hasil penelitian ini membuktikan variabel persepsi dukungan organisasi
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan
lingkungan kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan
kerja Pegawai Dinas Ketenagakerjaan dan Transmigrasi Provinsi Kalimantan
Selatan. Nilai adjusted R square pada koefisien determinasi pada penelitian ini
adalah sebesar 0,561 atau 56,1% artinya variabel kepuasan kerja dapat dipengaruhi
oleh persepsi dukungan organisasi dan lingkungan kerja, sedangkan 43,9% sisanya
dapat dijelaskan oleh faktor-faktor lainnya yang tidak diteliti pada penelitian ini.

Kata Kunci : Persepsi Dukungan Organisasi, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja
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