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ABSTRAK

Soraya, A. (2026). Pemanfaatan ChatGPT sebagai Alat Bantu Pembelajaran
dalam Menulis Teks Biografi pada Siswa Kelas X Teknik Kimia Industri
SMKN 3 Banjarbaru. Tesis. Program Studi Magister Pendidikan Bahasa
dan Sastra Indonesia. Program Pascasarjana. Universitas Lambung
Mangkurat. Banjarmasin. Pembimbing I: Dr. Dwi Wahyu Candra Dewi,
M.Pd.; Pembimbing II: Dr. Noor Cahaya, M.Pd.

Kata Kunci: ChatGPT, alat bantu pembelajaran, pembelajaran menulis, teks
biografi, digital scaffolding

Pembelajaran menulis teks biografi di Sekolah Menengah Kejuruan (SMK)
masih menghadapi berbagai kendala, seperti kesulitan mengembangkan ide,
mengorganisasi informasi, menyusun struktur tulisan, dan menggunakan kaidah
kebahasaan secara tepat. Perkembangan Generative Artificial Intelligence,
khususnya ChatGPT, membuka peluang untuk mendukung proses pembelajaran
menulis apabila dimanfaatkan secara pedagogis. Penelitian ini bertujuan
mendeskripsikan pemanfaatan ChatGPT sebagai alat bantu pembelajaran dalam
menulis teks biografi, refleksi siswa terhadap pengalaman belajar menggunakan
ChatGPT, serta faktor-faktor yang mendukung dan menghambat pemanfaatannya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain studi
kasus. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, hasil
penugasan, dan refleksi siswa. Sumber data terdiri atas satu guru Bahasa Indonesia,
tujuh siswa kelas X Teknik Kimia Industri SMKN 3 Banjarbaru, serta dokumen
pembelajaran. Data dianalisis melalui reduksi, penyajian, dan penarikan simpulan
dengan triangulasi sumber dan teknik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ChatGPT dimanfaatkan sebagai alat
bantu pembelajaran pada setiap tahap penulisan teks biografi, mulai dari pencarian
informasi hingga revisi tulisan. Keberhasilan pemanfaatannya ditentukan oleh
peran guru melalui digital scaffolding berupa arahan, contoh prompt, dan
pendampingan selama pembelajaran. ChatGPT membantu siswa mengembangkan
strategi belajar, mengorganisasi informasi, dan memperbaiki kualitas tulisan tanpa
menggantikan proses berpikir mereka. Refleksi siswa menunjukkan bahwa
ChatGPT berfungsi sebagai mitra belajar yang mendukung konstruksi pengetahuan.
Faktor pendukung meliputi kemudahan memperoleh informasi, bantuan dalam
mengembangkan tulisan, dan meningkatnya motivasi belajar, sedangkan faktor
penghambat meliputi keterbatasan menyusun prompt, kecenderungan bergantung
pada teknologi, dan kendala akses internet.
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ABSTRACT

Soraya, A. (2026). The Lse of ChatGFPT as a Learning Support Tool in Biographical Text
Writing ameng Tenth-Grade Smdents of the Industrial Chemical Engineering
Program ai SMEN 3 Banjarbaru. Thesis. Master's Program in Indonesian Language
and Literature Education Postgraduate Program, Lambung Mangkurat University,
Bamjarmasm. Adwisors I: Dr. Dwa Wahyu Candra Dewr, M Pd_; Adwvisor II: Dr. Noor
Cahaya, M Pd.

Keywords: ChatGPT, learming support tool, wniting mstmuchion, biographical text, digital
scaffolding

Wnting mstmction for biographical texts in vocational high schools confinues to face
challenges., mcluding difficulties in generating ideas, orgamizing mformation, structuring
texts, and applying appropnate language conventions. The emergence of Generative
Artificial Intelligence (GenAl), particularly ChatGPT, offers opportunities to support wnting
mstruction through appropriate pedagogical mtegration. This study aims to descnibe the use
of ChatGPT as a learming support tool for wnting biegraphical texts, explore students’
reflections on their leamuing expenences, and identify the factors that support and hinder its
implementation.

This study employed a qualitative case study design. Data were collected through
classtoom observations, interviews, decumentation, students’ wnhng assignments, and
wrntten reflections. The participants were one Indonesian language teacher and seven tenth-
grade students from the Industnal Chemical Engineering Program at SMEN 3 Banjarbaru.
Data were analyzed through data reduction, data display, and conclusion drawing using
source and method tnangulation.

The findings show that ChatGPT was used as a leanung support tool throughout the
biographical wnting process, from mformation gathenng to text revision. Its effective use
depended on the teacher’s digital scaffolding through mstructional gmidance, example
prompts, and ongoing support. ChatGPT helped students develop leanung strategies,
orgamize information, and mmprove thewr wnhng without replacing their own thinkmg.
Students’ reflechons indicated that ChatGPT functioned as a learming partner supporting
knowledge construction. Supporting factors mcluded easy access to imformation, wnting
assistance, and mmcreased metivation to leam, while mhibiting factors mecluded limuted
prompt-writing skills, dependence on technology, and mtemet connectivity constraints.

Banjarmasin, Tuly 19, 2026

Dr. Hj. Noor Eka Chandra, M.Pd
NIP. 197710232001122003
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