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ABSTRAK

Syahrani (2025). Manajemen. Tesis Program Magister Administrasi Pendidikan,
Program Pascasarjana Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin.
Pembimbing I: Prof. Dr. Hj. Aslamiah, M.Pd., Ph.D., dan Pembimbing II:
Prof. Dr. H. Wahyu. M.S

Kata Kunci: Manajemen kemitraan, Perencanaan, Pelaksanaan, Komunikasi,
Promosi, Pendidikan Anak Usia Dini.

Manajemen kemitraan menjadi salah satu komponen penting dalam
peningkatan mutu layanan pendidikan, khususnya pada pendidikan anak usia dini
yang membutuhkan dukungan berbagai pihak untuk memenuhi kebutuhan
pembelajaran secara holistik. PAUD Yoskids Pelaihari dan PAUD IT Assalam
Pelaihari merupakan dua lembaga yang aktif membangun jejaring kemitraan
dengan orang tua, instansi pemerintah, lembaga kesehatan, dan lembaga pendidikan
lainnya.

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan dan menganalisis manajemen
kemitraan pada kedua lembaga tersebut yang mencakup perencanaan, pelaksanaan,
komunikasi, promosi, serta model kemitraan yang diterapkan. Penelitian
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi multisitus dan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, serta studi dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan kemitraan dilakukan
secara sistematis melalui identifikasi kebutuhan, pemetaan prioritas, musyawarah
internal, dan penentuan calon mitra. Pelaksanaan kemitraan berlangsung
kolaboratif dan fleksibel melalui pembagian peran antara sekolah dan mitra
berdasarkan kesepakatan bersama. Komunikasi dilakukan secara intens, terbuka,
dan dua arah dengan memanfaatkan pertemuan langsung, surat resmi, telepon, dan
WhatsApp. Promosi lembaga dilaksanakan secara informatif melalui profil sekolah,
media sosial, dan dokumentasi kegiatan. Triangulasi data menunjukkan konsistensi
bahwa kemitraan di kedua lembaga dikelola secara partisipatif, adaptif, dan
berorientasi pada peningkatan kualitas layanan pendidikan. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa manajemen kemitraan yang dijalankan secara terencana,
komunikatif, dan kolaboratif mampu meningkatkan kepercayaan mitra,
memperkuat partisipasi orang tua, serta mendukung keberlanjutan program
pendidikan di PAUD.
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ABSTRACT

Syahrani. (2025). Management. Thesis, Master Program in Educational
Administration, Graduate Program, Lambung Mangkurat University,

Banjarmasin. Supervisor I: Prof. Dr. Hj. Aslamiah, M.Pd., Ph.D.; Supervisor
IL: Prof. Dr. H. Wahyu, M.S.

Keywords: Partnership Management, Planning, Implementation, Communication,
Promotion, Early Childhood Education.

Partnership management plays a crucial role in improving the quality of
early childhood education services, which require collaborative support from
various stakeholders to meet holistic learning needs. PAUD Yoskids Pelaihari and
PAUD IT Assalam Pelaihari are two institutions that actively build partnerships

with parents, government agencies, health institutions, and other educational
organizations.

This study aims to describe and analyze partnership management in both
institutions, focusing on planning, implementation, communication strategies,
promotion, and the partnership models applied. Using a qualitative approach with

a multisite study design, data were collected through interviews, observations, and
document analysis.

The findings indicate that partnership planning is carried out systematically
through need identification, prioritization, internal discussions, and partner
selection. Implementation occurs collaboratively with clear role distribution based
on mutual agreement. Communication is intensive, open, and two-way, utilizing
direct meetings, official letters, telephone calls, and WhatsApp messaging.
Institutional promotion is conducted informatively through school profiles, social
media, brochures, and activity documentation. Triangulated data show consisten
that partnerships in both institutions are managed in a participatory, adaptive

partnership management carried out in a planned, communicative, and collz

manner strengthens partner trust, enhances parental participation, and sup
sustainability of educational programs in early childhood institutions.
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