
SKRIPSI 

PENGARUH WORK LIFE BALANCE DAN KEPUASAN KERJA 

TERHADAP KINERJA PERAWAT RSUD dr. H. MOCH. ANSARI SALEH 

BANJARMASIN 

 

 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Penyaratan Dalam Memperoleh Gelar Sarjana 

Manajemen 

 

Oleh :  

Arya Kusuma 

NIM : 2010312310058 

PROGRAM STUDI : MANAJEMEN 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

BANJARMASIN 

2025



i 

 

LEMBAR LEGALITAS 

 
 



ii 

 

LEMBAR PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI 

 
 

 

 



iii 

 

BERITA ACARA PERBAIKAN SKRIPSI 

 



iv 

 

 

 
 

SURAT PERNYATAAN 

 

 



v 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga peneliti bisa menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Work Life Balance Dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Kinerja Perawat RSUD dr. H. Moch. Ansari Saleh Banjarmasin”. 

Skripsi ini ditulis sebagai syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen 

pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. Peneliti juga 

mengucapkan terima kasih banyak atas bantuan dari berbagai pihak yang telah 

berkontribusi, baik berupa waktu, kritik, saran, maupun arahannya selama 

penyusunan skripsi ini. Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dri kata 

sempurna dan memiliki banyak kekurangan. Namun, dengan segala kekurangan 

dan keterbatasan, peneliti berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi siapa pun 

yang membacanya. Peneliti mengucapkan terima kasih banyak kepada :  

1. Bapak Prof Dr. Ahmad Alim Bachri, SE., M.Si. Selaku Rektor Universitas 

Lambung Mangkurat.  

2. Bapak Prof Dr. H. Ahmad Yunani, SE., M.Si. Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat.  

3. Bapak Abdul Hadi, SE., M.Si. Selaku Koordinator Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung 

Mangkurat.  

4. Ibu Dr. Rini Rahmawati, SE., MM. Selaku Dosen Pembimbing Skripsi 

yang telah memberikan bimbingan dan pengarahan selama proses 

pelaksanaan dalam penulisan Skripsi.  



vi 

 

5. Bapak Muhammad Yudy Rachman, SE, MM, selaku Dosen Pembimbing 

Akademik yang telah membantu memberikan saran dan motivasi selama 

masa perkuliahan berlangsung.  

6. Ibu Dr. Hj. Dahniar, SE, M.Si. Selaku Dosen Penguji I skripsi yang telah 

meluangkan waktunya untuk memberikan kritik dan saran untuk 

kesempurnaan hasil skripsi.  

7. Bapak Akhid Yulianto, SE, M.Sc (Log). Selaku Dosen Penguji II skrispi 

yang telah melungkan waktunya untuk memberikan kritik dan saran untuk 

kesempurnaan hasil skripsi.  

8. Seluruh Dosen Program Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Lambung Mangkurat yang telah bersedia memberikan 

ilmunya kepada peneliti.  

9. RSUD dr. H. Moch Ansari Saleh Banjarmasin yang telah memberikan izin 

kepada penulis untuk melaksanakan penelitian ini.  

10. Seluruh perawat RSUD dr. H. Moch Ansari Saleh Banjarmasin khususnya 

ruang Nilam 1 dan 2 yang telah berpatisipasi dan bersedia untuk menjadi 

responden dalam penelitian ini.  

11. Kedua orang tua yang saya cintai Papah Gatot Sutoyo, Mamah Heni 

Susilawati yang tidak pernah berhenti memberikan doa, semangat, 

dukungan, motivasi, dan kasih sayang serta fasilitas yang diberikan selama 

peneliti menulis penelitian ini sampai selesai.  

12. Sahabat saya Naufal Baihaqi, Muhammad Hatta Dwi Satria, Nanda Rizky 

Maulida, Muhammad Nahdian Ansyari, Annisa Maharani Santang, Indra 

Zain Ariyadi, dan Muhammad Fajrien Ramadhani yang telah memberikan 



vii 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

ABSTRACT 

 

Arya Kusuma (2025). The Effect of Work Life Balance and Job Satisfaction on 

Job Performance of Nurses RSUD dr. H. Moch. Ansari Saleh Banjarmasin. 

Supervisor : Rini Rahmawati. 

The purpose of this research is to determine and analyze: (1) The effect of 

Work Life Balance on job performance (2) The effect of job satisfaction on job 

performance (3) The effect of Work Life Balance and job satisfaction on job 

performance of RSUD dr. H. Moch. Ansari Saleh Banjarmasin. 

This research uses quantitative research methods. Respondents in this 

research amounted to 41 nurses in the nilam inpatient room of RSUD dr. H. 

Moch. Ansari Saleh Banjarmasin. The sampling technique used was the total 

sampling technique. Data collection techniques using interviews and 

questionnaires. The data analysis technique uses the Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS) approach with SPSS version 30 analysis software. 

The results showed that Work Life Balance has a positive and significant 

effect on Job Performance; Job Satisfaction has a positive and significant effect 

on Job Performance; Work Life Balance and Job Satisfaction has a positive and 

significant effect on Job Performance of RSUD dr. H. Moch. Ansari Saleh 

Banjarmasin. 

 

Keywords : Work Life Balance, Job Satisfaction, Job Performance 
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ABSTRAK 

Arya Kusuma (2025). Pengaruh Work Life Balance dan Kepuasan Kerja terhadap 

Kinerja Perawat RSUD dr H. Moch. Ansari Saleh Banjarmasin. Pembimbing : 

Rini Rahmawati. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis: (1) 

Pengaruh Work Life Balance terhadap kinerja (2) Pengaruh kepuasan kerja 

terhadap kinerja  (3) Pengaruh Work Life Balance dan kepuasan kerja terhadap 

kinerja perawat RSUD dr H. Moch. Ansari Saleh Banjarmasin. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Responden 

dalam penelitian ini berjumlah 41 orang perawat di ruang rawat inap nilam RSUD 

dr. Ansari Saleh Banjarmasin. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

adalah teknik total sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara 

dan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan pendekatan Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS) dengan software analisis SPSS versi 30. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Work Life Balance berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja; Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja; Work Life Balance dan Kepuasan Kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja perawat dr H. Moch. Ansari Saleh 

Banjarmasin. 

 

Kata Kunci : Work Life Balance, Kepuasan Kerja, Kinerja 
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